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Señor Doctora
María Sánchez Zambrano
Secretaria General
Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables
Presente.-

De mi consideración:

~i.J ..•

·~l~JJl1.
DUEIISORIA Dn PUEBLO

OFICIO W203-2017-0P-OO-L1MA

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarla cordialmente y reiterarle nuestra preocupación
institucional por cuanto el cronograma de las intervenciones del Plan Multisectorial ante Heladas y Friaje
2017 aprobado mediante D.S.19-2017-PCM que tenia por objeto reducir vulnerabilidades en los 241
distritos priorizados por afectación de heladas y friaje, no fue cumplido por los ministerios, motivando
reprogramaciones para aplazarlas, así como por cuanto existirían actualmente distritos alertados con altos
niveles de peligro por el CENEPRED que no se encuentran priorizados para intervenciones estatales frente
a dichos fenómenos meteorológicos, conforme expondremos a continuación.

De acuerdo a los artículos 1610 y 1620 de la Constitución y 10 de la Ley 26520, la Defensoria del Pueblo es
un organismo constitucional autónomo cuyo. mandato comprende la defensa de los derechos
constitucionales y fundamentales de la persona y la comunidad; para lo cual supervisa el cumplimiento de
los deberes de la Administración Estatal y la adecuada prestación de los servícios públicos.

Como será de su conocimiento, respecto de acciones .estatales para reducir la vulnerabilidad de las
poblaciones expuestas a heladas y friaje, se publicó el 21 de febrero de 2017 el D.S.N"019-2017-PCM
norma cuya copia se adjunta como Anexo 1, aprobándose un "Plan Multisectorial ante Heladas y Friaje
2017" para la articulación multisectorial de intervenciones (entrega de bienes y servicios a poblaciones de
241 distritos priorizados para reducir vulnerabilidad por heladas y friaje), acorde a un cronograma cuya
copia se adjunta como Anexo1-A el cual establecía además del periodo de ejecución de intervenciones de
cada ministerio (entre el 25 de abril y 27 de junio de 2017) los distritos a intervenir, el tipo y la cantidad de
bienes y servicios a entregar, cronograma que también fue aprobado mediante la citada norma.

Estableciendo el mencionado D.S. 19-2017-PCM la participación de los ministerios MIMP, MINSA.
MINEDU. MINAGRI, MVCS. MIOIS, MININTER, MINEM, MTC Y SENAMHI a cargo de la ejecución de las
intervenciones -de acuerdo a sus competencias- con el objeto de reducir vulnerabilidad de las poblaciones
de los 241 distritos priorizados.

Respecto al proceso de articulación y seguimiento del citado Plan Multisectorial, se confirió al INDECI' la
obligación de articular, así como de realizar el seguimiento para que la ejecución de las intervenciones2 se
realice de acuerdo al citado Plan Multisectorial, para lo cual elaborará el Plan de Seguimiento de la
ejecución de las intervenciones de los diferentes sectores, para verificar que los bienes y servicios
establecidos, se realicen de acuerdo al cronograma del citado Plan.

Asimismo, el Plan Multisectorial estableció en el Numeral 8 que la asignación presupuestal corresponderia
al Programa Presupuestal Multisectorial 0068 "Reducción de la Vulnerabilidad y Atención de Emergencias
por Desastres", el Programa Presupuestal 111 (MVCS), el Programa Presupuestal 0138 (MTC). el
Programa Presupuestal 0046 (MINEM) Y otros afines, además la priorización efectuada en los
presupuestos institucionales. Siendo el presupuesto total estimado para atender la ejecución de las
intervenciones previstas en el mencionado Plan la suma de 5/.107'388,698.00 según detalle que se
aprecia del "Cuadro Resumen de Presupuestos de los Sectores involucrados en el Plan Multisectorial ante
Heladas y Friaje 2017" aprobado también mediante la citada norma que se adjunta al presente como
Anexo 1-8. Ello permitiría contar oportunamente con la disponibilidad de presupuestos para el desarrollo
d e los procesos de selección correspondientes, con el objeto de viabilizar la ejecución de las
intervenciones en las 241 localidades priorizadas dentro de los plazos previstos en el cronograma.

En ese marco y de acuerdo a sus competencias, en la quincena de marzo de 2017 esta Oficina Defensoríal
o rganizó una "Mesa de Trabajo Interinstitucional" a fin de fomentar la participación de los sectores y
e ntidades competentes para la implementación del citado Plan Multisectorial y conocer el
a vanceldificultades para la ejecución de las acciones adoptadas de acuerdo a sus competencias en el
marco del aludido Plan. Continuándose con dicha labor de supervisión de su implementación, ésta Oficina

11:::1 D.S N° OI8-2017-PCM dispuso transferir las funciones de la Secretaría de Gestión del Riesgo de Desastres de la PCM al lNDECI.
l Por su parte, los pliegvs stXlunalt::s y entidades publicas que fonnan parte dl' la implementación del PInn el deber de infütJJwr _
pt.--riódicamente~ :J INDECI el ll\'-JI1CC de las intervenciunes, lus rcsultado~ de las misnms y la respectiva ejecución presupuesta!. Ello sin
I'Cljuicio de realizar -a lraves de sus unidades rcspccrivas- un automonitorco a fin de idcntiticar acciones corrccti\'<ls y recotnt:'ndaciol1t:s para
..:t .¡mplir lo~ objetivos. Asimismo, los Sc."Ctorcs deben ejecutar -<:onjuntamcl'itc con gobicmos locales y n:gi()n~:J1cs. ejercicios de simulación
lh ~r bajas temperaturas emitiendo I~.s rcsp~"Cli\'os intlnnlCS de au.t{~\'alu:lcióll: íntoml~S que consolidará INDECI .
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Defensorial participó en las reuniones que se desarrollaron en la sede del INDECI, contexto en el que
verificamos que los acuerdos de avance de acciones que asumian -semanalmente- los representantes de
los mini~terios asistentes' no se materializaban en resultados,

Frente a tal contexto -mediante Oficios de fechas 19 y 24 de abril recomendamos- a los Secretarios
Generales de los respectivos Ministerios adoptar inmediatamente medidas idóneas y eficaces
considerando el escenario 'de riesgo (tendencia de descenso de temperaturas noctumas a dicha fecha
pronosticado por el SENAMHI (niveles de peligro N"3 y 4), sin que a la fecha recibamos respuesta alguna.
Copia de dichos oficios se adjunta como Anexo 1-C.

Asimismo, visitamos instituciones educativas y de salud en el centro problado Casapalca (26 de abril) y el
distrito Huarochirí (Huarochiri) asi como el distrito de Lincha (Yauyos) el 04 y 05 de mayo, comunidades de
la Region Lima Provincias cuyas poblaciones son recurrentemente afectadas en sus derechos a la vida,
salud, educación y medios de vida por las bajas temperaturas (heladas).

Como usted apreciará de las actas defensoriales de visitas a los mencionados distritos de Casapalca,
Huarochiri y Lincha que se adjuntan al presente como Anexo 1-0, el denominador comun constatado en
los establecimientos de salud de dichas comunidades fue el desabastecimiento de vacunas contra la
influenza para los grupos vulnerables (niños y adultos), no operativídad de sistemas de cadena de frio para
conservación de vacunas, carencia de generadores de oxígeno, pulso oximetro, carencia de diversos tipos
de insumos, medicamentos, entre otros, antibióticos para enfrentar IRA/neumonía, pese a que los
responsables de dichos centros de salud no solo daban cuenta del incremento de dicho tipo de infecciones,
sino ademas de porcentajes de desnutrición! anemia, falta de equipos informáticos o de comunicaciones,
ambulancias inoperativas o que no contaban con implementos minimos que exige la norma para
ambulancias restringiendo el traslado de pacientes que requieran referencia a centros de mayor
complejidad.

Por su parte los directores de los centros educativos de los aludidos distritos visitados daban cuenta del
descenso de temperaturas al terminar el periodo de lluvias, de la carencia de agua y alcantarillado, así
como de la antigüedad de la infraestructura y mobiliario escolar, no contando con acondicionamiento
térmico para afrontar las heladas. Asimismo manifestaban su preocupación por cuanto los alumnos
sufrirían de resfríos y tos; problemática que esta Oficina Defensorial trasladó el pasado 03 de mayo al
Gobiemo Regional Lima mediante oficio N" 144-2017-DP-ODLlMA cuya copia se adjunta Ver Anexo 2.
Ello en la línea de nuestro titular, que remitió el Oficio 83.2017.DP dC! 28 de abril a la PCM cuya copia se
adjunta Anexo 3 .

Pese a dicha situación de vulnerabilidad constatada, cabe señalar que a ninguno de los distritos de la
Región Lima Provincias se les ha considerado intervenciones en el marco del citado Plan Mullisectorial
ante Heladas y Friaje a cargo del MINAGRI(kits veterinarios! pacas de heno! mejoramiento de cobertizos),
MVCS (mejoramiento de viviendas rurales) y MINEDU(acondicionamiento térmico de escuelas, aulas
prefabricadas, pararrayos),el MINSA no ha considerado efectuar mantenimiento de ambulancias de centros
de salud, habiendo establecido como fecha de cumplimiento de la meta de inmunizaciones3 el próximo 31
de julio.

Cabe señalar que el 16 de mayo, la Oficina Defensoríal Lima tomó conocimiento del acuerdo asumido por
los representantes sectoriales en el marco de la reunión de seguimiento de dicha fecha en la sede del
INDECI, referente a "reprogramar" el cronograma de intervenciones aprobado mediante el citado D.S.N"
19-2017.PCM.

En efecto, como usted apreciará del Cronograma "modificado" y correspondiente acta de Acuerdo'
mu !tisectorial que se adjunta como Anexo 4, tal modificación del cronograma acordada por los sectores en
la práctica implica reprogramación (para postergar) de las fechas de ejecución de intervenciones en los
distritos priorizados previstos en la citada norma que aprobó el Plan Multisectorial. Asimismo, aunque se
ma ntiene5 el total de cantidades de bienes y servicios entrega bies a las poblaciones y actividades de
sostenibilidad de dichos distritos previstos en el Plan Multisectorial, se efectuaron reasignaciones de
cantidades entre distritos.

I Inllut.'tl.Z3 y neumococo a la población vulnerahle (niños y adultos).
~ ( '11 y<li copias nos .::ntn:góel INOECI vía correo electrónico .
• t\ excepción de CUNA MAS que registra un total de 18,668 kits de prácticas en emergencias -la cantidad originalmente prevista en el Plan
I\lul.ist:ctonal aprobado por DS 19-:W17.I>CMera dt: 20,375 kits- y FONCODES que registra un total de 5062 bidones y tderas -la cantidad
olll:<analmente prevista en d Plan era de J200 hidon~s y J200 leftra.¡~.
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Cabe señalar que en el portal web de la Presidencia del Consejo de Ministros se encuentra publicad06 el
"Cronograma modificado de intervenciones del Plan Multisectorial ante Heladas y Friaje 20 17"el cual se
adjunta al presente como Anexo 4-A

Problemática que ésta Oficina Defensorialtrasladó a la PCM mediante oficio W 1-2017-DP-OD-L1MA-AS
del 17 de mayo de 2017. Copia de dicho oficio se adjunta como Anexo 5.

Aunado a este contexto, e" Centro Nacional de Epidemiología, Prevención y Control de Enfermedades 7 del
MINSA del 01 de enero al pasado 13 de mayo reportó -a nivel nacional- un total 9,985 episodios de
neumonías en menores de 5 años y 67 defunciones de dicho grupo etáreo. Cabe resaltar que de enero a
mayo en lo referente a episodios de neumonías en menores de 5 años se viene alcanzando una cifra
mayor a la reportada durante todo el año 2016 que fue de 7,453 episodios. DeIgual modo resaltamos que
de enero a mayo del presente año-en lo referente a defunciones de díchQ grupo etáreo- casi se ha
alcanzado la cifra reportada durante todo el año 2016 que fue de 73, reportes cuyos resultados dan cuenta
de una tendencia que preocupa a nuestra institución y cuya copia se adjuntaal'presente como Anexo 6

Asimismo, el SENAMHI9 emitió una alerta de friaje en la selva (Aviso W 5510 del 24 de abril), además a lo
largo de dicho mes y de mayo, continuamente, alertas de descenso de temperaturas en las zonas de la
sierra, asignándole niveles de peligro 3 y 4. El pasado 19 de mayo emitió el Aviso Meteorológico N° 62"
pronosticando nevadas en la sierra central y sur, caracterizando dicho fenómeno meteorológico como
peligroso asignándole un nivel de peligro 3 en diversos distritos de los departamentos de ANCASH,
APURIMAC, AREQUIPA, AYACUCHO, CUSCO, HUANCAVELlCA, HUANUCO, JUNIN, LIMA,
MOQUEGUA, PASCO, PUNO Y TACNA.

Respecto del referido departamento de ANCASH -alertado con nivel de peligro 3 por el SENAMHI según el
citado Aviso Meteorológico N° 62- cabe señalar que, no está priorizado para intervención en el marco del
citado Plan Multisectorial ante Heladas y Friaje. De igual modo, no están priorizados para intervenciones
en virtud del citado Plan -pese a encontrarse alertados mediante el referido Aviso Meteorológico 62- las
provincias de Aymaraes yChincheros (APURIMAC), Huamanga, Huancasancos, Lucanas, Parinacochas,
Victor Fajardo, Vilcashuaman (AYACUCHO), Calca y Urubamba (CUSCO), Acobamba y Angaraes
(HUANCAVELlCA), Ambo y Pachitea (HUANUCO),Huancayo, Junin y Tarma (JUNIN), Cajatambo, Canta,
Huaral. Huaura y Oyon (LIMA) y Daniel Alcides Carrión (PASCO).

El CENEPRED, de acuerdo a sus competencias, ha 'publicado en su portal web el "Escenario de riesgo por
Bajas Temperaturas - Pronóstico del Trimestre Mayo, Junio y Julio 2017"12, estableciéndose un riesgo muy
alto para 47 distritos (619,314 habitantes, 189036 viviendas, 243 establecimientos de salud, 1631
instituciones educativas, 138865 alumnos y 9091 docentes), estos se ubican en mayor número en la sierra
sur, siendo Puno (16 distritos) y Cusco (13 distritos) los más afectados. En el anexo 7 se adjunta dicho
Documento. A continuación, resaltamos los distritos que ostentan dicho nivel de riesgo MUY ALTO que no
se encuentran incluidos para intervenciones en el marco del Plan Multisectorial ante Heladas y Friaje 2017
aprobado por OS 19-2017cPCM (18 distritos).

KISHUARA
JOSE MARIA ARGUEDAS
RANRACANCHA
SAN JUAN DE TARUCANI
CHACHAS
CHOCO
SAN ANTONIO DE CHUCA
CAYARMU
CHILCAYOC
HUANCAPI

ANDAHU.A.YLAS
ANDAHUAYl.AS
CHINCHEROS
AREQUIPA
CASTILLA
CASTilLA
CAYllOMA
CONOESUYOS
SUCRE
VICTOR FAJARDO

1 ApÜRIMAC
2 APURtMAC
3 APURIMAC
4 AREQUIPA
s AREQUIPA
6 AREQUIPA
7 AREQUIPA
8 AREaUIPA
9 AYACUCHO

,10 AYACUCHO

DISTRITOS DECLARADOS EN MUY AlTO RIESGO SEGÚN CENEPRED DURANTE EL PERIODO MAYO-JUNIO-JULlO 2017 (47 distritos). RESALTADOS LOS
DISTRITOS QUE NO SE ENCUENTRAN PRIORIZADOS (18 distritos) PARA INTERVENCIONES EN EL MARCO DEL PlAN MUL TISECTORJAl ANTE HELADASY

FRtAJE OS 19-2017.pCM

"PROVINCIA, ~

• hlt¡>:I/,nvw.pcm,goh,pcl"p-eontentluploadsi20l7/05/Anexo _3Ay3 BJlNAL.p<i1"
., http://www.dge.gob.pdportal!ind~x..php?optioo=com cont~nt&\; C\v=article&id= J 4&ltcmid= 15-1
• Semana epidemiológica 19 del 2017 - .
., Cabe señalar que d SENAMHI a trm'¿s de loo; aludidos Avisos Met~orológicos eft:ctúa alertas de peligro, estableciendo niveles del mismo:
Nivel de Peligro I:No es necesario toma:; precauciones esp(..'Ciales .
Nivel de Peligro 2: Sea prudente si realiza actividades al aire libre que puedan acarrear riesgos. Pueden oeuror fenómenos m~teorológicos
P' e1igrosos que sin embargo son nomlales en esta n:gión.
Nivel de Peligro 3: Se predicen fenórnc..'1losmeteorológicos peligrosos
Nivel de Peligro 4: Sea ~xtremad::unentc precavido. se predic~-n fenómenos meteorológicos Je gran magnitud
l' > hltp:/,\nvw.senamhi.gob.pcI_ O142.php?tip _alerFl)22&aniQ'=20 17&cod=055
l. http://www.senamhi.gob.pcl?p=OI40&tip_alert=022
l..e http://v.."1,\"w.ccnt.11rcci.eoh, pelw<;h/c",crnario<;-de-riesgos!

3i,
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" cusco CANAS LAYO
'2 cusco CANAS aUEHUE
'3 cusco CANCHIS SICUANI
14 cusca CANCHIS COMBAPATA
15 CUSCO ESPINAR COPORAQUE
'6 CUSCO ESPINAR SUYCKUTAMBO
17 cusco PARURO PARURa18 cusco PAUCARTAMBO HUAHCARANI19 cusco QUISPlCANCHI ANDAHUAYlIlLAS20 cusco QUISPICANCHI CCATCA
21 CUSCO QUlSPICANCHI LUCRE
22 CUSCO QUISPICANCHI MARCAPATA23 CUSCO QUISPICANCHI . aUIQUIJANA
24 HUANCA'itELiCÁ HÚANCAVELICÁ CUENCA25 HUAHCAVElICA HUANCAVELlCA MANTA28 HUANCAVElICA AHGARAES SECCLLA21 JUNIN YAUlI PACCHA28 LIMA YAUVOS YAUYOS29 MOQUEGUA MARISCAL NIETO SAN CRISTOSAJ.:
30 PASeo PAseo CHAUPIMARCA
31 PASCO PAseo \i]ccó32 PUNO PUNO PICHACANI33 PUNO PUNO nQUILLACA34 PUNO AZANGARO AZANGARO35 PUNO AZANGARO ASILLO
36 PUNO AZANGARO SAN JOSE
31 PUNO AZANGARO SAN JUAN DE SALINAS
38 PUNO AZANGARO SANTIAGO DE PUPUJA39 PUNO CARABAYA MACUSANI40 PUNO CARABAYA eDRANI
4' PUNO LAMPA LAMPA42 PUNO LAMPA CALAPUJA43 PUNO MELGAR SANTA ROSA
44 PUNO MOHO CONIMA
45 PUNO MOHO HUAYRAPATA
46 PUNO SAN ROMAN JUlIACA41 PUNO SAN ROMAN SAN MIGUEL

Recientemente, el 07 de junio, el SENAMHI emitió el Aviso MeteorolÓgico N° 68'3 pronosticando Friaje en
la Selva (tercer friaje) caracterizando dicha situación como un fenómeno meteorológico peligroso (nivel 3).
Asimismo, SENAMHI emitió el Aviso Meteorológico N' 69'4 el 09 de junio en el que mantiene el pronóstico
de descenso de la temperatura nocturna en la sierra, reportando que las temperaturas más bajas se
presentaran en la madrugada del lunes 12 y miércoles 14, alcanzando valores cercanos a -18cC en zonas
altas de Tacna, Moquegua y Puno. Asimismo, se espera que en localidades de la sierra central por encima
de los 4000 msnm de los departamentos de Lima, Huánuco, Junin y Paseo, las temperaturas alcance
valores entre los _5cC y -10cC, caracterizando dicha situación como un fenómeno meteorológico peligroso
(nivel 3) alertando con dicho nivel de peligro los departamentos de Ancash, Apurímac, Arequipa, Ayacucho,
Cusca, Huancavelica, Huánuco, Junin, Lima, Moquegua, Paseo, Puno, Tacna. Copia de los cilados avisos
meteorológicos se adjuntan al presente como Anexo 8

A la fecha, 13 de junio, continua el bajo porcentaje de avance de las acciones (intervenciones para reducir
vulnerabilidad) a cargo de los ministerios en el marco del citado Plan Multisectorial, conforme se aprecia
del 8istema de Seguimiento de Metas del Gobierno Plan Multisectorial ante el Friaje y Heladas 2017
administrada por la PCM cuyas copias se adjuntan al presente como Anexo 9

En esa línea, respecto de ejecución presupuestal, respecto del MIMP, en el marco del Programa
Presupuestal 068 "Reducción de Vulnerabilidad y Atención de Emergencias por Desastres" tenia -via
imp lementación del Plan Multisectorial- a su cargo la actividad :'Disposición de Kits de Abrigo ante efectos
de bajas temperaturas", y contó con un presupuesto en el 2017 de 8/11 '050,000 soles, para la adquisición
y entrega de kits de abrigos y frazadas a la población vulnerable (niños y niñas de O a 5 años de edad y
adu Itas mayores de 65 años), sin embargo, pese a la prioridad de dicha intervención a la fecha dicho
Min isterio sólo ha ejecutado el 1.6% de dicho presupuesto (8/.179,624.00), ello según se desprende del
portal web del Ministerio de Economia y Finanzas (Transparencia Económica - Consulta Amigable).8e
adjunta al presente el respectivo reporte a la fecha Anexo 10

Tod os los hechos mencionados, en el contexto de la tendencia de altos niveles de peligro alertados por el
8ENAMHI, preocupa a nuestra institución y contrasta con el deber estatal de proteger a nivel nacional a las
pob laciones expuestas (menores de 5 años y mayores de 65 años) sensibles -vulnerabilidad- a las
temporadas de bajas temperaturas; siendo que el riesgo es la suma del peligro y vulnerabilidad (R=P+V),
esta. última se encuentra representada por la falla de oportuna protección de la salud y prevención de

l' hllf' jlwww.s~l1amhi.gob.pcl_o 142.php?tip _ ah:rt==022&anio=20 17&cod=068
II tlllr .• ://www.st:llumhi.gnh.pei_OI42.php?tip_ akrt=022&anio=2017 &coJ=069

4iJ
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enfermedades propias de las bajas temperaturas (vacunas contra la influenza y neumococo) y la pobreza
existente (carencias en la alimentación, falta de abrigo) etc.

Hechos que nuestra entidad trasladó a la PCM mediante Oficio 201-2017-DP-OD-L1MA dado su rol de ente
rector del SINAGERD. Problemática que -por su intermedio- también trasladamos al MIMP solicitando se
adopten medidas de acuerdo a sus competencias, considerando que el cronograma de las
intervenciones del citado Plan Multisectorial ante heladas y friaje que. tenía por objeto reducir
vulnerabilidades en los 241 distritos priorizados a través, entre otros, de elementos de abrigo, fue
reprogramado, así como por cuanto existen adicionales distritos alertados actualmente con muy altos
niveles de peligro por el CENEPREDy el SENAMHI que no se encuentran priorizados para intervenciones
en el marco del citado Plan. Se adjunta al.presente oficio un CD conteniendo copia escaneada de los
documentos aludidos en el presente Anexos del 1 al 10).

Asimismo, solicito INFORMAR sobre las medidas que se adopten desde el MIMP en relación a lo expuesto en el
presente documento defensoría!.

Sin otro particular, me valgo de la oportunidad para manifestarle los sentimientos de mi especial
consideración y estima.



Li a, 13 de junio de 2017
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OFICIO W201-2017-DP-OD-L1MA

Señor Doctora
María Giulfo Suarez Durand
Secretaria General
Presidencia del Consejo de Ministros
Presente.-

De mi consideración:

"~ F~do '."'ment. p0"~ "'-.. HUERTA ZAPATA Alberto Michael
........: (FAU20304117142)

~ ~ MotIVO: Soy el ~ del
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PRESIDENCI.A. DEL CONSEJO DE MINISTRO;;'
SEO!; P..',LACIO v

TRAMITE DOCUMENTARlO

Referencia: OficioN °1-20 17-DP-ODLI MAl AS( 19/05/2017)

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarla cordialmente, y en la misma linea de lo expresado por
nuestra institución en el oficio de la referencia, reiterarle nuestra preocupación institucional por cuanto el
cronograma de las intervenciones del Plan Multisectorialante Heladas y Friaje 2017 aprobado mediante
D.S.19-2017-PCM que tenia por objeto reducir vulnerabilidades en los 241 distritos priorizados por
afectación de heladas y friaje, no fue cumplido por los ministerios, motivando reprogramaciones para
aplazarlas, asi como por cuanto existirian actualmente distritos alertados con altos niveles de peligro por el
CENEPRED que no se encuentran priorizados para intervenciones estatales frente a dichos fenómenos
meteorológicos, conforme expondremos a continuación.

De acuerdo a los artlculos 1610 y 1620 de la Constitución y 10 de la Ley 26520, la Defensoria del Pueblo es
un organismo constitucional autónomo cuyo mandato comprende la defensa de los derechos
constitucionales y fundamentales de la persona y la comunidad; para lo cual supervisa el cumplimiento de
los deberes de la Administración Estatal y la adecuada prestación de los servicios públicos.

Como será de su conocimiento, respecto de acciones estatales para reducir la vulnerabilidad de las
poblaciones expuestas a heladas y friaje, se publicó el 21 de febrero de 2017 el D.S.N°019-2017-PCM
norma cuya copia se adjunta como Anexo 1, aprobándose un "Plan Multisectorial ante Heladas y Friaje
2017" para la articulación multisectorial de intervenciones (entrega de bienes y servicios a poblaciones de
241 distritos priorizados para reducir vulnerabilidad por heladas y friaje), acorde a un cronograma cuya
copia se adjunta como Anex01-A el cual establecia además del periodo de ejecuciÓn de intervenciones de
cada ministerio (entre el 25 de abril y 27 de junio de 2017) los distritos a intervenir, el tipo y la cantidad de
bienes y servicios a entregar. cronograma que también fue aprobado mediante la citada norma.

Estableciendo el mencionado D.S. 19-2017-PCM la participación de los ministerios MIMP. MINSA.
MINEDU. MINAGRI. MVCS. MIDIS. MININTER. MINEM. MTC Y SENAMHI a cargo de la ejecución de las
intervenciones -de acuerdo a sus competencias- con el objeto de reducir vulnerabilidad de las poblaciones
de los 241 distritos priorizados.

Respecto al proceso de articulación y seguimiento del citado Plan Multisectorial, se confirió al INDECI' la
obligación de articular, as! como de realizar el seguimiento para que la ejecución de las intervenciones2 se
realice de acuerdo al citado Plan Multisectorial, para lo cual elaborará el Plan de Seguimiento de la
ejecución de las intervenciones de los diferentes sectores, para verificar que los bienes y servicios
establecidos, se realicen de acuerdo al cronograma del citado Plan.

Asimismo, el Plan Multisectorial estableció en el Numeral 8 que la asignación presupuestal corresponderia
al Programa Presupuestal Multisectorial 0068 "Reducción de la Vulnerabilidad y Atención de Emergencias
por Desastres", el Programa Presupuestal 111 (MVCS), el Programa Presupuestal 0138 (MTC), el
Programa Presupuestal 0046 (MINEM) Y otros afines, además la priorización efectuada en los
presupuestos institucionales. Siendo el presupuesto total estimado para atender la ejecución de las
intervenciones previstas en el mencionado Plan la suma de S/.107'388,698.00 según detalle que se
aprecia del "Cuadro Resumen de Presupuestos de los Sectores involucrados en el Plan Multisecforial ante
Heladas y Friaje 2017" aprobado también mediante la citada norma que se adjunta al presente como
Anexo 1-B. Ello permitirla contar oportunamente con la disponibilidad de presupuestos para el desarrollo
de los procesos de selección correspondientes, con el objeto de viabilizar la ejecución de las
intervenciones en las 241 localidades priorizadas dentro de los plazos previstos en el cronograma.

En ese marco y de acuerdo a sus competencias, en la quincena de marzo de 2017 esta Oficina Defensorial
organizó una "Mesa de Trabajo Interinstitucional" a fin de fomentar la participación de los sectores y
entidades competentes para la implementación del citado Plan Multisectorial y conocer el

'EI D.S N° 018-2017-PCM di 'puso transferir 1•• funciones de la Secretaria de Gestión del Riesgo de Desastres de la PCM aIINDECI.
2 Por su parte, los pliegos sectoriales y entidades púhlicas que fonuan parte de la impl;mentación del Plan el deber de infonuar _
periódicamente. a INDECI el avance de las intcrvencioncs, los resultados de las mismas y la respecti\'u ejecución prcsupuestal. Ello sin
petjuicio de realizar -a través de sus unidades n:spectivas- un automonitoreo a fin de identificar acciones correctivas y recomL'11daciones para
cumplir los objetivos. Asimismo, lo's sectores deben ejecutar -conjuntamente con gobiernos locales y regionalcs- ejercicios de simulación
por bajas temperaturas emitiemJo los respectivos intornlcs de autocvaluación; infonl1es que consolidará INDECI.
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avance/dificultades para la ejecución de las acciones adoptadas de acuerdo a sus competencias en el
marco del aludido Plan. Continuándose con dicha labor de supervisión de su implementación, ésta Oficina
Defensorial participó en las reuniones que se desarrollaron en la sede del INDECI, contexto en el que
verificamos que los acuerdos de avance de acciones que asumlan -semanalmente- los representantes de
los ministerios asistentes no se materializaban en resultados.

Frente a tal contexto -mediante Oficios de fechas 19 y 24 de abril recomendamos- a los Secretarios
Generales de los respectivos Ministerios adoptar" inmediatamente medidas idóneas y eficaces
considerando el escenario de riesgo (tendencia de descenso de temperaturas noctumas a dicha fecha
pronosticado por el SENAMHI (niveles de peligro W3 y 4), sin que a la fecha recibamos respuesta alguna.
Copia de dichos oficios se adjunta como Anexo 1-C.

Asimismo, visitamos instituciones educativas y de salud en el centro problado Casapalca (26 de abril) y el
distrito Huarochirl (Huarochiri) asi como el distrito de Lincha (Yauyos) el 04 y 05 de mayo, comunidades de
la Region Lima Provincias cuyas poblaciones son recurrentemente afectadas en sus derechos a la vida,
salud, educación y medios de vida por las bajas temperaturas (heladas).

Como usted apreciará de las actas defensoriales de visitas a los mencionados distritos de Casapalca,
Huarochiri y Lincha que se adjuntan al presente como Anexo 1-D, el denominador comun constatado en
los establecimientos de salud de dichas comunidades fue el desabastecimiento de vacunas contra la
influenza para los grupos vulnerables (niños y adultos), no operatividad de sistemas de cadena de fria para
conservación de vacunas, carencia de generadores de oxigeno, pulso oxímetro, carencia de diversos tipos
de insumas, medicamentos, entre otros, antibióticos para enfrentar IRA/neumonía, pese a que los
responsables de dichos centros de salud no solo daban cuenta del incremento de dicho tipo de infecciones,
sino ademas de porcentajes de desnutrición/ anemia, falta de equipos informáticos o de comunicaciones,
ambulancias inoperativas o que no contaban con implementos minimos que exige la norma para
ambulancias restringiendo el traslado de pacientes que requieran referencia a centros de mayor
complejidad.

Por su parte los directores de los centros educativos de los aludidos distritos visitados daban cuenta del
descenso de temperaturas al terminar el periodo de lluvias, de la carencia de agua y alcantarillado, asi
como de la antigüedad de la infraestructura y mobiliario escolar, no contando con acondicionamiento
térmico para afrontar las heladas. Asimismo manifestaban su preocupación por cuanto los alumnos
sufrirían de resfrios y tos; problemática que esta Oficina Defensorial trasladó el pasado 03 de mayo al
Gobiemo Regional Lima mediante oficio W 144-2017-DP-ODLlMA cuya copia se adjunta Ver Anexo 2.
Ello en la línea de nuestro titular, que remitió el Oficio 83-2017-DP del 28 de abril a la PCM cuya copia se
adjunta Anexo 3, sugiriendo la necesidad de activación del COEN MIMDEF para que el Estado responda
de manera oportuna e inminente a la población afectada o potencialmente afectado por los fenómenos de
la helada y el friaje en forma diferenciada.

Pese a dicha situación de vulnerabilidad constatada, cabe señalar que a ninguno de los distritos de la
Región Lima Provincias se les ha considerado intervenciones en el marco del citado Plan Multisectorial
ante Heladas y Friaje a cargo del MINAGRI(kits veterinarios/ pacas de heno/ mejoramiento de cobertizos),
MVCS (mejoramiento de viviendas rurales) y MINEDU(acondicionamiento térmico de escuelas, aulas
prefabricadas, pararrayos),el MINSA no ha considerado efectuar mantenimiento de ambulancias de centros
de salud, habiendo establecido como fecha de cumplimiento de la meta de inmunizaciones3 el próximo 31
de julio.

Cabe señalar que el 16 de mayo, la Oficina Defensorial Lima tomó conocimiento del acuerdo asumido por
los representantes sectoriales en el marco de la reunión de seguimiento de dicha fecha en la sede del
INDECI, referente a "reprogramar" el cronograma de intervenciones aprobado mediante el citado D.S.N°
19-2017-PCM.

En efecto, como usted apreciará del Cronograma "modificado" y correspondiente acta de Acuerdo'
multisectorial que se adjunta como Anexo 4, tal modificación del cronograma acordada por los sectores en
la práctica implica reprogramación (para postergar) de las fechas de ejecución de intervenciones en los
distritos priorizados previstos en la citada norma que aprobó el Plan Multisectorial. Asimismo, aunque se
mantiene5 el total de cantidades de bienes y Servicios entregables a las poblaciones y actividades de

j InOuenza y neumococo u la población vulnerahle (nitios y adultos).
4 Cuyas copias nos entregó el INDECI vía correo electrónico.
~ A excepción de CUNA MAS que registra un total de 18,668 kit8 de prácticas en emergencias -la cantidad originalmente prevista en el Plan
Multiseclonal aprobado por DS 19-2017.PCM era de 20,375 kil'i- Y FONCODES que registro un total de 5062 bidones y teteros -la cantidad
originahnente prevista en el Plan era de' 3200 biJon~sy 3200 teteras-o
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sostenibilidad de dichos distritos previstos en el Plan Multisectorial, se efectuaron reasignaciones de
cantidades entre distritos.

Cabe señalar que en el portal web de la Presidencia del Consejo de Ministros se encuentra publicad06 el
"Cronograma modificado de intervenciones del Plan Multisectorial ante Heladas y Friaje 2017"el cual se
adjunta al presente como Anexo 4-A

Reprogramación a causa de dilaciones en procesos de convocatoria, de contratación, de adquisición, de
elaboración de expedientes técnicos, de asignación de recursos de los sectores o demoras incurridas por
los operadores loglsticos contratados por los sectores para la entrega de bienes y servicios a las
poblaciones de los distritos priorizados, etc. ello según se aprecia del "Acta de Reunión de Coordinación
Multisectorial en la sede dellNDECI" y "Reporte Resumen de Avance de las Acciones,,7 cuyas copias se
adjuntas como Anexo 4-8' problemática que ésta Oficina Defensorial trasladó a la PCM mediante oficio
N" 1-2017-DP-OD-L1MA-AS del 17 de mayo de 2017, sin obtener respuesta alguna. Copia de dicho oficio
se adjunta como Anexo 5.

Aunado a este contexto, el Centro Nacional de Eridemiologia, Prevención y Control de Enfermedades6 del
MINSA del 01 de enero al pasado 13 de mayo reportó -a nivel nacional- un total 9,985 episodios de
neumonías en menores de 5 años y 67 defunciones de dicho grupo etáreo. Cabe resaltar que de enero a
mayo en lo referente a episodios de neumonlas en menores de 5 años se viene alcanzando una cifra
mayor a la reportada durante todo el año 2016 que fue de 7,453 episodios. De igual modo resaltamos que
de enero a mayo del presente año -en lo referente a defunciones de dicho grupo etáreo- casi se ha
alcanzado la cifra reportada durante todo el año 2016 que fue de 73, reportes cuyos resultados dan cuenta
de una tendencia que preocupa a nuestra institución y cuya copia se adjunta al presente como Anexo 6

Asimismo, el SENAMHl'o emitió una alerta de friaje en la selva (Aviso N" 55" del 24 de abril), además a lo
largo de dicho mes y de mayo, continuamente, alertas de descenso de temperaturas en las zonas de la
sierra, asignándole niveles de peligro 3 y 4. El pasado 19 de mayo emitió el Aviso Meteorológico N" 62'2
pronosticando nevadas en la sierra central y sur, caracterizando dicho fenómeno meteorológico como
peligroso asignándole un nivel de peligro 3 en diversos distritos de los departamentos de ANCASH,
APURIMAC, AREQUIPA, AYACUCHO, CUSCO, HUANCAVELlCA, HUANUCO, JUNIN, LIMA,
MOQUEGUA, PASCO, PUNO Y TACNA.

Respecto del referido departamento de ANCASH -alertado con nivel de peligro 3 por el SENAMHI según el
citado Aviso Meteorológico N" 62- cabe señalar que no está priorizado para intervención en el marco del
citado Plan Multisectorial ante Heladas y Friaje. De igual modo, no están priorizados para intervenciones
en virtud del citado Plan -pese a encontrarse alertados mediante el referido Aviso Meteorológico 62- las
provincias de Aymaraes y Chincheros (APURIMAC), Huamanga, Huancasancos, Lucanas, Parinacochas,
Victor Fajardo, Vilcashuaman (AYACUCHO), Calca y Urubamba (CUSCO), Acobamba y Angaraes
(HUANCAVELlCA), Ambo y Pachitea (HUANUCO),Huancayo, Junin y Tarma (JUNIN), Cajatambo, Canta,
Huaral, Huaura y Oyon (LIMA) y Daniel Alcides Carrión (PASCO). .

El CENEPRED, de acuerdo a sus competencias, ha publicado en su portal web el "Escenario de riesgo por
Bajas Temperaturas - Pronóstico del Trimestre Mayo, Junio y Julio 2017,,'3, estableciéndose un riesgo muy
alto para 47 distritos (619,314 habitantes, 189036 viviendas, 243 establecimientos de salud, 1631
instituciones educativas, 138865 alumnos y 9091 docentes), estos se ubican en mayor número en la sierra
sur, siendo Puno (16 distritos) y Cusco (13 distritos) los más afectados. En el anexo 7 se adjunta dicho
Documento. A continuación, resaltamos los distritos que ostentan dicho nivel de riesgo MUY ALTO que no
se encuentran incluidos para intervenciones en el marco del Plan Multisectorial ante Heladas y Friaje 2017
aprobado por DS 19-2017 -PCM (18 distritos).

6 htt1.://wv.w.pcm.goh.pe/v.p-contenúu1.loads/2017/05/ Anexo _3Ay3 D_ FINAL.1'df
7 Reporte del Sistema de Seguimiento de Metas del Gobierno Plan Multiscclorial ante el Friaje y Heladas 2017 administrada por la PCM
8 hltp://ww' ..•..dge.gob.pe/portallindex .php?option=com conlcnt&view=article&id= 14&Itemid= 15~
9 Semana epidemiológica 19 del 2017 -
10 Cabe señalar que el SENAMHI a través de los aludidos Avisos Meteorológicos efectúa alertas de peligro. estabh:ciendo niveles del mismo:
Nivel de Peligro I:No es necesario tomas precaucionc!> especiales
Nivel de Peligro 2: Sea prudente si realiza actividades al aire libre que pucdnn ncnrrear riesgos. Pueden ocurrir fenómenos meteorológicos
peligrosos que sin embargo son nOnTUlles en esta región.
Nivel de Peligro ~: Se predicen fenómenos meteorológicos peligrosos
Nivel de Peligro 4: Sea extremadamente precavido. se predicen ft.'I1ómenos meteorológicos de gran magnitud
11 http://wmv.sennmhi.gob.1.e/_ O142.1'hp?tip_alert~022&ani¡y=20 17&cod~055 .
12 http://w\\w.senamhi.gob'1'e/71'=0140&ti1'_alert=022
IJ http://www.cenepred.gob.peiweb/escenarios-de.riesgos/
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DISTRITOS DECLARADOS EN MUY ALTO RIESGO SeGÚN CENEPRED DURANTE EL PERIODO MAYO-JUNIC-JULlO 2017 (47 distritos). RESALTADOS LOS
DISTRITOS aUE NO SE ENCUENTRAN PRIOR1ZADOS (18 distritos) PARA INTERVENCIONES EN EL MARCO DEL PlAN MULTISECTORIAl ANTE HELADASY

FRIAJE OS 19-2017-PCMI
N' DEPARTAMENTO PROVINCIA DISTRITO

---
1 APURIMAC ANDAHUAYLAS KlSHUARA
2 APURIMAC ANDAHUAYLAS JasE MARIA ARGUEDAS
3 APURIMAC CHINCHEROS RANRACANCHA
4 AREQUIPA AREaU1PA SAN JUAN DE TARUCANI
5 AREQUIPA CASTILLA CHACHAS
6 AREQUIPA CASTILLA CHOCO
7 AREQUIPA CAYllOMA SAN ANTONIO DE CHUCA
8 AREaUIPA CONDESUYOS CAVARANI• AYACUCHO SUCRE CHILCAYOC
10 AYACUCHO VICTOR FAJARDO HUANCAPI
11 cusca CANAS LAya
12 cusco CANAS QUEHUE
13 cusco CANCHIS SICUANl
14 cusca CAN CHIS COMBAPATA
15 cusca ESPINAR COPORAQUE
16 CUSCO ESPINAR SUYCKUT AMBO
17 cuseo PARURO PARURO
18 cusca PAUCART AMBO HUANCARANI

" cusca QUISPICANCHI ANDAHUAYLILLAS
20 CUSCO QUISPICANCHI CCATCA
21 cusco QUISPICANCHI LUCRE
22 cusca QUISPICANCHI . MARCAPATA
23 cusco QUISPICANCHI aU1QUIJANA
24 HUANCAVELlCA HUANCAVELlCA CUENCA
25 HUANCAVELICA HUANCAVELlCA MANTA
28 HUANCAVELlCA ANGARAES SECCLLA
27 JUNIN YAULI PACCHA
28 LIMA YAUYOS YAUYOS
2' MOQUEGUA MARISCAL NIETO SAN CRISTOBAl:
30 PAseo PAseo CHAUPIMARCA
31 PASCO PASCO VICCO
32 PUNO PUNO PICHACANI
33 PUNO PUNO T1QUllLACA
34 PUNO AZANGARO AZANGARO
35 PUNO AZANGARO ASlllO
36 PUNO AZANGARO SAN JasE
37 PUNO AZANGARa SAN JUAN DE SAUNAS
38 PUNO AZANGARO SANTIAGO DE PUPUJA
3. PUNO CARABAYA MACUSANI
40 PUNO CARABAYA CORANI
41 PUNO LAMPA LAMPA
42 PUNO LAMPA CALAPUJA
43 PUNO MElGAR SANTA ROSA
44 PUNO MOHO CONIMA
45 PUNO MOHO HUAYRAPATA
46 PUNO SAN ROMAN JUUACA
47 PUNO SAN ROMAN SAN MIGUEL

Recientemente, el 07 de junio, el SENAMHI emitió el Aviso Meteorológico N° 6814 pronosticando Friaje en
la Selva (tercer friaje) caracterizando dicha situación como un fenómeno meteorológico peligroso (nivel 3).
Asimismo, SENAMHI emitió el Aviso Meteorológico W 69'5 el 09 de junio en el que mantiene el pronóstico
de descenso de la temperatura nocturna en la sierra, reportando que las temperaturas más bajas se
presentaran en la madrugada del lunes 12 y miércoles 14, alcanzando valores cercanos a -18°C en zonas
altas de Tacna, Moquegua y Puno. Asimismo, se espera que en localidades de la sierra central por encima
de los 4000 msnm de los departamentos de Lima, Huánuco, Junin y Paseo, las temperaturas alcance
valores entre los _5°C y -10°C, caracterizando dicha situación como un fenómeno meteorológico peligroso
(nivel 3) alertando con dicho nivel de peligro los departamentos de Ancash, Apurímac, Arequipa, Ayacucho,
Cusca, Huancavelica, Huánuco, Junln, Lima, Moquegua, Paseo, Puno, Tacna. Copia de los citados avisos
meteorológicos se adjuntan al presente como Anexo 8

A la fecha, 13 de junio, continua el bajo porcentaje de avance de las acciones (Intervenciones para reducir
vulnerabilidad) a cargo de los ministerios en el marco del citado Plan Multlsectorial, conforme se aprecia
del Sistema de Seguimiento de Metas del Gobierno Plan Multisectorial ante el Friaje y Heladas 2017
administrada por la PCM cuyas copias se adjuntan al presente como Anexo 9

En esa línea, respecto de ejecución presupuestal, por citar sólo el caso del MIMP, en el marco del
Programa Presupuestal 068 "Reducción de Vulnerabilidad y Atención de Emergencias por Desastres" tenia
-vla implementación del Plan Multisectorial- a su cargo la actividad "Disposición de Kits de Abrigo ante
efectos de bajas temperaturas", y contó con un presupuesto en el 2017 de SI 11'050,000 soles, para la
adquisición y entrega de kits de abrigos y frazadas a la población vulnerable (niños y niñas de O a 5 años

" hltp://w\\w. ,,,namhi.gob.p"/_ 0142.php?tip _akn=022&anio=20 17&cod=068
" hllp://w\\w. ,,,namhi.gob.pe/_ o 142.php?tip _ akn=022&anio=20 17&cod=069
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de edad y adultos mayores de 65 años), sin embargo, pese a la prioridad de dicha intervención a la fecha
dicho Ministerio sólo ha ejecutado el 1.6% de dicho presupuesto (S/.179,624.00), ello según se desprende
del portal web del Ministerio de Economia y Finanzas (Transparencia Económica - Consulta Amigable).Se
adjunta al presente el respectivo reporte Anexo 10

Todos los hechos mencionados, en el contexto de la tendencia de altos niveles de peligro alertados por el
SENAMHI, preocupa a nuestra institución y contrasta con el deber estatal de proteger a nivel nacional a las
poblaciones expuestas (menores de 5 años y mayores de 65 años) sensibles -vulnerabilidad- a las
temporadas de bajas temperaturas; siendo que el riesgo es la suma del peligro y vulnerabilidad (R=P+V),
esta última se encuentra representada por la falta de oportuna protección de la salud y prevención de
enfermedades propias de las bajas temperaturas (vacunas contra la influenza y neumococo) y la pobreza
existente (carencias.en la alimentación, falta de abrigo) etc.

En virtud de lo cual mediante Oficio N"6-2017-DP-OD-L1MA-AS cuya copia se adjunta como Anexo 11 ésta
Oficina Defensorial instó al Ministerio de Defensa _MINDEF'6, a activar la intervención de sus entidades
adscritas a fin que adopten acciones 17 inmediatas de acuerdo a sus respectivas competencias, en
resguardo del derecho a la vida e integridad, salud, educación y medios de vida de las poblaciones
vulnerables a nivel nacional.

Hechos que a través del presente oficio (se adjunta un CD conteniendo copia escaneada de los
documentos aludidos en el presente Anexos del 1 al 11) TRASLADAMOS a la PCM -ente rector del
SINAGERD- en la misma linea de lo expuesto mediante el Oficio N"1-2017-DP-ODLlMAlAS del 19 de
mayo, para los fines propios de su competencia, considerando que el cronograma de las intervenciones del
citado Plan Multisectorial ante heladas y friaje que tenía por objeto reducir vulnerabilidades en los 241
distritos priorizados no viene siendo cumplido por los ministerios, motivando reprogramaciones para
aplazarlas, así como por cuanto existen adicionales distritos alertados actualmente con muy altos niveles
de peligro por el CENEPRED y el SENAMHI que no se encuentran priorizados para intervenciones en el
marco del citado Plan, encontrándose expuestas sus poblaciones.

Asimismo, solicito INFORMAR sobre las medidas que se hayan adoptado o se adopten en relación a lo expuesto
en el aludido Oficio N'1-2017-DP-ODLlMAlAS, asi como respecto del presente documento defensorial.

Sin otro particular, me valgo de la oportunidad para manifestarle los sentimientos de mi especial
consideración y estima.

!l'i A trav¿s del D.S.N° 018~:W17~PCM se apmehan medidas pam fortalecer la planificación y opcrati"idad del 'SINAGERD. mediante la
adscripción y transferencia de lhnciones al MINDEF ti través del INDECI. di~¡poniéndosc la transferencia de las funciones de la Secretaria de
GRD de la PCM al INDECI. A,imismo, mediante el D.S. 50-2017-PCM. 'e dispuso la participación del ML"lDEF en el citado Plan
Multisectorial para la articulaci6n, coordinación y seguimiento. coordinadamente con INDECIl'Articuladamente con autoridades sectoriales y locales.
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