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DEFENSORIA DEL PUEBLD

CONVOCATORIA A CONCURSO PUBLICO DE MERITOS N° 02-2018/DP_
PARA CUBRIR LA PLAZA DE UN/A JEFE/A DE AREA NIVEL Y CATEGORIA

D5-B DE OFICINA DEFENSORIAL DE LIMA

CONVOCATORIA A CONCURSO

La Oficina Defensorial de Lima requiere contratar los servicios de un/a titulado/a en
Derecho.

El concurso esta previsto para cubrir bajo la modalidad de plazo fijo - suplencia una

plaza de Jefe de Area — Nivel y Categoria D5-B con un ingreso mensual de S/
8,400.00 (Ocho mil cuatrocientos y 00/100 soles).

1.

BASES DEL CONCURSO

Documentos a presentar: Los y las candidatas deberan presentar una solicitud
adjuntando en sobre cerrado, copia simple de su curriculum vitae documentado
(los que por constituir parte del proceso no seran devueltos), copia del
documento de identidad vigente a la fecha de presentacion de expedientes,
Ficha de postulacion (Anexo N° 1) y Declaraciéon Jurada (Anexo N° 2), los
mismos que se adjuntan y también se encuentran a disposicién en la pagina Web
institucional o pueden ser recabados en nuestra sede Jr. Ucayali N° 394 - 398
Cercado de Lima, al presentar su solicitud.

El sobre debe de tener un roétulo indicando el numero de proceso al que se
postula y el nombre del postulante.

Del plazo de postulacion: La fecha limite para presentar su candidatura es el 5
de abril de 2018 y debera ser entregada en la Sede Central de la Defensoria del
Pueblo sito en Jr. Ucayali N° 394 — 398 Cercado de Lima, hasta las 17:00 horas.

De la Evaluacion:
a) Comision Evaluadora: Estara integrada por:

- Luz Isabel Mejia Cunovilla, en representacion de la dependencia
solicitante (Presidenta)

- José Antonio Flores Centurién, en representacion de la Oficina de
Gestion y Desarrollo Humano (Secretario)

- Denisse Andrea Gonzales Gonzalez, en representacion de la Oficina de
Asesoria Juridica (Miembro).

b) Criterios de Evaluacion
1. Curriculum Vitae

Examen Escrito
Evaluacion Psicolégica

o

Entrevista Personal
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DEFENSORIA DEL PUEBLO

BONIFICACION DEL 15% DEL PUNTAJE FINAL - PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

Conforme lo dispone el articulo 48° de la Ley N° 29973 en los concursos
publicos de méritos convocados por las entidades publicas,
independientemente del régimen laboral, la persona con discapacidad que
cumpla con los requisitos para el cargo y alcance un puntaje aprobatorio
obtiene una bonificacion del 15% sobre el puntaje final obtenido en la etapa
de evaluacion, que incluye la entrevista final; para dicho fin, el postulante
deberéa adjuntar copia simple del Certificado de Discapacidad, Resolucion
Ejecutiva o Carné emitido por el Consejo Nacional para la Integraciéon de
la Persona con Discapacidad (CONADIS).

c) Etapas:

c.1 Admisioén.-
Se revisara que las fichas de postulaciéon y los curriculum adjuntos
contengan los datos requeridos a fin de considerar admitida una
candidatura a la plaza.

La Comision Evaluadora tiene la facultad antes, durante y al término
del correspondiente proceso, de resolver las observaciones, consultas
y otros actos correspondientes.

c.2 Evaluacion de los curriculum vitae y fichas de postulacion.-
E! 10 de abril de 2018 se publicara la relacién de postulantes aptos
para la evaluacion escrita.

c.3 Evaluacién Escrita.-
Los candidatos y candidatas admitidos participaran en una prueba
escrita de conocimientos que se llevara a cabo el 16 de abril de 2018,
en el Jr. Ucayali 394-398, Cercado de Lima.

c.4 Evaluacion Psicoldgica.-
Los candidatos y candidatas que obtengan como minimo quince (15)
puntos en la evaluacion escrita pasaran una evaluacion psicolégica,
que se llevara a cabo el 17 de abril de 2018, en el Jr. Ucayali 394-398,
Cercado de Lima.

c.5 Entrevista Personal.-
Los candidatos y candidatas que en la evaluacién psicologica resulten
APTO(A), pasaran una entrevista personal que se llevara a cabo el 19
de abril de 2018, en el Jr. Ucayali N° 394-398, Cercado de Lima.

De acuerdo a los resultados, la Comisién Evaluadora determinara la persona
\X‘M 8 [ - ganadora que ocupe la plaza materia del presente concurso.

. REQUISITOS MINIMOS DE FORMACION, CONOCIMIENTOS Y EXPERIENCIA
DEL CANDIDATO (A) :

\ Requisitos especificos se aprecian en el presente Perfil del Puesto:
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IGENTIFICACION DEL PUESTO
Organo: Diging Delensoriat de Lima

Unidad Orgdnica:
Denominacion; Dirpctivo SPAOS, Nivel 058

Nombre del puesto: Jete de Area

Dependencia Jerdrauics Linesh: lete de Dficing

Dependencia Jerdrquica funcional:

Pugstos gue supervisa: Abogado

WISION DEL PUESTO

Cin peston de guelas, pettonos y consultas asignadas @l srea de aguerdo con el Protocolo de Actuzoones Gelensoriales, asi
ia propostion de lemiticas de investigacion y difusion vinculadas o area, a Bin de coadyuvar en ta labor de defensa de
serechng fuandamentales v e superaisnidn de la administracion extatal,

et B

FUNCIONES DEL PUESTO

Uuperdsar el registro, trimite, conclusion v archive de quejas, petitonos y consultas asignadas @ drew, de acuerdo con ¢ Protecolo
Actuasiones Defensongles,

\Elaborar y revisar proyectos de documentos necesarios para |a atencion de situaciones urgentes o complejas, asi como de reportes
requeridus para fa elaboracitn de los informes y Memorias Anuales, v otros documentos institucionales.

Asesorar en la presentacion de propuestas de temas y casos asignados al drea para su investigacion y difusion, incidiendo en la
[generacion o modiicacion de politicas publicas. '
Urgmitar gqueian, petilongs v consullas que ~por su naturalera- requitren de una mtervencion mmedialy, o de uns atenon
W | | espesiatitada por su complelidad.

3

|Coordinar y participar en visitas de supervisién defensorial, en carpas, médulos o ferias de promocidn y difusion de derechos, asi
fcomp wn artividades de stencidn tinergnte

Supervisar a atencion de reconsideraciones al registro, tramite y conclusion de quejas, petitorios y consultas asignadas al area, de
6 |disconformidades registradas en el Libro de Reclamaciones sobre situaciones bajo su competencia; asi como de solicitudes de
M w5 5 b informacién pu':s‘mta respeetn de 10y cases asignados al drea

_Asimte, por ancargo de la jefatura, @ reuniones convocadas por diversas gependentias de la entidad para iz atencidn de
onrginaciongt ematicas o de lnea,

Concurnr a reuniones con representantes de entidades publicas o privadas, asi como atender 2 Ja ciudadands vy miembros de
QIEATHIBTIONESS SuCIates, s0a por complepidad, vrgendia o especiabdad,

[Partcipar en la formulacion, programacion, ejecucién y monitoreo de las actividades del Plan Operativo Anuai de la Oficna
Defensornial de Lima, asi como asistir a las reuniones de la Unidad de Coordinacion Territorial Lima.

COORDINACIONES PRINCIPALES

| Courdinaciones Internas

Coording con todas las dependencias de ks Defensoria del Pueblo, previo conocimients y autorizacion del Jetfe (al de Oficing,

Coordinaciones Dxternay

Coording con Pader Ejecutivo, Poder Legislativo, Poder judicial, Ministerio Piblico - Fiscalia de |a Nacion, gobiernos locales distritales y

spolitano, organismos constitucionalmente auténamos, proyectos y programas del Estado cuyas actividades se realizan en wirtud de

potestades adrinistrativas, personas juridicas bajo el régimen privado que prestan servicios publicos o ejercen funcion administrativa, asi
omo prgamizaciones de |2 socredad avil y ciudadania
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DEFENSORIA DEL PUEBLD

FORMACION ACADEMICA

i

C.} ¢%e requiere
Colegistura?

AT Formadion Raadtmics B.} Gradodsl/situacidn académica v estudioy requeridos para el puesto

r H
g~ P acfites Abogado/a
SENCE WEEES ] ! . i ERmngaiery o e
8.1 afon TS LR R 2

m"”w“ Estudios concluidos de maestria en derecho [3 b D e

laboral o derecho previsional o derecho
g ;WW D"“m admministrative o derecho constitucional
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LONCCIVEENTOS

A) Conocimientas Técnicos principates requeridos para el puesto (No reguieren documentacion sustentario) :

T LOVHE N T YROroro en

i defenca de derechos conpauoonales v fundamesrtales de ia persona y i comuamdag

IUE TS IRt en b supervision de ta admioistraodn estatal y o fa prestacidn de servitios pobdicos

8.3 Programas de especiaiizacion requeridos y sust RO con o i
Notw Toife funnn de sineciphaaraie gobee temer ng ey de B4 b ge hey g doxs whgrs Bk oy SRy e D RS

Cindigue fos Qursos y/0 programas de especiallzacion requendos:

siplomadtos ¢Wo programas de especizlizacidn no menor de 30 horas cada uno, en
wy taporat o derechn previsonal, y

ol dereong aodmnstrativo o derechs constitugiong!

O Conacmientos de Ofimidtics o idiomas (No requiere documentocidn sustentatorial

Rived de dorminio Hivel de dominig
OFIMATICA b aphea | Bdvien | nteemedia | Avanzsde L ITIHOMAS s anink Bioen | Soesrmania | Avsmseds
iy Sieg,'} wirs o
Wi b X B U x
Satraniero
Ewcirl X
Power Paint X
Aot & S G PRSTGRINTE rRRT SEIOIOCIONS SITRIRE DT SO A3 B0 OFIGTICD & 30 fe evaiand Sobre estes emy

LI P SR
h BB CETTOrRE SOETE I SOOOy e DS on OfdTieg ¢ adiormes sdioestos, no serdh BRCEIaR T e

Experiencis general

ts cantidad total de afios de experiencia laboral, ya sea en el sector publico o privato. sy 5 COn deumentsg

seo (5] aftos de experionols abors! eo el sector pablico o privado

Experents especilica

Ay Margue vt nlvel MINIMQ 98 PUSILE e $€ FEQUIeTE COMD RXPErHnCil. v 58 o e Secior publico ¢ privads:

T (eeacaasan i Jausita o f Analata Supervings | iote de Area o Gerente o
L s,_m Asimterde Especialists Coordinador Dote Director

O3 afos de eoxperiencs laborst en corgoefs) wmvﬂ«ﬂtm fungiones equivalentes 3l puema y computados desde fa obtenoign del
igrado de bachiller

C) tn base a la exsperiendia requenida para ol puesto (parte B), marque si €3 0 MO Necesario contar con experiencia en ¢! Sector Plblico, sustentados

SO

X IS o el e CONTET SN FEDETIRON of v Seetnr pobiice DNQ, €l puesto no requiere Contor (on expenenia en el sector publico

O QUE B 3E IEGUILTT EXpErencia e ef seclar &vmn, indiquie f Euvengss e gapenencio en ¢l pueslo y/o funcones equivalenies

afn de experiencia laborad on cargois) cumphiendo funciones eguivaientes 8 puesto v computados desde la obtencion de! grado

e badrdlier

T SAEACnE GG GSPrEies COmPiementanms SRR o regUISA0 OF eXPerEnci; €N (050 existiery aigo adicionol para el SEETENT GRS O FOCWINENE

Eapeesntia certificads en
Eatatencidn ol publico, o
P TERIG CON FUOrdades v OTganiiaciones oiviles gy base.

HABILIDADES O COMPETENCIAS j

Andbine, redarosm, sintesis v onemunicacidn oral



Para la evaluacion de la experiencia se tendra en cuenta aquellas actividades (remunerada o
gratuita) desarrolladas en el sector publico o privado, en las que el postulante ha hecho uso de
los alcances de sus estudios superiores.

Para el caso de la experiencia general el postulante debera adjuntar copia simple de su
constancia de egresado, de no hacerlo la experiencia se contara desde la obtencion del grado de
bachiller.

Para el caso de la experiencia especifica el postulante debera adjuntar copia simple de del grado
de bachiller, de no hacerlo la experiencia se contara desde la obtencion del titulo.

IV. CRONOGRAMA

El cronograma del proceso de seleccién convocado es como sigue:

ETAPA DEL PROCESO FECHA

Notificacion a la Red Cil Pro Empleo del Ministerio

de Trabajo y Promocion del Empleo (Ley N° 27736 y 12 de marzo de 2018

Decreto Supremo N° 012-2004-TR).

CONVOCATORIA 27 de marzo de 2018

RECEPCION DE EXPEDIENTES Hasta el 5 de .abril de 2018 a las

17:00 hrs.

EVALUACION DE EXPEDIENTES .

Evaligeion @ ©V. ok paiE 08 b Comisigny T o arioide agpl de 2018

Evaluadora y Publicacién de relacion de postulantes

calificados.

EXAMEN ESCRITO 16 de abril de 2018
alas 12:00 horas

EYALUARIONIESIC ORGGICA Del 17 al 18 de abril de 2018

ENTREVISTA PERSONAL 19 de abril de 2018
alas 12:00 horas

PUBLICACION DE RESULTADOS 20 de abril de 2018

La Comision Evaluadora declarara desierto el proceso de seleccion en los siguientes casos:
- Cuando no hayan calificado como minimo dos (02) postulantes en las etapas de cumplimiento de
requisitos.
- Cuando de la sumatoria de las calificaciones, ningtin postulante obtenga el puntaje minimo de 75 puntos.

En estos casos, la Comision Evaluadora dejara constancia del mismo en el Acta del Proceso y la dependencia

solicitante correspondiente debera elaborar una nueva Convocatoria.
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OEFENSORIA DEL PUEBLD

ANEXO N° 01

APELLIDOS

NOMERES ==

DOCUMENTO DE IDENTIDAD

FORMACION TECNICA o PROFESIONAL

CAPACITACION ESPECIALIZADA

DECLARO BAJO JURAMENTO QUE HE PRESTADO SERVICIOS EN LA (S) SIGUIENTE(S) ENTIDAD(ES) DEL SECTOR PUBLICO

Solo s ha laborado en el Sector Publico)

DEPENDENCIA

FECHA DE INGRESO Y FECHA DE TERMING

. MOTIVO CESE

woTosoE S roSTULAGON

FECHA DE PRESENTACION

FIRMA




DEFENSORIA DEL PUEBLO

ANEXO N° 02

DECLARACION JURADA SOBRE VINCULACION CON ALGUN(OS) FUNCIONARIO(S) O

SERVIDOR(ES) DE LA DEFENSORIA DEL PUEBLO

Por la presente, YO .. .....ooiiiiiiiiii , declaro bajo juramento lo
siguiente’:

Entre mi persona y algun(os) funcionario(s) o servidor(es) de la Defensoria del Pueblo

1. Existe vinculacion [ ]

2. No existe vinculacion [ ]

En caso de haber marcado la alternativa nimero uno (1) precedente, detallar el o los casos por
los cuales se configura la vinculacion:

Marcar i
con un CASOS DE VINCULACION
aspa
Por razones de parentesco hasta el cuarto grado de consanguinidad. (Primer grado de
consanguinidad: padre e hijo. Segundo grado de consanguinidad: hermanos entre si. Tercer grado
de consanguinidad: abuelos y nietos / sobrino y tio. Cuarto grado de consanguinidad: primos
hermanos entre si) o afinidad.
Por ser o haber sido conyuges o concubinos, o que, por cualquier motivo, hayan tenido o tengan
una unién de hecho que manifieste la finalidad de hacer vida en comun.
Porque el postulante tiene directa o indirecta participacién en alguna empresa o negocio con
algun(os) funcionario(s) o servidores(es) de la Defensoria del Pueblo.
Por haber sido o ser el funcionario de confianza, funcionario principal, asesor o trabajador de
algun(os) funcionario(s) o servidores(es) de la Defensoria del Pueblo.
Por la existencia de algin tipo de relacion en virtud de la cual algun(os) funcionario(s) o
servidores(es) de la Defensoria del Pueblo ejerce o se encuentra en capacidad de ejercer una
influencia relevante en las decisiones operativas, econémicas o de cualquier otra indole que adopte
o pudiera adoptar el postulante, o viceversa.
Por haber existido o existir cualquier otro elemento que pudiera significar algun tipo de vinculacion
directa o indirecta.
Otras razones. Especificar.
Lima,. de.............de 20...

Firma

" *Toda la informacion presentada tiene caracter de declaracion jurada. El postulante sera responsable de la veracidad
de la informacién y la autenticidad de los documentos presentados.

“*E| caracter de declaracion jurada respecto de la veracidad de la documentacion e informacion presentada no releva a
la Defensoria del Pueblo de desarrollar la actividad probatoria que les sea considerada pertinente.




DEFENSORIA DEL PUEBLD

ANEXO N° 03

FACTORES DE EVALUACION CURRICULAR Y EVALUACION ESCRITA

1) FACTORES DE EVALUACION CURRICULAR

L Puntaje

Formacién/Académica (Hasta 30ipuntos) = i Siamimie. s e J
Doctor 30
Estudios de Doctorado culminados 28
Master o Magister / MA / MS 26
Estudios de Maestria culminados 24
Titulo Profesional 22
en el sector publico o privado a parﬂrsdé Taﬁbtencmn del grad e
los alcances de sus estudios superiores, de,acuerdo alapr ! P\.,lr):ta'je
Se tomara como base la informacién consignada en los Térm
maximo 4 intervalos. -
Mas de 8 ainos 10
Mas de 7 anos, hasta 8 afios 9
Mas de 6 afios, hasta 7 anos 8
De 5 afios hasta 6 afos 7
Experiencia profesional especifica. Corrasponde a los afios de exper}enc_:ia profesional y co y o
tema/s materia de la convocatoria conforme & los Terminos de Referen : .fiHasta 20 punlbe) ' , Puntaje
Se tomara como base la informacién consmnada en los Términos de ! Incluird como
maximo 4 intervalos. 5 e
Mas de 6 anos 20
Mas de 5 afios, hasta 6 afios 18
Mas de 4 afios, hasta 5 afios 16
De 3 anos hasta 4 afos 14

2) FACTORES DE EVALUACION ESCRITA

Evaluacién Escrita. (Hasta 20 puntos)

Puntaje

Conocimientos generales: Se evaluara el conocimiento de los postulantes acerca de las funciones, atnbuclones y
participaciones destacadas de la Defensoria del Pueblo, asi como, el conocimiento sobre gestion publica en general. (5
puntos)

Conocimientos especificos: En este aspecto, se evaluaran los conocimientos de temas especificos materia de la
convocatoria. (5 puntos)

Habilidades y competencia: En este aspecto se evaluara el anélisis y solucion de por lo menos un caso que permita
medir los conocimientos y habilidades, a ia posible solucién que darian los postulantes sobre el tema del objeto de la
convocatoria. Esta evaluacion servira para evaluar entre otros aspectos la redaccion, orden y sustento de ideas de los
postulantes. (10 puntos)

Hasta 20 puntos




ANEXO N° 04

FACTORES DE EVALUACION EN LA ENTREVISTA PERSONAL

Entrevista Personal (Hasta 45 puntos) e
Dominio tematico Hasta 15
Cépacidad analitica y resolutiva Hasta 8
P}oactividad Hasta 8
Habﬁlidades Comunicativas Hasta 8
Trébajo en equipo Hasta 6




