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RESOLUCION DEFENSORIAL l;l° (/0 —2016/DP

Lima, 729 AG0. 201
VISTO:

El Informe Defensorial N° 175, «Derechos humanos de las personas
LGBTI: Necesidad de una politica publica para la igualdad en el Pert », elaborado por la
Adjuntia para los Derechos Humanos y las Personas con Discapaadad de la Defensoria
del Pueblo.

CONSIDERANDO:

Primero.- Competencia de la Defensoria del Pueblo.- En atencion a su mandato
L constitucional de defensa de los derechos fundamentales y de supervision de la
/p UELE>  Administracién Pablica, establecido en los articulos 162 de la Constitucion Politicay 1 de
S '(9 su Ley Organica, Ley N° 26520, la Defensoria del Pueblo supervisa la respuesta del

4 = Estado para atender los problemas en el ejercicio de los derechos fundamentales de las

e -/ poblaciones mas vulnerables, entre ellas, la poblacién de lesbianas, gays, bisexuales,
& 74 /({S’( “trans e intersex (en adelante LGBTI). En efecto, las personas LGBTI afrontan una serie

~=="  de problemas en el ejercicio de sus derechos a causa de los prejuicios, estereotipos y
estigmas sobre su orientacion sexual e identidad de género. Esta situacion las convierte
en un grupo vulnerable y proclive a sufrir agresiones y ataques contra su vida e
{ntegridad, dnscnnunadén. insultos, exclusnén y negacion de demchos, no solo de parte

Por esta razén en sus veinte afios de funcionamiento la Defensoria del Pueblo ha
intervenido en diversos casos en los que se evidencié la afectacion de los mencionados
derechos. Asimismo, mediante el Informe de Adjuntia N°® 003-2014-DP/ADHPD, «Opinién

respecto del proyecto de Ley N° 2647/2013-CR, que establece la unién civil para
Spersonas del mismo sexo. Situacién de los derechos fundamentales de la poblacion

4YGBTI en el pais» tuvo la oportunidad de sustentar la necesidad de que el Estado supere
: ltuaaOn de desproteccion en que se encuentran las personas del mismo sexo que
jgciden emprender un proyecto de vida en comun, a fin de garantizarles el derecho a la
K aldad y al libre desarrollo de la personalidad. A su vez, el informe dio cuenta de la
roblemética que afecta a esta poblacion y de la ausencia de una politica publica que la
auenda eficazmente.

' En esa misma linea, el presente informe defensorial busca identificar con mayor detalle
dicha problemaética y aportar al Estado un conjunto de recomendaciones para contribuir a
garantizar a las personas LGBTI el efectivo ejercicio de sus derechos fundamentales, en
particular, los derechos a la igualdad y no discriminacién, una vida libre de violencia, la
identidad de género y la salud. Para ello se ha obtenido y procesado informacién de las
entidades estatales competentes, principalmente, el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, el Ministerio de Salud, el
Ministerio de Educacién, el Ministerio Publico, el Poder Judicial, y el Registro Nacional de
Identificacién y Estado Civil, asi como aquella proveniente de las organizaciones no
gubernamentales dedicadas a esta tematica y de la sociedad civil. Asimismo, se ha
analizado un conjunto de sentencias sobre el cambio de nombre y sexo solicitado por
personas trans.



Segundo: Resultados de la investigacion defensorial:
A) Principales problemas que afectan a la poblac_i(_m LGBTI

Discriminacién y exclusion social. Las personas LGBTI tienen problemas para el
acceso a los servicios de salud y educacion, a condiciones equitativas de trabajo,
condiciones abusivas para el alquiler de viviendas, transitar con tranquilidad y seguridad
en las calles o medios de transporte pablico, o acceder a determinados lugares publicos.
Asimismo, las personas trans tienen serias dificultades para el reconocimiento de su
identidad de género y la consiguiente obtencion de su documento de identidad.

-~ Ah"»?,-.\Afectaciones a la vida e integridad. Se siguen produciendo muertes y agresiones
1 - .2~ Zdontra personas LGBTI. El Ministerio de Justicia y Derechos Humanos y el Ministerio
‘Publico han reportado 38 muertes violentas: 14 en el 2012, 12 en el 2013 y 12 en el 2014.
“Otras fuentes de sociedad civil indican que desde el 2008 se cometieron 99 “crimenes de

odio". Por su parte, la Comision IMe(a:neticana de Derechos Humanos (CIDH) sefiala en

enero de 2013 y marzo de 2014 se registraron en el Peru 17 asesinatos y 7 afectaciones
a la integridad. Estas cifras no reflejan necesariamente la magnitud ni la complejidad de
esta violencia ya que no existe informacién suficiente ni estadisticas oficiales disponibles
y, de otro lado, se advierte un fuerte rechazo y desconfianza para denunciar estos delitos
ante el sistema de justicia porque se le percibe ineficaz en la investigacion, o por
considerar que se encuentra también impregnada de prejuicios y estereotipos. La falta de
respuesta eficaz del sistema de justicia genera un escenario de impunidad.

Violencia en la escuela contra estudiantes LGBTI. Los insultos y expresiones
homofébicas son la forma mas comdn en la que se materializa el bullying homofébico.
EllohamereddolapreowpaciéndelaClDHyelComitédelosDenechosdel Nifio, que
han reclamado por los problemas de acoso escolar que sufren los nifios y niflas LGBTI
por parte de sus compaferos y maestros. En el periodo comprendido entre enero de
..,n\- y junio de 2016, el Ministerio de Educacién ha registrado 114 casos de bullying
g bico en instituciones educativas a nivel nacional. Por su parte, la Secretaria
sional de la Juventud evidenci® en otro estudio que, del total de adolescentes

2 cuestados en tres ciudades del Pert, el 35.8% de entrevistados en Lima declararon
ber sido victimas de violencia, 42.1% en lquitos y 35.4% en Trujillo. Estos datos
plantean la necesidad de que el sistema educativo incluya en el curriculo escolar
’ contenidos sobre educaciéon sexual, género y diversidad sexual, orientacion sexual e
identidad de género, difundiendo ain mas los alcances de la Ley N° 29719, asl como
capacitaciones a profesores y a la comunidad educativa en general sobre estos aspectos.

Derecho a la identidad de las personas trans. El Tribunal Constitucional peruano
reconocié en su momento que el sexo estd compuesto por diversos elementos
(cromosémicos, anatémicos, psicolégicos, sociales, etc.), los mismos que interactian en
el sujeto, de tal forma que lo configuran, y que al nacer solo se toma en cuenta el
anatémico, ya que la personalidad del recién nacido que expresara su identidad recién
comenzaré a desarrollarse (Expediente N° 2273-2005-PHC/T C). Sin embargo, en marzo
de 2014 emiti6 una nueva sentencia (Expediente N° 00139-2013-PA/TC) donde, en
mayoria, retomé la nocién biolégica y heteronormativa para indicar que puede admitirse
el cambio de nombre de una persona, pero no de sexo. Dicha sentencia desconoce los
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avances del Derecho Internacional de los Derechos Humanos en este ambito, y asi lo
mencionan en el mismo caso los votos en minoria que sefalaron que habia suficientes
argumentos para reconocer el derecho a la identidad de género y libre desarrollo de la
personalidad de una persona trans, de modo que nuestro ordenamiento permite el
cambio de sexo en su documento de identidad.

Ante ello, la Defensoria del Pueblo reafirma que la proteccion y la plena vigencia del
derecho humano a la identidad debe comprender la identidad sexual con todos sus
componentes (estaticos y dindmicos), siendo por tanto una obligacion que el Estado la
proteja y garantice. El cambio de nombre y/o sexo de una persona trans forma parte de
su derecho a la identidad y debe ser facilitado en los registros civiles, e incorporado en
< v - Jodos los documentos que la identifique.
AN
* 'E| Poder Judicial ha tenido ocasién de pronunciarse también sobre los cambios de
nembre y sexo de personas trans. Para el presente informe se revisaron 21 sentencias,
e las cuales 12 corresponden a procesos de cambio de nombre, dos a cambio de sexo y
siete a ambos. De ese total, 12 fueron declaradas fundadas, tres fundadas en parte y
cinco denegadas, mientras un caso se declaré en abandono. En las sentencias que
autorizaron el cambio de nombre, los magistrados basaron su decisién en que este no
concordaba con la identidad de las personas, siendo que el mismo habia perdido su
funcién individualizadora. En cambio, las sentencias infundadas consideraron que la
bretensién real de los demandantes era el reconocimiento del cambio de sexo, lo cual no
_podia analizarse en la via procedimental invocada. En las sentencias donde se dispuso
conjuntamente el cambio de nombre y sexo los jueces basaron su argumentacién en el
respeto a la identidad sexual de las personas demandantes y acogieron la concepcion
dinamica de la categoria sexo. Por el contrario, en los casos que denegaron el cambio de
sexo las decisiones se limitaron a citar el criterio que el Tribunal Constitucional establecié
en el Expediente N° 00139-2013-PA/TC.

"V
L)

No obstante los criterios judiciales dispares, merece destacarse la sentencia del 12 de
agosto de 2014, dictada por el Juzgado Civil de San Martin (Expediente N° 303-2012)

sobre cambio de nombre y sexo de una persona trans. En dicha resolucién el juez se
‘laparté expresamente de la doctrina del Tribunal Constitucional que desconoce la
identidad de género, y sefiala la importancia de reafirmar una tendencia progresista del
reconocimiento del derecho de identidad sexual por ser mas proteccionista para las
personas transexuales, que debe primar sobre el precedente del Tribunal Constitucional.
Si bien esta sentencia fue revocada en segunda instancia, la persona interesada ha
recurrido al Tribunal Constitucional, que tiene una nueva oportunidad de retomar los
criterios de proteccion sobre la identidad de género de las personas, conforme a los
parametros del Derecho Internacional de los Derechos Humanos.

Mas alla de los criterios judiciales que interpretan favorablemente o no el reconocimiento
de la identidad de género, este es un asunto que le concierne decidir exclusivamente a la
persona interesada, en su esfera personalisima y maés intima, donde ademas no existe
litis o conflicto de interés con otras personas. Por ello, esta decision debiera tramitarse en
una via administrativa y no en la judicial. Esto permitid obtener un resultado con
celeridad, seguridad y con pleno respeto de su derecho a la identidad. Estimamos que la
habilitacién de un procedimiento administrativo a cargo del Registro Nacional de
Identificacion y Estado Civil (Reniec) evitaria el trance que supone recurrir actualmente al
Poder Judicial, generaria mayor celeridad para que la persona acceda a un documento

3



de identidad que se condiga con su identidad de género, y reduciria los gastos que debe
destinar la persona para ello, que superan en promedio una remuneracion minima vital.

Problemas en el ejercicio del derecho a la salud. En los distintos casos que hemos

conocido es frecuente que en los servicios de atencion se interrogue a una persona

LGBTI respecto a si presenta alguna infeccion de transmision sexual (ITS) o si vive con el

VIH. También ello genera que en mdltiples ocasiones los establecimientos de salud

limiten la donacién de sangre a estas personas. Si bien existe una alta prevalencia del

VIH entre los hombres que tienen sexo con otros hombres (HSH) y mujeres trans, es

necesarioc que sin desconocer esta posibilidad —por su importancia clinica o

epidemiologica, pues se necesita medir el impacto de la epidemia en esta poblacion y

dirigir estrategias en dicho sentido— los procedimientos sanitarios incorporen

mecanismos gue garanticen la confidencialidad y el respeto de las personas LGBTI para

| la obtencién de tal informacién. Es importante que el sistema de salud puablica incorpore
o UEL “f@.plenamente en sus préacticas un trato adecuado y respetuoso de este colectivo

. ) ““-"( ‘o

recursos del Sector Salud para atender el problema del VIH han comprendido
lambién a la poblacion LGBTI. Este es un esfuerzo que indudablemente debemos
reconocer, maxime si de acuerdo con las cifras del Ministerio de Salud esta epidemia
tiene prevalencia de menos de 1% en la poblacién heterosexual, pero 12.4% en los HSH
y 20.8% en mujeres trans; en tanto que la montalidad —con los problemas de subregistro
y limitacién de datos que detallamos en el informe— supera al afio las 1,500 muertes, de
las cuales alrededor de 480 serian HSH y 150 personas trans. Sin embargo, a la par de
~ontinuarse con el fortalecimiento de la estrategia sobre VIH/Sida, es necesario que la
itica de salud visibilice y enfoque sus acciones en atender otras necesidades
sanitarias, igualmente prioritarias e importantes, que tienen relacién con su derecho a la
salud sexual, reproductiva y mental. Consideramos que en ese sentido se enfoca el Plan
Estratégico Multisectorial para la Prevencién y Control de las Infecciones de Transmision
Sexual ~ ITS y el VIH (PEM-ITS-VIH) 2015—2019, que busca articular las acciones del
Estado y la sociedad civil para atender (ademas del VIH/Sida) las infecciones por
transmisién sexual y otras necesidades de salud, con una metodologia inclusiva y de
derechos en los tres niveles de gobiemo. Ademas, reconoce que las acciones deben
‘\ener en cuenta estrategias para superar los usos, costumbres, barreras culturales e
ioméﬁmsdelapobladénquepuedanﬁmitanlaofedadelsewidodeatendény
prevencion, asi como por el estigma y discriminacién hacia las personas LGBTI.

Cada uno de los sectores que conforman el colectivo LGBTI tiene problemas de salud

especificos. Asi como los servicios de salud establecen protocolos y metodologias de

atencién para hombres y mujeres heterosexuales, deben implementar criterios sanitarios

y clinicos para poblacién lesbiana, gay y trans, adicionales a los tratamientos de VIH/Sida

’ o ITS, como por ejemplo para atender los problemas de abuso de sustancias como el
alcohol y las drogas, canceres cervicales o a causa del virus del papiloma humano,
atenciones ginecoldgicas para mujeres lesbianas que incluyan la prevencién o deteccion
del cancer de mama, cuadros de ansiedad, estrés psicolégico, depresion, entre otros.

Para el caso especifico de la mujer lesbiana, debe complementarse las Guias Nacionales
de Atencion Integral de la Salud Sexual y Reproductiva y la Guia Técnica de Atencion
Integral de personas afectadas por la violencia basada en género, debido a que el perfil
que establecen responde al sistema heterosexual, no existiendo un protocolo especifico
para su atencion.
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Se debe procurar también que el sistema de salud visibilice paulatinamente las
necesidades del sector trans masculino, que es el grupo menos visible incluso entre el

propio colectivo LGBTI. Al respecto, debemos recordar que la Organizacion
Panamericana de la Salud (OPS) sefiala que las personas trans presentan altos niveles

.. de exposicion a la violencia, problemas relacionados con la salud mental por causas
‘) exdgenas, alta tasa de prevalencia de VIH e ITS, consumo de alcohol y ofras sustancias,

'"’;si como efectos negativos por hormonas auto administradas, inyecciones de relleno de

4 _  jejidos blandos y otras formas de modificaciones corporales, que ponen en riesgo su
~ = /saludy suvida.
f ,.3;/

El Estado debe hacer més esfuerzos para que sus servicios de salud tengan claridad
sobre la no patologizacién de la orientacion sexual y la identidad de género de las
Dersonas LGBTI, por el impacto negativo que conlleva para su salud mental. La
skmacién de la identidad de las personas LGBTI es un proceso dificil y complejo que
hape que ellas mismas, muchas veces, nieguen o no revelen su identidad, o que la
Jopriman al considerarla como un aspecto negativo de su personalidad (baja autoestima,
4. asSHergiienza, depresion, aislamiento e ideas suicidas). De alli la alta probabilidad de
padecer de ansiedad y estrés —mayores incluso a los estresores generales que afectan
a todas las personas—; con la consiguiente afectacion a su salud mental. En ese sentido,
los servicios de salud deben incluir como prioridad la disposicion de informacién y
espacios de consejeria en salud para la poblacién LGBTI.

Falta de reconocimiento de las uniones civiles entre parejas del mismo sexo. La
Defensoria del Pueblo opind favorablemente sobre este tema cuyo fundamento se
encuentra en el principio de igualdad y el derecho al libre desarrollo de la personalidad,
pues no es justificable juridicamente mantener la situacion de desproteccion que afrontan
las personas del mismo sexo que deciden emprender un proyecto de vida en comun. Al
haber sido archivado este proyecto, reiteramos nuestra opinion y la necesidad de aprobar
una ley que reconozca la unién civil entre parejas del mismo sexo, en la medida en que
‘ lfales uniones constituyen una familia.

Ausencia de estadisticas oficiales. Pese a que se conoce esta realidad, el Estado no
cuenta con estadisticas oficiales que permitan conocer de manera especifica la
dimensién de dicha problemética. Por ello, tampoco se puede medir la respuesta y las
acciones que debe brindar el Estado para cumplir con su obligacién de proteger los
derechos fundamentales de la poblacién LGBTI. En tal sentido, resulta prioritario que el
Instituto Nacional de Estadistica e Informética (INEl) desarrolle acciones para la
produccién de informacién estadistica —garantizando la confidencialidad de la
informacién de las personas de este colectivo—, y la ponga a disposicion de los distintos
sectores y niveles de gobiemo. Esto permitira que el Estado implemente politicas
publicas y medidas orientadas a revertir el contexto de desprotecciéon de sus derechos
fundamentales como salud, educacion, trabajo, identidad, entre otros.

Escasa participacién del colectivo LGBTI en la elaboracién de politicas publicas.
Diversas organizaciones de sociedad civil que promueven la defensa de los derechos de
las personas LGBTI vienen aportando con investigaciones y estudios que muestran datos
e informacién sobre su problemética, en especial sobre la situacion de violencia que sufre
la poblacién LGBTI. Estas iniciativas deben ser potenciadas por el Estado y tomadas en
cuenta al momento de elaborar las politicas publicas y los planes de trabajo. Se requiere
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adoptar estrategias que reviertan la desconfianza existente hacia las entidades estatales.
En este sentido, la participacién de los colectivos LGBTI en el disefio e implementacion
de tales acciones, es fundamental.

Tercero: Los retos del Estado para garantizar los derechos de las personas LGBTL
lo que no se hizo y lo que se debe hacer

No podemos desconocer algunas acciones que desde el Estado han intentado mitigar el

escenario de desproteccién en que se encuentran distintos sectores vulnerables de

nuestra sociedad, entre ellos, las personas LGBTI. Podemos mencionar que varios

i utun. gobiemos regionales y locales han aprobado ordenanzas para frenar la discriminacion en

f-;'-‘" S fo)\ SUS localidades —hoy hay cerca de 100—, siendo que mas de la mitad de estas normas

AU -\ contienen expresamente la prohibicién de discriminar por orientacién sexual e identidad
de género.

También se encuentra el Plan Nacional de Igualdad de Género (PLANIG) 2012-2017,
que incluye acciones para erradicar estereotipos y practicas discriminatorias basadas en
las diferencias de género y orientacion sexual, la emision de mensajes que reafirmen la
diversidad de las mujeres en los medios de comunicacion, la implementacién de
protocolos de atencién en salud que respeten de la orientacién sexual de las personas,
asi como la disminucién de los delitos de odio basados en la orientacion sexual de la
victima. Sin embargo, es necesario sefialar que ni las ordenanzas ni el PLANIG han
logrado un impacto real en la proteccion de los derechos de las personas LGBTI, porque
no han sido debidamente implementadas.

Del mismo modo, debemos destacar la decisién del Jurado Nacional de Elecciones de
publicar dos cartillas informativas para garantizar el ejercicio del derecho al sufragio de
laspetsonasLGTBlenelmamodelasElecdon&sGeneralesmw. En una se informo de
los planes de gobiemo de algunas agrupaciones politicas con propuestas a favor de este
colectivo, mientras que la otra dio cuenta de las medidas que dicho ente electoral
establecié para garantizar el voto de las personas trans. Esperamos que esta préctica se

acentte y difunda en todos los procesos electorales futuros.

otra parte, no podemos dejar de mencionar que existieron oportunidades para que el
stado asuma un compromiso serio y responsable para atender progresivamente la
problemética de desproteccion de los derechos de las personas LGBTI, y sin embargo se
opté por no hacerlo. Asi ocurrié con la decision de excluirlos del Plan Nacional de
Derechos Humanos 2014-2016, alegando el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos
que en su reemplazo se les incorporaria en el Plan Estratégico Sectorial Multianual
(PESEM) 2015-2021 de dicho Sector, y que su problemética seria atendida desde la
Comisién Nacional contra la Discriminacién (Conacod). Esta medida constituye uno de
los retrocesos mas notorios del Estado peruano y una abdicacion de su obligacién de
adoptar medidas para proteger los derechos fundamentales de las personas LGBTI, por
las siguientes razones:

- Constituye un precedente negativo que la problemética de un sector de especial
proteccion sea apartado del instrumento de politicas que precisamente fue concebido
para dar mayor visibilidad y compromiso con los derechos humanos. Asimismo, su
incorporacién al PESEM del Sector Justicia no coadyuvo a que los demas sectores del
Estado y niveles de gobiemo puedan asumir compromisos concretos con este
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colectivo, ya que no podian sustentar la adopcién de medidas o destinar recursos bajo
los criterios y parametros que proponia el Plan Nacional de Derechos Humanos,
precisamente por no estar incluidos en dicha politica publica.

Igualmente, asignarle a la Conacod la labor de garantizar los derechos de las
personas LGBTI significo en la practica mantener los niveles de desproteccion, puesto
que la Conacod no tiene facultades legales para establecer compromisos vinculantes
para los ministerios que lo integran, de manera que si un sector no esta de acuerdo
con algun planteamiento a favor de la poblacion LGBTI, simplemente no lo acata.

Cabe indicar, ademés, que desde su creacion la Conacod no ha desarrollado ninguna
accién de impacto a favor de los derechos de las personas LGBTI.

De otro lado, en el 2015, ante un requerimiento que hiciéramos para que el Ministerio de

/': AT
({_«;}5"“ ,: la Mujer y Poblaciones Vulnerables constituya una labor de rectoria en el Ejecutivo y
s & pueda desarrollar estrategias a favor de este sector nos informé que en su mandato no se
%

"] considera a las personas LGBTI como un grupo vulnerable, por lo cual los asuntos
vinculados a la orientacién sexual e identidad de género de las personas no son de su
competencia. A pesar de ello, en marzo del 2016 la Direccién Ejecutiva del Programa
Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual de dicho Sector aprobd los Lineamientos
para la atencién de personas LGBTI en los servicios que presta, mientras que en abril del
mismo afio institucionalizé la Mesa de Trabajo para promover los derechos de las
mujeres lesbianas. Recientemente, el Plan Nacional de Lucha contra la violencia de
género 2016-2021 ha previsto en sus acciones a las mujeres lesbianas, trans y a las
personas bisexuales.

Si bien estas dGltimas acciones son importantes, no deja de llamar la atencién la falta de
niformidad para la atencién de esta tematica por parte del MIMP, pese a que por su
3 competencia est4 llamado a atender la problematica de los integrantes de la comunidad

LGBTI. Asimismo, debemos mencionar que el Ministerio de Educacién no ha aprobado el
Plan Estratégico Nacional de la Juventud que elaboré el afio 2015 la Secretaria Nacional
de la Juventud (SENAJU).

En lo que concieme a las medidas sancionatorias en el ambito administrativo en casos
donde se discutieron los derechos de personas LGBTI, el Instituto Nacional de Defensa
de la Competencia y Proteccién de la Propiedad Intelectual (Indecopi) ha conocido
denuncias por discriminacién en el consumo. No obstante que en algunos casos impuso
sanciones cuando se traté de una discriminacion por orientacion sexual, sin embargo,
mantiene el criterio de no aceptar el reconocimiento de la identidad de género de las
personas, asumiendo una definicion supeditada solo a la nocion biologica de sexo y
alegando parametros de convencionalismo social para descartar los reclamos de
personas trans. En esa linea, resulta evidente que las acciones del Estado ain no
responden a una politica integral, articulada y multinivel, con objetivos, metas, estrategias
e indicadores que permitan supervisar los avances, retrocesos o cambios para garantizar
los derechos fundamentales de las personas LGBTI.

La falta de una politica publica adecuada en este aspeclo genera que las pocas
respuestas e iniciativas que se han promovido hasta la fecha se conciban de modo
unilateral, sin recursos, carente de sostenibilidad y sin el impacto esperado. Asimismo, al
no asumirse en el Ejecutivo una rectoria frente a esta teméatica, se pierde de vista toda
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posibilidad de coordinacién, seguimiento y evaluacion de lo que se tiene que priorizar,
modificar o fortalecer.

Es necesario. entonces, que las acciones del Estado contemplen con prioridad la
definicién de un organo rector en el Ejecutivo, la incorporacion de las necesidades de la
poblacién LGBTI en el Plan Nacional de Derechos Humanos y su articulacion con los
demas politicas pablicas existentes, asi como la implementacién de planes de accion que
reviertan la grave situacion que hoy se cieme para la proteccion de sus derechos
fundamentales.

o Con los vistos de la Primera Adjuntia y la Adjuntia para los Derechos
ok j‘Humanos y las Personas con Discapacidad,

SE RESUELVE:

Articulo Primero.- APROBAR el Informe Defensorial N° 175,
«Derechos humanos de las personas LGBTI: Necesidad de una politica publica para la
igualdad en el Per( », elaborado por la Adjuntia para los Derechos Humanos y las
Personas con Discapacidad de la Defensoria del Pueblo.

Articulo Segundo.- RECOMENDAR AL CONGRESO DE LA

EPUBLICA:

1. Aprobar una ley de identidad de género que establezca un procedimiento
administrativo a cargo del Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil (Reniec)
para que las personas trans puedan cambiar su nombre y/o sexo en sus documentos
de identidad. Este procedimiento debe ser célere, no patologizante y respetuoso de su
dignidad e intimidad.

2. Aprobar una ley que reconozca la unién civil entre personas del mismo sexo.

_ Modificar el articulo 3 del Decreto Legislativo N° 1098, Ley de Organizacion y
Funciones del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables para incorporar
expresamente a las personas LGBTI como poblacion vulnerable, y pueda asi disefar y
supervisar una politica pablica que garantice sus derechos fundamentales, con vision
intersectorial.

. Incorporar las categorias de orientacion sexual e identidad de género en los articulos
46 inciso 2 literal d) y 323 del Cédigo Penal, con la finalidad de superar los problemas
de interpretacién de los operadores juridicos y brindar una mejor proteccion de los
bienes juridicos y derechos fundamentales de las personas LGBTI, que son afectados
por conductas de violencia y discriminacion,

La inclusién expresa de dichas categorias en el Codigo Penal incrementara los
estandares de proteccion en el marco normativo vigente, en consonancia con las
obligaciones intemacionales del Estado peruano.

Articulo Tercero: RECOMENDAR AL PODER JUDICIAL:

1. Incorporar en los planes de capacitacion a jueces penales, civiles, constitucionales y a
sus auxiliares jurisdiccionales de todas las cortes superiores del pais, criterios de
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igualdad y no discriminacién vinculados con la temética de diversidad sexual, en
particular lo referido al reconocimiento de la orientacion sexual y la identidad de
género de las personas LGBTI.

. Implementar un registro de procesos judiciales que involucren delitos contra la vida, el
cuerpo y la salud, y discriminacién en agravio de personas LGBTI, estableciendo
mecanismos para garantizar la confidencialidad y otros criterios que senale la Ley N°
29733, Ley de Proteccién de Datos Personales.

Dicha informacién debe servir para conocer la magnitud de la violencia que afecta a
cada subgrupo que integra el colectivo LGBTI, caracterizar los contextos en que se
producen conductas ilicitas en agravio de estas personas y le permita a las instancias
competentes adoptar acciones y estrategias de prevencion.

Articulo Cuarto: RECOMENDAR AL MINISTERIO DE LA MUJER Y
BLACIONES VULNERABLES:

1. Incorporar en todos sus planes nacionales y sectoriales los criterios de orientacion
sexual e identidad de género para los grupos sefialados en el articulo 3 del Decreto
Legislativo N° 1098.

Articulo Quinto;: RECOMENDAR AL MINISTERIO DE JUSTICIA Y
DERECHOS HUMANOS:

. Incorporar a la poblacién LGBTI en el proximo Plan Nacional de Derechos Humanos, el
cual debe incorporar objetivos, lineamientos, acciones estratégicas e indicadores para
que los deméas Sectores implementen medidas concretas para garantizar los derechos
fundamentales de dicho colectivo.

2. Establecer estrategias de coordinacion y seguimiento de las medidas sefialadas en el
Plan Nacional de Derechos Humanos con todos los Sectores del Ejecutivo, en tanto se
apruebe la norma que modifique la Ley de Organizacion y Funciones del Ministerio de
la Mujer y Poblaciones Vulnerables que le permita asumir la rectoria intersectorial de
dicho sector poblacional.

Articulo Sexto: RECOMENDAR AL MINISTERIO DE SALUD:

1. Incorporar la perspectiva de igualdad y no discriminacion vinculada a la orientacién
sexual e identidad de género de las personas LGBTI en los protocolos de atencién del
Sector Salud, a fin de revertir los prejuicios y estigmatizaciones de la que son victimas.

2. Desarrollar estrategias para mejorar el respeto y la calidad de la atencion de las
personas LGBTI en los centros de salud a nivel nacional.

3. Incorporar en las politicas del Sector Salud servicios especificos referidos a la salud
sexual y reproductiva, teniendo en consideracion las contingencias o prevalencias
médicas especificas de cada uno de los grupos que conforman el colectivo LGBTI.
Dichas medidas deben incluir el establecimiento de servicios de informacién y
consejeria en salud.



4. Desarrollar planes especificos de salud mental para personas LGBTI que atiendan los
problemas de baja autoestima, ansiedad, asilamiento, ideas suicidas, estrés
psicologico, entre otros.

5. Incrementar el presupuesto de la Estrategia Sanitaria de VIH/Sida para las acciones

destinadas a la atencién de los grupos de mayor riesgo de la poblacion LGBTI

(hombres que tienen sexo con otros hombres — SHS y personas trans), y fortalecer la

AANEL B Estrategia de Promotores Educadores de Pares (PEP) a través del aumento del
o . namero de especialistas que desarrollen tales labores.

. Adoptar medidas para optimizar la capacidad de atencion de los Centros
Especializados de Referencia de [TS/VIH/Sida (CERITS) y las Unidades de Atencion
Médica Periédica (UAMP), como el establecimiento de horarios de atencion
adecuados para las personas LGBTI que viven con VIH/Sida.

_ Establecer criterios uniformes para el registro de informacién sobre la morbilidad y
mortalidad por VIH/Sida en la poblacién LGBTI, a fin de contar con datos
epidemiolégicos que permitan monitorear el impacto de las intervenciones sanitarias
en materia de prevencién, atencion y tratamiento para este colectivo.

Articulo Séptimo: RECOMENDAR AL MINISTERIO DE EDUCACION:

1. Desarrollar estrategias nacionales para: i) la difusion permanente de la Ley N° 29719,
Ley que promueve la convivencia sin violencia en las instituciones educativas; ii) la
promocién de la convivencia democréatica y sin violencia entre docentes y alumnos/as
en las instituciones educativas a nivel nacional; y iii) la capacitacién de docentes y
comunidad educativa para la prevencién de situaciones de violencia y discriminacion
motivados por la orientacion sexual e identidad de género de los nifios, nifias y
adolescentes LGBTI.

Wprobar el Plan Estratégico Nacional de la Juventud al 2021 elaborado por la
tecretaria Nacional de la Juventud (Senaju), el cual incorpora acciones favor de la
blacion LGBT! en temas de participacion politica, no discriminacion, trabajo,

Articulo Octavo: RECOMENDAR AL MINISTERIO DE RELACIONES
\ EXTERIORES:

1. Impulsar, en coordinacion con los Sectores de Justicia y Derechos Humanos y Mujer y
Poblaciones Vulnerables, la aprobacién de la Convencion Interamericana sobre la
PmtecciéndelosDemchosHumanosdelasPersonasMayomsydelaConvmdén
Interamericana contra toda forma de Discriminacion e Intolerancia.

Articulo Noveno: RECOMENDAR AL MINISTERIO PUBLICO:

1. Implementar en todos los distritos fiscales del pais planes de capacitacion dirigidos a
las fiscales y los fiscales, asi como a los asistentes en funcion fiscal, respecto a los
criterios de igualdad y no discriminacion vinculados a la tematica de diversidad sexual,
en particular lo referido al reconocimiento de la orientacion sexual y la identidad de
género de las personas LGBTI.
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2. Implementar un registro de denuncias e investigaciones fiscales que involucren delitos
contra la vida, el cuerpo y la salud, y discriminacion, en agravio de personas LGBTI,
estableciendo mecanismos para garantizar la confidencialidad y otros criterios que
sefiale la Ley N° 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales.

Articulo Décimo: RECOMENDAR AL REGISTRO NACIONAL DE
) IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL:

Incluir la problemética de las personas trans en el Plan Nacional “Pert contra la
| indocumentacion 2016—2021" y aprobar la resoluciéon que institucionaliza el
'/ funcionamiento del “Grupo de Trabajo para la documentacion de las personas
transgénero” impulsado por la Gerencia de Restitucién de la Identidad y Apoyo Social
(GRIAS).

2. Incorporar en los planes de capacitacion institucional la temética de orientacién sexual
e identidad de género que permita mejorar la calidad de la atencién de los servicios de
identificacion a los usuarios LGBTI.

! Articulo Undécimo: RECOMENDAR AL MINISTERIO DEL INTERIOR
Y A LA POLICIA NACIONAL DEL PERU:

1. Aprobar directivas e instructivos para que las comisarias y unidades policiales a nivel
nacional puedan atender en forma adecuada y oportuna las denuncias presentadas
por personas LGBTI.

2. Desarrollar cursos de capacitacion en los procesos de formacién y ascenso para el
personal policial sobre la tematica de igualdad y no discriminacion por motivos de
orientacion sexual e identidad de género de las personas LGBTI.

3. Establecer en su estrategia comunicacional la importancia del respeto de la orientacion
sexual y la identidad de género de las personas LGBTI y difundir permanentemente los
canales de atencién de reclamos (linea telefénica gratuita, correo electronico y redes
sociales) ante la negativa de recepcion de denuncias o situaciones de maltrato a las
personas LGBTI en comisarias y dependencias policiales.

Articulo Duodécimo: RECOMENDAR AL INSTITUTO NACIONAL DE
ESTADISTICA E INFORMATICA:

1. Incluir en las encuestas y censos datos que permitan conocer las principales
necesidades de la poblacion LGBTI, a partir de lo cual el Estado pueda elaborar
diagnésticos y politicas para garantizar el ejercicio de sus derechos fundamentales.

Dicha tarea debe considerar, entre otros, lo siguiente: i) criterios técnicos estadisticos;
i) perspectiva de la diversidad sexual y de igualdad y no discriminacion; iii) la inclusion
de variables que permitan conocer las condiciones especificas en que se encuentra
los grupos de lesbianas, gays, bisexuales, trans e intersex; iv) la participaciéon de las
organizaciones de sociedad civil involucradas en la promocion y proteccion de sus
derechos, tanto en el disefio e implementacién de las encuestas y censos, y v) criterios
de confidencialidad de la informacién, conforme a lo sefialado en la Ley de Proteccion
de Datos Personales.
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Articulo Decimotercero.- ENCARGAR el seguimiento de las
recomendaciones del Informe Defensorial N° 175 a la Adjuntia para los Derechos
Humanos y las Personas con Discapacidad de la Defensoria del Pueblo.

Articulo Decimocuarto.- INCLUIR la presente Resolucién Defensonal

en el Informe Anual de la Defensoria del Pueblo al Congreso de la Republica, de acuerdo
con lo establecido en el articulo 27 de la Ley N° 26520, Ley Organica de la Defensoria del

Pueblo.
Registrese, comuniquese y publiquese.

clfegrliectt,

EDUARDO VEGA LUNA
DEFENSOR DEL PUEBLO (e)
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