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Grupo Ambiente de Control . o

Subgrupo Entidad comprometida con integridad y los valores éticos
1. Existe una manifestacién formal del compromiso del Titular.y la Alta Direccién con el Sisterna de Control Interno

No existe El Acta de Compromiso no ha sido claborada

CI inicial El Acta de Compromiso ha sido claborada pero aln no estd suscrita por el Titular

CI intermedio El Acta de Compromiso ha sido elaborada y suscrita por el Titular y Alta Direccion, y s¢ dispone la
conformacion del Comité de Control Interno

CI avanzado Cumple con la opcién 2 y ademas se difunde a la entidad

CI 6ptimo Cumple con la opcién 3 y ademas el Titular y Alta Direccidn brindan facilidades administrativas y

técnicas para el adecuado funcionamiento del Comité de Control Interno

Cumple con la opcidén 4 y ademds hay una adecuada participacion de la Alta Direccién para evaluar,

CI mejora continua
retroalimentar y mejorar el funcionamiento del Comité de Control Interno

2. Precise, el estado del Comité:de Control;Interno

No existe El Comité de Control Interno no ha sido constituido

CI inicial El Comité de Control Interno estd constituido integrado por el nivel directivo de la entidad para la toma
de decisiones, de ser factible considerando su capacidad operativa

CI intermedio Cumple con [a opcién 1 y ademas el Comité convoca y realiza las sesiones de trabajo como maximo
cada sesenta dias calendarios, contando con las Actas suscritas respectivas

CI avanzado Cumple con la opcién 2 y ademas el Comité ha elaborado y aprobado su Reglamento.

CI 6ptimo Cumple con la opcién 3 y ademas ha elaborado su plan de trabajo y sesiona con asistencia de los

miembros titulares
CI mejora continua Cumple con la opcidn 4 y ademas cumple con acuerdos establecidos en actas anteriores

¥

Interro, - =’

(directivas; e on

No existe No existe ningun tipo de difusién

CI inicial La difusién es muy poco frecuente y sin objetivos claros

CI intermedio La difusiéﬁ se hace bajo objetivos identificables pero no a toda la entidad

CI avaﬁzado La difusion se hace bajo objetivos identificables y a todo nivel en la entidad

CI 6ptimo Cumple con la opcién 3 y ademas se reciben o solicitan sugerencias para mejorar la implementacion del

Sistema de Control Interno
Cumple con la opcion 4 y ademds se implementan cambios a partir de las sugerencias recibidas

CI mejora continua

a7, o

$ : EXS Ry
No existe No se han realizado charlas ni capacitaciones en control interno
CI inicial Se han realizado charlas de sensibilizacién a los miembros del Comité de Control Interno y otros
directivos y colaboradores de la entidad. _
CI intermedio Se ha realizado capacitacion en control interno a parte de los colaboradores de la entidad

Se han realizado charlas de sensibilizacién o capacitaciones en cumplimiento a un Plan de Capacitacion

CI avanzado
institucional o de Control Interno formalmente aprobado.

CI 6ptimo -Cumple con la opcién 3 y ademas se ha cumplido con todos los objetivos del Plan de Capacitacion
CI mejora continua Cumple con la opcidn 4 y la capacitacién se realiza en forma permanente con la finalidad de
i tar lo ocimientos adquirido

retroal

No existe No se ;ﬁenta con el ;rograma d;T;;baj; para la elaboraciéi«;iel Diagnéstico del éCI

CI inicial Se cuenta con el Programa de Trabajo pal;a la elaboracién del Diagnéstico del SCI aprobado

CI intermedio Se cuenfa con el Informe de Dlagnéstico‘del SCI, pero ‘tiene una antigliedad mayor a dos afios y no se
ha aprobado el Plan de Trabajo

CI avanzado - .Se cuenfa cén el Informe de Diagndstico del SCI aprobado y vigente

CI 6ptimo . Cumple>con>la opcion 3.y aﬂemés identiﬁca; las b}echas para cada componente del SCI

CI mejora c.onthi‘nua Cumple: 'cor-m-la obcién 4.y' adéﬁés se plantea el es;tado situacioﬁal de la Gestion por Procesos y la

.Gestion de Riesgos en la entidad
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6. Sobre el nivel de elaboracién del Plan de Trabajo Implementacion del Sistema del Control Interno

No existe

Cl inicial

CI intermedio

CI avanzado
CI optimo

CI mejora continua

No se cuenta con el Plan de Trabajo para el cierre de brechas

Se cuenta con el Plan de Trabajo para el cierre de brechas, elaborado dentro de los dos afios de
vigencia del Informe de Diagnostico del SCI

Cumple con la opcién 1 y ademas fue aprobado por el Titular de la entidad

Cumple con la opcién 2 y ademas el Titular ha dispuesto su implementacion en los plazos establecidos
en el cronograma

Cumple con la opcidn 3 y ademas las acclones definidas concuerdan con las actividades del plan
operativo de la entidad, segin corresponda

Cumple con la opcién 4 y ademas el Comité de Control Interno ha establecido los mecanismos para el
seguimiento oportuno al cumplimiento de las accrones programadas en el Plan de Trabajo

7. Sobre el registro en el aplicativo Segwmlento y Evaluacion del Slstema» de Control Interno (numeral 7.7. de. Ia
Directiva N° 013-2016- CG/GPROD) . .

No existe
CI inicial
Cl intermedio

CI avanzado

CI éptimo

CI mejora continua

8. Sefiale las facilidades (p
trabajo del-Organe de Control..'Instltuaonal

No existe

CI inicial

CI intermedio

CI avanzado

CI optimo

CI mejora continua
9. Sobre la impérta
Ley 27815) -
No existe

CI inicial

CI intermedio
CI avanzado

CI éptimo

CI mejora continua

No se registrado informacién en el aplicativo
La entidad cumplié con remitir el anexo N° 05 de la directiva solicitando acceso al aplicativo al correo
sistemacontrolinterno@contraloria.gob.pe

El usuario de Presidente del Comité de Control Interno de la entidad ha generado el usuario para el
lider de equipo

El lider de equipo ha registrado los avances y sustento en el modelo de implementacién del Sistema de
Control Interno en al aplicativo

Se reporta los avances al Comité de Control Interno de la entidad.

Cumple con la 0pc1on 4 y ademas mantiene actualizado la informacion en el aphcatlvo

onall Iocal

No se brinda ningtn tipo de facnlldad
Las facilidades son pocas en aspectos vinculados a: informacién, presupuesto, logistica, personal,
infraestructura y otros

Las facilidades solamente cubren adecuadamente algunos aspectos pero no otros

Las facilidades estan cubiertas adecuadamente para aspectos de: informacidn, presupuesto, logistica,
personal, infraestructura y otros

Cumple con la opcién 3 y ademas los requerimientos del OCI son incorporados al Plan Operativo
Institucional u a otros documentos de gestion

Cumple con la opcién 4 y ademas el Titular y Alta Direccion muestran preocupacion e interés por las
actividades realizadas por el OCI (consultas, reuniones, solicitud ntre otros)
277 - o n

No se cuenta con el Cédigo de Etica Institucional

El Cédigo estd en proceso de elaboracion
El Cédigo estd aprobado mediante norma emitida por la entidad

Cumple con la opcién 2 y ademas ha sido difundido en medios que permiten llegar a toda la entidad

Cumple con la opcién 3 y ademds se reciben y tramitan quejas y/o denuncias relacionadas al
incumplimiento del Cédigo

Cumple con la opcién 4 y ademas se toman medidas correctivas para evitar la reiteracién de quejas y
denunC|as relactonadas al mcumpllmlento del Cédigo

10. Sefiale el estado;del’

No existe

CI inicial

CI intermedio
CI avanzado

CI éptimo

CI mejora continua

No se cuenta con Reglamento de Trabajo

El Reglamento de Trabajo esta en. proces;o de elaboracién

El Reglamento de Trabajo ha sido aprobado mediante norma emitida por la entidad

Cumple con la opcién 2 y ademas el Reglamento de Trabajo es empleado para regular (sancmnar,

promover, etc.) la labor del personal

Cumple con la opcidn 3 y ademas el Reglamento de Trabajo se emplea para la aplicacién de incentivos
y sanciones

Cumple con [a opcidn 4 y ademas se toman medidas correctivas para evitar que se reiteren las faltas al
Reglamento de Trabajo
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11. Sefiale el estado del Portal de Transparencia de la entidad

No existe
CI inicial
CI intermedio

CI avanzado

CI 6ptimo

CI mejora continua

No se cuenla con Portal de Transparencia,
El Portal de Transparencia esta en proceso de desarrolio.
El Portal de Transparcncia sc encuentra activo

Cumple con la opcién 2 y ademas el Portal de Transparencia es empleado por la entidad para inform ar
sobre las acciones que viene ejecutando y permite un facil acceso al ciudadano de la informacion
publica.

Cumple con la opcién 3 y adem3s el Portal de Transparencia cumple con los lineamientos dados para la
implementacion del portal de transferencia estandar en las entidades de administracién publica.

Cumple con la opcién 4 y ademas se cuenta con un plan de mantenimiento del Portal de Transparencia.

Subgrupo Independencia de la supervision del CI
127 ASeﬁ:e'a-_I;e_‘ej ‘dra:dé de infdé‘pead'eﬁci'a.idé la s‘u‘be"'ryis'ién hecha’al Sistema d‘_é_?(-_:ontr_oI,;Int'ernowé'ﬁ la entidad

‘No existe

CI inicial
CI intermedio

CI avanzado

CI 6ptimo

CI mejora continua

CI inicial
CI intermedio
CI avanzado

CI 6ptimo

CI mejora continua

No existe

CI inicial

CI intermedio
CI avanzado
CI 6ptimo

CI mejora continua

No existe

CI inicial

CI intermedio

No realiza’ninguna accién de supervision a la implementacion del Sistema de Control Interno
El titular ha dispuesto al Comité de control interno u otra area las labores de supervisién al SC1
Cumple con la opcién 1 y ademas se lleva un registro de los avances y supervisiones realizadas al SCI

Cumple con la opcién 2 y ademas el Comité de Contro! Interno informa periédicamente al titular los
avances al SCI.

Cumple con la opcidn 3 y ademas se realizan autoevaluaciones o evaluaciones externas emitiendo
mejoras al proceso de fortalecimiento del SCI.

Cumple con la opcién 4 y ademds se incorporan la recomendaciones al plan de mejora continua del SCI

8gico:Sectorial :Multianual

20l 'R

No se cuenta con PEI y, segln corresponda, con PESEM o PDC

La Oficina General de Planeamiento y Presupuesto o equivalente ha desarrollado directivas y
procedimientos (que ya estan aprobados) para elaborar el PEI y, seg(n corresponda, con PESEM o PDC
El PEI y, segun corresponda, con PESEM o PDC contienen el desarrollo de la metodologia indicada:
visién, mision, lineamientos estratégicos, objetivos generales y especificos

Cumple con la opcién 2 y ademas incorporan el marco Idgico, indicadores, metas, linea de base,
cronograma y recursos

Cumple con Ia opcién 3 y ademas ha sido realizado de manera conjunta por la Oficina General de
Planeamiento y Presupuesto, personal designado y capacitado y a la vez esta ligado a las politicas
nacionales (modernizacién de la Gestidn Plblica, Descentralizacion, Simplificacion Administrativa,
Gobierno Electrénico, Gobierno Abierto, Anticorrupcion, Competitividad, entre otros)

Cumple con la opcién 4 y ademads se retroalimenta el PEI para mejorario

3

No se hace seguimiento ni evaluacion

Se cuenta con directivas y/o procedimientos aprobados para realizar seguimiento y evaluacién, pero no

-se ejecutan :
'Se realizan actividades de seguimiento y evaluacién (informes de avances semestrales y/o anuales),

pero los informes no son entregados al Titular ni la Alta Direccién

Cumple con la opcién 2 y ademas se informa al Titular y la Alta Direccion sobre los resultados del
seguimiento y evaluacion (nivel de cumplimiento y/o desfases, problemas observados, etc.)

Cumple con la opcién 3 y ademas el Titular y la Alta Direccién dictan medidas inmediatas para mejorar
los problemas detectados en el seguimiento y evaluacion

Cumple con la opcidén 4 y ademas el Titular y la Alta Direccién dictan medidas de mediano y largo plazo
para evitar los problemas detectados en el seguimiento y evaluacién

No se cuenta con Plan Operativo Institucional o no fue elaborado en funcion del PEI o, seg(
corresponda, del PESEM o PDC

El Plan Operativo Institucional fue elaborado en funcién del PEI o, seg(n corresponda, del PESEM o PDC

Cumple con la opcién 1 y ademas el Plan Operativo institucional cuenta con objetivos, metas e
indicadores, cronograma y recursos financieros, y fue elaborado con participacion de todas las dreas de
la institucion
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CI avanzado

Cl éptimo

CI mejora continua

16. Sefiale el estado de
haga sus veces)

No existe

ClI inicial

CI intermedio

CI avanzado

CI éptimo

CI mejora continua

17. Sefiale el estado del
No existe

CI inicial

CI intermedio

CI avanzado

CI optimo

CI mejora continua

18. Sefiélé el estado del
Funciones) - "oelinstrumeén

No existe
CI inicial

ClI intermedio

CI avanzado

CI dptimo

CI mejora continua

19. Sefiale el estado-del:

27444)

No existe

ClI inicial

CI intermedio

CI avanzado

CI 6ptimo

CI mejora continua
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Cumple con la opcién 2 y ademas sa realiza el seguimiento y evaluaclén (trimestral o mensual, segiin
corresponda) de acucerdo a normaliva del Ministerio de Economia y Finanzas

Cumple con la opcion 3 y ademds, incorpora las politicas nacionales aprobadas {Modernizacion de la
Gestion Publica, Simplificacién Administrativa, Gobierno Electronico, Competitividad, Goblerno Abierto,
entre otras)

Cumple con la opcién 4 y ademas hay retroalimentacion y se toman las medidas correctivas de manera
oportuna

desarrollo del Reglamento de Organizacion y Funciones (o el mstrumento de gestion-que
No se cuenta con Reglamento de Organizacién y Funciones

El Reglamento de Organizacién y Funciones se encuentra aprobado, sin embargo se encuentra
desactualizado

El Reglamento de Organizacién y Funciones estd aprobado y refleja la estructura real vigente en la
entidad

Cumple con la opcién 2 y ademas el Reglamento de Organizacién y Funciones y se Ha realizado
tomando en consideracion los lineamientos emitidos por la PCM

Cumple con la opcién 3 y ademds se encuentra vinculado al PEI o, segdn corresponda, del PESEM o
PDC

Cumple con la opcién 4 y ademas el Reglamento de Organlzacwn y Funciones se retroalimenta y se
aplican las mejoras necesarias

Cuadra de Asignacion de Personal ‘ :

No se cuenta con Cuadro de Asignacion de Personal

El Cuadro de Asignacién de Personal esta desactualizado (frente a la realidad actual en la institucion)
El Cuadro de Asignacion de Personal estd aprobado y actualizado

Cumple con la opcién 2 y ademas el Cuadro de A5|gnacnon de Personal esta vinculado a los siguientes
instrumentos de gestion (segiin corresponda a su entidad): Reglamento de Organizacioén y Funciones,
Manual de Perfiles de Puestos, PEI o, segtn corresponda, del PESEM o PDC

Ccumple con la opcién 3 y ademas el Cuadro de Asignacion de Personal se aplica

Cumple con la opcmn 4 y ademas se retroalimenta y mejora el Cuadro de AS|gnaC|on de Personal

No se cuenta con Manual de Perf”les de Puestos (MPP) de acuerdo a Dlrectlva SERVIR
El Manual de Perfiles de Puestos esta desactualizado (frente a la realidad actual en la institucién)

El Manual de Perfiles de Puestos estd aprobado, actualizado y vinculado al, segin corresponda a su
entidad, Reglamento de Organizacién y Funciones, la estructura organica y el Cuadro para Asignacién
de Personal (CAP) o Cuadro de Puestos de la Entidad (CPE) de acuerdo a normativa de SERVIR

Cumple con la opcién 2 y se incluyen los procedimientos de control (previo, simultdneo y posterior)

Cumple con la opcién 3 y ademds el Manual de Perfiles de Puestos (MPP) se aplica y es puesto en -
conocimiento del personal

Cumple con la opcién 4 y ademas se retroalimenta y se aplican las mejoras necesarias

No se cuenta con Texto Unico de Procedimientos Administrativos

El Texto Unico de Procedimientos Administrativos estd desactualizado

El Texto Unico de Procedimientos Administrativos estd aprobado y actualizado

Cumple con la opcién 2 y ademas fue elaborado en coordinacién con todas las unidades orgénicas de la
entidad involucradas

Cumple con la opcién 3 y ademas se cuenta con mapeo de los principales procesos en aplicaci6n de la
politica de Slmphf'caclon Administrativa, y se aplica la metodologia de costos aprobada para el sector
publico

Cumple con la opci6én 4 y ademas el Texto Unico de Procedimientos Administrativos recoge mejoras en
procedimientos, plazos y costos observados en versiones anteriores
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Subgrupo Competencia profesional

20. Respecto al Plan de Desarrollo de Personas (PDP) Quinquenal y Anualizado, de acuerdo a Directiva de SERVIR
(o al que haga sus veces) - ’
No cuenta con el Plan Quinquenal ni con el Plan Anual de Desarrollo de las Personas Anualizado (PDP)

No existe

CI inicial Se ha formado el Comité que formulara el Plan Quinquenal y Plan Anual de Desarrollo de las Personas
Anualizado, encontrandose dichos planes en proceso de claboracion.

CI intermedio El Plan Quinquenal de Desarrollo de las Personas esta elaborado pero no el Plan de Desarrolio de las
Personas Anualizado

CI avanzado Ambos Planes estén elaborados y ademas ambos estan vinculados al Plan Estratégico Institucional y a
los planes y resultados de capacitacion y evaluacién realizadas en los dltimos dos afios

CI optimo Cumple con la opcion 3 y ademés el Plan de Desarrollo de las Personas Anualizado se ejecutsa de
acuerdo a lo programado

CI mejora continua Cumple con la opcion 4 y ademads las nuevas versiones o actualizaciones del Plan de Desarrollo de las

Personas Anualizado se retroalimentan de Planes anteriores y de sus respectivas evaluaciones
vance ‘e [a-aplicacion,del:model i6n.de:Recursos Humanos en'ei-marco-de la politica dé Ja
I(SERVIR);éncaso sea aplicable-de acuerdo:a-Ley-del Servicio Civil ¢ Ley

21, Sefiale el; :
Autoridad: Nacional-del Servici
30057 ) ) = o
No existe No se aplica o no se conoce dicho modelo en la entidad

CI inicial El modelo de gestion en Recursos Humanos en el marco de la politica de la Autoridad Nacional del
Servicio Civil (SERVIR) estd en proceso de implementacion

CI intermedio Cumple con la opcién 1 y ademas es aplicado inicialmente en diferentes aspectos como CAS, procesos
de seleccion, brechas, perfiles u otros

CI avanzado Cumple con la opcién 2 y ademas se han desarrollado directivas internas para su cumplimiento

CI 6ptimo Cumple con la opcién 3 y ademds se cuenta con personal capacitado en gestién por competencias de

RRHH y se mejoran los procesos y los resultados de diversos procedimientos

CI mejora continua Cumple con la opcién 4 y ademds tales mejoras han permitido la modificacién de la normativa interna
_que regula la gestién de recursos humanos

- irectiv T :
No existe No cuenta con procedimientos ni directivas relacionadas al personal
Cl inicial V Existen procedimientos relacionados al personal (seleccién de personal, induccién al personal nuevo,

capacitacién y/o actualizacién de personal, formacién de directivos, gerentes v lideres, evaluacion del
desempefio, promocién, ascenso, rotacion, otorgamiento de licencias, premios e incentivos, o sanciones
disciplinarias, entre otros) pero no siempre son aplicados "

CI intermedio Existen procedimlentos para algunos aspectos relacionados al personal (seleccién de personal,
induccion al personal nuevo, capacitacién y/o actualizacién de personal, formacion de directivos,
gerentes y lideres, evaluacién del desempefio, promocidn, ascenso, rotacién, otorgamiento de premios
e incentivos, o sanciones disciplinarias) y siempre son aplicados

CI avanzado - Existen procedimientos para todos los aspectos relacionados al personal (seleccién de personal,
induccion al personal nuevo, capacitacién y/o actualizacidn de personal, formacion de directivos,
gerentes y lideres, y evaluacién del desempefio, promocién, ascenso y rotacién de personal,
otorgamiento de licencias, premios e incentivos, y sanciones disciplinarias) y siempre son aplicados

CI éptimo Cumple con la opcién 3 y ademas hay registro documental sabre la planificacion, el proceso y el
resultado de cada procedimiento
-CI mejora continua Cumple con la opcién 4 y ademas los procesos relacionados al personal son evaluados,

retroalimentados y mejorados

No existe

CI inicial Existen procedimientos y/o directivas internas actualizadas y aprobadas que regulan los procesos de
seleccion de personal.

CI intermedio Cumple con la opcién 1 y ademés los procedimientos o directivas se aplican y son difundidos

CI avanzado Cumple con la opcién 2 y ademas el rea de recursos humanos responsable o equivalente supervisa su
cumplimiento : . : .

CI 6ptimo “Cumple con la opcién 3 y ademas se verifica que la institucion cuente con persenal calificado y

competente y los resultados de tales evaluaciones se elevan al Titular y Alta Direccién

CI mejora continua Cumple con la opcidn 4 y ademas los procesos'de seleccién de personal son evaluados,
Co ) retroalimentados y mejorados por el Titular y Alta Direccion .
NS ) o e
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CI inicial Existen procedimicntos o directivas internas para medir el clima o la cultura organizacional de Ia
entidad.
Cl intermedio Cumple con la opcién 1 y ademads las mediciones del clima o la cultura organizacional se aplican y son
difundidas.
Cl avanzado Cumple con Ia opcién 2 y ademds el area de recursos humanos es responsable o cquivalente supervisa
su ejecucion. -
CI éptimo Cumple con la opcién 3 y ademas se verifica que los resultados de tales mediciones se elevan al Titular
y Alta Direccién
CI mejora continua Cumple con la opcién 4 y ademas como resultado de las mediciones el Titular y la Alta Direccion toman

medidas para mejorar el clima y/o la cultura organizacional de la entidad.
Subgrupo Responsable del Control Interno
25. Se tiene definido a los responsables de -Ié'?i‘mblementa'cfiéh; ‘s'égjuimiehto;:yéuperﬁvis‘ién del contrel iptefno:en la
entidad '

No existe La entidad no ha identificado a los responsable del control interno en la entidad

CI inicial El titular ha designado a los responsables de implementar el SCI en la entidad

CI intermedio Cumple con la opcién 1 y ademds se ha designado a los responsables del seguimiento y supervisién de
los avances del SCI.

CI avanzado Cumple con la opcion 2 y ademds se reporta los avances al Comité de Control Interno y al Titular de la
entidad

CI 6ptimo Cumple ‘con la opcién 3 y ademas, de corresponder, incorpora las recomendaciones de! OCI de su

informe de evaluacién del SCI.

CI mejora continua Cumple con la opcién 4 y ademas se han dispuesto acclones para mantener en un proceso de mejora
continua el SCI.

Grupo Evaluacion de Riesgos
Subgrupo Objetivos claros

26. Especnfque el-nivel” de: gestlon de. rlesgos e

No existe No existe ningun tipo de polltlca.de-z éestlon de rxesgéé

CI inicial El documento que refleja la Politica de Gestién de Riesgos ha sido desarroliada pero no se encuentra
aprobada por la Alta Direccién

CI intermedio Cumple con la opcién 1 y ademds se encuentra aprobada por la Alta Direccién.

CI avanzado Cumple con la opcién 2 y ademds cuenta con un Manual de Gestion de Riesgos aprobado

CI 6ptimo Cuenta con la opcién 3 y ademas cuenta con un Plan de Gestién de Riesgos aprobado

CI mejora continua Cumple con Ia opcién 4 y ademés se evaldan, retroalimentan y mejoran los procesos de gestion de

riesgos de la entidad
Subgrupo Gestion de rlesgos que afectan los objetivos

27. Senale el estado de‘

No existe No se realizan actividades para analizar riesgos

CI inicial Se realiza analisis de riesgos pero sin seguir una metodologia aprobada por el Titular y la Alta Direccion
para la identificacién, valoracion y respuesta a riesgos

CI intermedio Se realiza analisis de riesgos en base a la metodologia aprobada por el Titular y la Alta Direccién para la
identificacién, valoracion y respuesta a riesgos

CI avanzado Cumple con la opcién 2 y ademas los resultados de la identificacién, valoracién y respuesta a los rlegos
son informados al Titular, Alta Dlreccmn y/o instancias correspondlentes

CI 6ptimo Cumple con la opcién 3 y ademas se dlsponen acciones para mltlgar los riesgos identificados

CI mejora continua Cumple con la opcidn 4 y ademas se adoptan medidas preventlvas para evitar futuros riesgos

identificados

Subgrupo Identificacion de fraude en la evaluacion de riesgos

riesgos f_r'ls, ile : b s n

No existe No cuenta con Imeamlentos para |dentxf"car p05|bles fraudes o corrupmon en la evaluacnon de riesgos

Cl inicial Se cuenta con una propuesta de lineamientos para evaluar posibles fraudes o corrupcién durante la
evaluacién de los riesgos institucionales.

Cl intermedio Existen lineamientos para evaluar posibles fraudes o corrupcién durante la evaluacién de los riesgos

institucionales, formalmente aprobados.



SN

N

N

Formulario de Mediciéon Periodo 2016-3 Pagina: fdo1?

0
\_ . Usuario: F40541
CGR Entidad Defensoria Del Pueblo Focha:  20/06/2017 10:02
CI avanzado Cumple con la opcion 2 y ademas se aplican y estén documenlados los resultados de la identHicacién

de fraude o corrupcion durante la evaluacion de los ricsgos institucionales

CI optimo Cumple con la opcion 3 y ademas son difundidos a la Alta Dircceidn los resullados de la identificacion
de fraude o corrupcion durante la evaluaclon de los riesgos institucionales

CI mejora continua Cumple con la opcion 4 y ademas sc evallan, retroalimentan y mejoran los mecanismos do
identificacion de fraudes o corrupcidn durante la evaluacién de los riesgos institucionales

Subgrupo Monitoreo de cambios que podrian impactar al Sistema de Control Interno

29 Cuenta con mecanismos de: momtoreo de los cambios externos no controlables por la entidad (politicos,
sociales; climétlcos, etc.) que pued an impactar en el Slstema de Control Interno

No existe No cuenta con mecanismos de monitoreo de cambios externos no controlables por la entidad que
pueden afectar el Sistema de Contro! Interno

ClI inicial Existen responsables de anticipar, identificar y comunicar cambios externos con posibles efectos
significativos en la entidad (ej. cambios normativos, soclales, etc.)
CI intermedio Se han realizado evaluaciones para identificar los cambios externos no controlables por la entidad que
. pueden afectar el Sistema de Control Interno
CI avanzado ' Cumple con la opcién 2 y ademas se realiza el seguimiento a dichos cambios externos
CI 6ptimo Cumple con la opcién 3 y ademas se Informa de los cambios externos que puedan impactar en ¢l

Sistema de Control Interno, a la Alta Direccién

CI mejora continua Cumple con la opcidn 4 y ademéds se toman medidas preventivas para minimizar el impacto de los
camb|os externos en los obJetlvos de la mstltuclon

No existe No cuenta con mecanismos de monltoreo de cambios |nternos pueden afectar el sttcma de Control

Interno de la entidad.

CI inicial ) Existen responsables de anticipar, identificar y comunicar cambios internos con posibles efectos
significativos en la entidad. .

Cl'intermedio Mediante los mecanismos definidos por la entidad, se identifican los cambios internos que pueden
afectar el Sistema de Control Interno

CI avanzado Cumple con la opcidn 2 y ademas se realiza el seguimiento a dichos cambios internos

CI 6ptimo Cumple con la opcién 3 y ademds se informa de los cambios internos que puedan impactar en el

Sistema de Control Interno, a la Alta Direccion

CI mejora continua Cumple con la opcién 4 y ademds se toman medidas preventivas para minimizar el impacto de los
camblos internos en Ios ob]etlvos de la mstltuuon

Grupo Actlwdades de Control

No eXIste No se cuenta con manuales [} procedlmlentos para Ia segregacion de funqones en las areas
administrativas y financieras

CI inicial La segregacién de funciones se realiza en la practica en las areas administrativas y financieras pero sin
contar con manuales o procedimientos aprobados para este fin

CI intermedio Cumple con la opcién 1 y ademds dicha segregacion ha sido aprobada en manuales o procedimientos
_especificos aprobados por las instancias competentes.

CI avanzado Cumple con ia opcidén 2 y ademas se cumple con la segregacién de funciones en aplicacidn de los
manuales o procedimientos aprobados

CI éptimo ‘Cumple con a opcién 3 y ademés se informa a las éreas responsables sobre posibles incumplimientos,
observaciones o defuenmas

CI mejora continua ‘Cumple con la opc:on 4 y ademas se evalua, retroalimenta y me]ora la segregacmn de funciones

No eXIste Los procedimientos de contratacion y adquisiciones no 5|guen la Ley de Contratacnones y Adquisiciones
del Estado y su Reglamento, ni la normativa interna del Organismo Supervisor de las Contrataciones del
Estado (OSCE), tales como directivas, manuales y/o procedimientos de la entidad

CI inicial Los procedimientos para las contrataciones y adquisiciones siguen la Ley de Contrataciones Yy
Adquisiciones del Estado y su Reglamento, y la normativa interna del Organismo Supervisor de las
“Contrataciones del Estado (OSCE), tales como directivas, manuales y/o procedimientos de la entidad

CI intermedio _Cumple con la opcién 1 y ademds tales procedimientos son difundidos en la entidad para asegurar el
. adecuado cumplimiento institucional
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CI avanzado Cumple con la opeion 2 y ademés siempre se deja constancia documental de cada procedimiento
realizado
Cl optimo Cumple con 1a opcién 3 y ademas se evalian los procedimicntos de contrataciones y adquisiciones en
funcién del cumplimicento eficiente del Plan Anual de Contrataciones
Cl mejora continua Cumple con la opcidn 4 y ademds se retroalimentan y mejoran los procedimientos de contrataciones y

adquisiciones
33. Mencione el estado de las competencias del personal encargado de coritrataciones y adquisiciones

No existe Fl personal encargado de contrataciones y adquisiciones no estd capacitado
CI inicial [l personal encargado de contrataciones y adquisiciones tiene conocimientos generales en el tema
Cl intermedio El personal encargado de contrataciones y adquisiciones tiene conocimientos especificos o

especializados (certificacién OSCE)

CI avanzado Cumple con la opcién 2 y ademds se aplica la Ley de Contrataclones y Adquisiciones del Estado y su
Reglamento, y la normativa interna del Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE),
tales como directivas, manuales y/o procedimientos de la entidad, reduciendo significativamente los
procesos desfasados, suspendidos y/o cancelados '(desiertos)

CI optimo Cumple con la opcién 3 y ademas el personal encargado de contrataciones y adqursmlones cumple de
manera eficiente (en términos de procesos y plazos) el Plan Anual de Contrataciones

CI mejora continua Cumple con la opcién 4 y ademads se retroalimentan, evallan y mejoran los procesos de contrataciones
y adquisiciones
34. Mencione el estado de la segregacion de funciones: -en los- procesos de contratauones

d;qu"i's'iéiOnes'.l(-LOQ fstica

y Abastecimiénto) . R . x )
No existe No se practica la segregacioén de funciones en los procesos de contrataciones y adquisiciones’
CI inicial La segregacién de funciones se realiza en la préctica en los procesos de contrataciones y adquisiciones

pero sin manuales ni procedimientos aprobados para este fin

CI intermedio La segregacion de funciones se realiza en la practica en los procesos de contrataciones y adquisiciones
y ademas dicha segregacién ha sido aprobada en manuales y procedimientos especificos aprobados por
la Alta Direccion y el Titular ’

CI avanzado Cumple con la opcién 2 y ademas se cumple con la segregacién de funciones en aplicacién de los
manuales y procedimientos aprobados

CI 6ptimo Cumple con la opcion 3 y ademas se informa a las areas responsables sobre posibles incumplimientos,
observaciones y/o deficiencias

CI mejora continua Cumple con |a opcidén 4 y ademas se evalla, retroalimenta y mejora la segregacion de funciones

35.: Mencione el estado de
evaluauon .

No existe No se practica la segregacion de funcwnes para las funcmnes de planeamlento, presupuesto,
inversiones y seguimiento y evaluacxon

CI inicial La segregacion de funciones se reahza en fa practica para las funciones de planeamlento, presupuesto,
inversiones y seguimiento y evaluacién pero sin manuales ni procedimientos aprobados para este fin

CI intermedio La segregacion de funciones se realiza en la practica para las funciones de planeamiento, presupuesto,
inversiones y seguimiento y evaluacién y ademas dicha segregacién ha sido aprobada en manuales y
procedimientos especificos aprobados por la Alta Direccion y ef Titular

CI avanzado Cumple con la opcién 2 y ademas se cumple con la segregacién de funciones en aplicacién de los
manuales y procedimientos aprobados lo que promueve la eficiencia en los procesos y cumplimiento de
productos

CI 6ptimo Cumple con la opcion 3 y ademas se informa a las dreas responsables sobre posibles incumplimientos,

observaciones y/o deficiencias
CI mejora continua Cumple con la opcxon 4 y ademas se evallia, retroalimenta y mejora la segregacion de funciones

36. Senale si.sé: han dentlﬂcado a area ;
entidad =~

No existe No se ha reahzado nlnguna actmdad para identificar las areas, procesos, actividades que generan valor

o constltuyen cuellos de botella .

CI inicial ~ Se conocen pero no se han realizado estudios sobre las areas, procesos, actividades que crean valor o
cuellos de botella

CI intermedio Se han realizado estudios especificos en aquellas areas, procesos, actividades que crean valor o cuellos
de botella

CI avanzado Cumple con la opuon 2 y ademas los resultados de los estudlos especificos realizados han sido
informados al Titular y la Alta Direccién

CI éptimo Curmriple con la opcién 3 y ademas se han tomado medidas para fortalecer las areas, procesos,

actividades que crean valor o mitigar los riesgos en las &reas, procesos y/o actividades que generan
cuellos de botella
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CI mejora continua Cumple con la opcién 4 y ademas s¢ monitorea la aplicaciéon de las medidas de mejora

37. Mencione el estado de los controles para €l acceso, uso y vemﬁcacnén de los recursos (flsicos, econémicos,
tecnolégicos, bienes u otros) de la entidad
No existe No existen controles para cl acceso a los diversos recursos en la entidad

Existen procedimientos establecidos pero no aprobados para utilizar, custodiar, controlar y acceder a

los recursos de la entidad: instalaciones, recursos econémicos, tecnologia de informacién, bienes y.

equipos patrimoniales

CI intermedio Existen procedimientos establecidos y aprobados para utilizar, custodiar, controlar y acceder a los
recursos de la entidad: instalaciones, recursos cconomicos, tecnologia de informacién, bicnes y equipos
patrimoniales, y se aplican

CI avanzado Cumple con la opcidn 2 y ademas se realizan labores de verificacién y conciliacion de los registros

contables con la informacién administrativa de soporte (bancos, inventarios fisicos, arqueo de fondos y

reporte de personal)

CI inicial

CI éptimo Cumple con la opcién 3 y ademas otras tareas de verificacion y conciliacién se realizan con informacion
externa a través de convenios para uso de base de datos con: RENIEC, RRPP, SUNAT, ESSALUD, ONP,
AFP, otros

CI mejora continua Cumple con la opcién 4 y ademas se evallan, retroahmentan y mejoran los controles para el acceso a

los recursos
aciéridel desémpefio-institucional

No existe No se realiza evaluacién de desempefio institucional

Cl inicial . Se realiza la evaluacion del desempefio institucional pero no se cuenta con un procedimiento aprobado
para realizarlo.

CI intermedio Se realiza la evaluacion de desempeiio institucional, a través de indicadores de gestidn de desempefio

de algunas unidades orgdnicas, contandose con procedimiento aprobado para efectuario.

CI avanzado Se realiza medicién y evaluacion de desempefio a través de indicadores de desempefio a todas las
unidades organicas, contandose con procedimientos aprobados y en concordancia con el Presupuesto
Institucional, PEI, y, segun corresponda, con el PESEM o el PDC

CI 6ptimo Cumple con la opcién 3 ademas el Titular y la Alta Direccion disponen la implementacién de las
recomendaciones resultantes de la evaluacién del desempefio institucional
CI mejora continua Cumple con la opcién 4 y ademas se, hace seguimiento, sé retroalimentan y mejoran los aspectos

evaluados en la evaluacién del desempefio institucional

No existe No eX|sten proced|m|entos de evaluacmn de desempeno del personal

CI inicial Existen procedimientos para la evaluacion del desempefio de personal pero no estan aprobados
CI intermedio Existen procedimientos aprobados para la evaluacion del desempeﬁo de personal

CI avanzado ‘ -Cumple con la opcnon 2 y ademas tales procedlmlentos se dan a conocer al personal

CI 6ptimo Cumple con la opcién 3 y ademas la evaluacién del desempefio de personal sirve para identificar

necesidades de capacitacién, promocién y ascenso, premios, incentivos, becas, entre otros aspectos

CI mejora continua Cumple con la opcién 4 y ademas se evalla, retroalimenta y mejora el proceso de evaluacion del
desempefio de personal R

No ex|ste No existe practica de rendicién de cuentas:del titular-de la-entidad
CI |n|c|a| El titular de la entidad cumplié con haber remitido la titima rendicién de cuentas.
CI intermedio Cumple con la opcién 1 y existe una politica o procedimientos de rendicién de cuentas del titular pero
, no estan aprobados.
CI avanzado Cumple con la opci6n 2 y la politica y los procedimientos de rendicién de cuentas del titular estén
’ aprobados en directivas
CI 6ptimo Cumple con la opcién 3 y ademés se emplean medios institucionales (portal de transparencua) para

‘rendlr cuentas sobre los aspectos que sefiala la Ley de Transparencia y Acceso a Informacion publica

CI me_]ora contmua Cumple con Ia opcmn 4 y la rendlcnon de cuentas se realiza en forma continua en el tiempo

Subgrupo Controles para las TIC para apoyar la consecuci n de los obJetlvos mstntucwnales

No existe -No se cuenta con Plan Institucional de Gobierno Electrénico o de TICs, o la que haga sus veces en la
entidad . .
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CI inicial £l Plan Inslitucional de Gobierno Electrénico o de TICs, o la que haga sus veces en la entidad, csta
claborado pero no aprobado
Cl intermedio El Plan Institucional de Gobierno Electrénico o de TICs o la que haga sus veces en la entidad, estd
aprobado y estd en concordancia con la Politica Nacional de Gobierno Electrénico
Cl avanzado Cumple con la opcién 2 y ademas el Plan se esta implementado o esta cn proceso de implementacion
Cl éptimo Cumple con la opcién 3 y ademds se ha realizado el monitorec del Plan
CI mejora continua Cumple con la opcién 4 y ademds se han evaluado, retroalimentado y mejorado las Tecnologias de

Informacion y Comumcacmnes (TIC) en funcién de las recomendacloncs resultantes del monitoreo

42. Mencione el -estado de*los controles ‘en: Tecnologlas de 'nformac!én),y Comunlcaclones (TIC)

No existe No se cuenta con controles en Tecnologias de Informacnon y Comunicaciones (TIC)

CI inicial Se cuenta con lineamientos para el control en Tecnologias de Informacién y Comunicaciones (TIC),
pero tales lineamientos no ha sido aprobados

Cl intermedio Se cuenta con lineamientos aprobados para el control de las Tecnologias de Informacxon y
Comunicaciones (TIC)

CI avanzado Cumple con la opcién 2 y ademés se aplican los controles de las TIC sefialados en Jos lineamientos

CI 6ptimo Cumple con la opcién 3 y ademas se realiza seguimiento y monitoreo al cumplimiento de los
lineamientos

CI mejora continua Cumple con la opcién 4 y ademds se evallan, retroalimentan y mejoran los lineamientos

43. Sefiale el estado de'la venﬂcacnon de |cenC|as de softw

No existe No se realiza la verlﬂcacmn de Ilcenmas de software dentro de la entidad.

CI inicial Se cuenta con lineamientos para la verificacion de las licencias de software dentro de la entidad, pero
tales lineamientos no han sido aprobados.

Cl intermedio Se cuenta con lineamientos aprobados para la verificacion de las licencias de software dentro de la
entidad.

CI avanzado Cumple con la opcién 2 y ademas se aplican las verificaciones sefialadas en los lineamientos.

CI optimo Cumple con la opcién 3 y ademads se realiza seguimiento y monitoreo al cumplimiento de los
fineamientos.

CI mejora continua Cumple con la opci6n 4 y ademas se comunica los resuitados al titular y alta direccién.

Subgrupo Desphegue de las actmdades de control a traves de politicas y procedlmlentos

44, Respecto :

No existe No se ha mapeado los procesos eXIStentes

CI inicial Extsten politica y dlrectxvas lnternas para la revision periddica de los procesos, procedimientos,
actividades y tareas por parte de las jefaturas de areas, pero no estan aprobadas

CI intermedio Existen politica y directivas internas para la revisién periodica de los procesos, procedimientos,
actividades y tareas por parte de las jefaturas de areas, y estan aprobadas

CI avanzado Cumple con la opcién 2 y ademas se aplica contando con formatos y/o documentos de revision
estabiecidos

CI 6ptimo Cumple con la opcién 3 y ademas los resultados son informados al Titular y Alta Direcgién

CI meJora contmua Cumple con Ia opcwn 4 y ademas se retroallmentan evaluan y meJoran las pol|t|cas y d|rect1vas

Grupo Informac oh y Coun acion

Subgrupo Informaciéh d‘e calidad ‘par.a .'eI Cbﬁ rol Interno

45. Respéc

No existe No existen sistemas de informacion (fisicos y electrénicos) en la entidad

CI inicial Existen procedimientos aprobados para el funcionamiento de los sistemnas de informacion.

CI intermedio Cumple con la opcion 1 y ademas la informacién es preservada en medios fisicos (archivos, bibliotecas,
centros documentacién) y/o dlgltales

CI avanzado Cumple con la opcién 2 y ademas la |nformacmn es rewsada analizada y sintetizada para la toma de
decisiones

CI éptimo Cumple con la opcién 3 y ademads se han tomado mejores decisiones gracias a los sistemas de

informacion y se contrlbuye al logro de obJet|vos 1% resultados de la entidad

CI mejora continua Cumple con la opcién 4 y ademés se han evaluado, retroahmentado y me]orado los SIstemas de
informacidn
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46. Respécto a satlsfaccmn del usuario externo (ciudadanos, otras entidades, etc) sobre los. servicios que brinda la

entidad
No se cuentan con mecanismos para identlficar la satisfaccion del usuarios respecto a los servicios que

No existe
brinda la entidad

CI inicial Sc cuentan con mecanismos para medir la satisfaccion de los usuarios respecto a los servicios que
brinda fa entidad

CI intermedio Cumple con la opcién 1 y ademas se aplican periédicamente.

Cl avanzado Cumple con la opcién 2 y estan formalmente aprobados

CI 6ptimo Cumple con la opcién 3 y la informacién que se obtiene se utiliza como aportes para la mejora del
proceso o procedimiento.

CI meJora contlnua Cumplc. con la opcion 4 y ademas estd en permanente scgulmlento

No existe No existe sistema de informacion

El sistema de informacién integrado (SIGA o el sistema equivalente) existe y articula la informacién de
<Ias areas admlnistratnvas de contabilidad, tesorerla, loglstlca, presupuesto y personal

Cumple con la opcion 1y ademas el sistema de informaci6n integrado cuenta con normativa y
procedimientos especificos estableciendo usos y responsabilidades

Cumple con la opcidn 2 y ademas el drea responsable realiza el registro, clasificacion, manejo
tecnologico e informatico, y publicacién y difusion permanente de la informacién

Cumple con la opcidn 3 y ademas las éreas acuden al Sistema Integrado de Gestién Administrativa (o el
‘sistema equivalente) para la revision, estudio, consulta y deteccidn de duplicidad de trabajos, Iecnones
aprendldas, expenenclas exitosas, entre otros

Cumple con la opcion 4 y ademas la entidad aprovecha la |nformac10n generada para evaluar,
retroalimentar y mejorar las funciones de las éreas de contabilidad, tesoreria, logistica, presupuesto y
personal

CI inicial
CI intermedio
CI avanzado

CI 6ptimo

Cl mejéra continua

No existe No se cuenta con archivo mshtucxonal

'Se cuenta con archivo institucional pero no se siguen los lineamientos establecidos por el Archivo
'General de la Nacién

Se cuenta con archivo institucional y se siguen los lineamientos establecidos por el Archivo General de
'Ia Nac:on

Cumple con la opcidn 2 y ademas se cuenta con una unidad organica o equivalente que administra la
documentacion y archivos fisicos y/o digitales generados.

Cumple con la opcién 2 y ademés se cuenta con un sistema de registro de documentacién (ingreso,
-salida) manual o parcialmente digitalizado

-Cumple con la opcién 4 y ademés se cuenta con un sistema de blsqueda y consulta que permite ubicar
Y acceder facumente a toda la lnformaaon del archlvo mstltucnonal

Subgrupo Comumcacmn de la mformacmn para apoyar el Control Interno

CI inicial

ClI intermedio
CI avanzado
CI éptimo

CI mejora continua

No existe -No existe comunicacion interna de apoyo al Control Interno

La entidad cuenta con procedimientos o medios que facilitan la comunicacion interna (correo
electrénico, intranet) pero no con directivas ni procedimientos internos aprobados para su uso

‘La entidad cuenta con procedimientos o medios que facilitan la comunicaciéon’interna {(correo
electrénico, intranet), y cuenta ademas con directivas y procedimientos de uso aprobados con norma
|nst|tucmnal
aCumple con Ia opcnon 2 y ademas los medlos de comumcacnon interna son empleados en forma regular

CI inicial

CI intermedio

CI avanzado

Cumple con la opcion 3 y ademas las areas admlmstratlvas y operatlvas |nforman a la Alta Direccién
-sobre desempeno mstltucmnal resultados e iniciativas de Ia gestlon lnstltucmnal

Cumple con la opcién 4 y ademas se evallan, retroallmentan y me]oran las comunicaciones internas

CI optlmo

CI mejora continua

No existe No existe una politica de comunicaciones dentro de la entidad.

La entidad cuenta con una politica de comunicaciones pero no con directivas ni procedimientos internos
aprobados para su uso

La entidad cuenta con una politica de comunicaciones que facilita la comunicacién, y cuenta ademas
con directivas y procedimientos de uso aprobados con norma institucional

CI inicial

CI .intermedio
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Cl avanzado Cumple con la opcidn 2 y ademas los medios de comunicacién son empleados en forma regular
CI 6ptimo Cumple con la opcién 3 y ademas s Informa a la Alta Direccién sobre los resultados e inlcialivas de ia
comunicacion instilucional
CI mejora continua Cumple con la opcidn 1 y ademads se cvaltan, retroalimentan y mejoran las comunicaciones.
Subgrupo Comunicacion a terceras partes sobre asuntos que afectan el Control Interno
51. Sefiale el estado de los medios de comunicacion externos
No existe No cuenta con Portal de Transparencia
CI inicial Se cuenta con Portal de Transparencia, pero no cuenta con procedimientos especificos aprobados para
el desarrollo y uso de los medios de comunicacion externa (pagina web y Portal de Transparencia)
CI intermedio l.a Entidad cuenta con Portal de Transparencia y con procedimientos especificos aprobados para el
desarrollo y uso de los medios de comunicacién externa
CI avanzado Cumple con la opcién 2 y ademas el Portal de Transparencia cuenta con funcionario responsable
CI optimo ’ Cumple con la opcién 3 y ademads estd actualizado con informacién completa segun los requerimientos

de la Ley de Transparencia y Acceso a Informacion Pablica
CI mejora continua Cumple con la opcién 4 y ademas se evaila, retroalimenta y realiza mejoras al Portal de Transparencia

Grupo Supervisién . -

Subgrupo Evaluacién pvara comprobar el contrél interno
52. Sefiale elvestado d,é-,_med_idas:ije~eVa'lua‘tléngp_ar@‘ comprobar el avance d'elfgs'_ié.ﬁ.emafd,é;Contrpi_»‘Inte;rnd

No existe No se cuenta con medicion de avances del Sistema de Control Interno

CI inicial La organizacion realiza el seguimiento y evaluacion a la implementacion del Sistema de Control Interno

CI intermedio Cumple con la alternativa 1 y ademas se informa al Comité de Control Interno

CI avanzado Ademas de cumplir con lo expuesto en la alternativa 2, se implementa y determinan instrumentos
como linea de base, indicadores y resultados

CI 6ptimo Ademas de cumplir con lo expuesto en la alternativa 3, se informa, a los niveles correspondientes, al
Titular y a la Alta Direccion

CI mejora continua Ademads de cumplir con lo expuesto en la alternativa 4, se adoptan las medidas correctivas necesarias

53. S-eﬁéle él'}a's,tadb:dé,la' f
Slstema de Control Interno ;

No existe No se cuenta con medidas y acciones registradas en el POI de la entldad para el cumphmlento deI
Sistema de Control Interno. .

CI inicial Se ¢uenta con medidas y acciones registradas en el POI de la entidad para el cumplimiento deI Sistema
de Control Interno.

CI intermedio Se ejecutan medidas y acciones registradas en el POI de la entidad para el cumplimiento del Sistema
de Control Interno.

CI avanzado Cumple con la opcién 2 y ademas se informa oportunamente sobre los resultados de las medidas y
acciones registradas en el POI.

CI éptimo Cumple con la opcién 3 y ademas se registran deficiencias o problemas que son comunicados

formalmente para las medidas y acciones registradas en el POI.

CI mejora continua " cumple con la opcién 4 y ademés se evalta, retroalimenta y se brindan mejoras a las medidas y
acciones registradas en el POL.

Subgrupo Comunicacion de deficiencias de control interno

54. Senale el estado de: Ias'ac

No existe No se practlcan acciones de prevencion y monitoreo -

CI inicial Se practican acciones de prevencién y monitoreo pero sin un marco (disefio y metodologla) aprobado
por la entidad

CI intermedio Se practlcan acciones de prevencwn y momtoreo bajo llneamlentos (dlseno y metodologia) aprobados

. por la entidad

CI avanzado Cumple con la opcidn 2 y ademas se mforma oportunamente sobre los resultados de las actividades de
prevencion y monitoreo .

CI optimo Cumple con la opcron 3 y ademés se registran deficiencias y/o problemas que son comunicados

formalmente para las medidas correctlvas necesarias

CI mejora continua - Cumple con la opcién 4 y ademas se evalua retroalimenta y se brmdan meJoras al proceso de
prevencién y monitoreo

—



