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PRESENTACION

La violencia hacia las mujeres es un serio problema social y el feminicidio su
expresion dltima y mas cruel. Es la expresion, también, de un sistema que falla
en prevenir y atender los casos de violencia que sufren las mujeres por su
condicion de tales.

En noviembre de 2015, el Congreso de la Republica aprobé la Ley No. 30364,
Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres e
integrantes del grupo familiar?, estableciendo un nuevo marco regulatorio para la
atencion, prevencion y la sancion penal de la violencia hacia las mujeres y
ajustado a los estandares establecidos por la Convencion Interamericana para
prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer.

Segun el Observatorio Nacional de la Violencia contra las mujeres e integrantes
del grupo familiar en el afio 2018 se registraron 150 casos de feminicidio, siendo
seis departamentos los que concentraron el 61% de estos casos: Lima, La
libertad, Cusco, Huanuco, Puno y Junin. Mientras que los departamentos que
concentraron las tasas mas altas de feminicidio (comparacion entre el nimero
de feminicidios ocurridos en la region por cada 100 mil mujeres) fueron Huanuco,
Ayacucho y Tacna?.

En el 2018 el Informe de adjuntia N°004-2018-DP/ ADHPD WdPor
policial de calidad con respeto a los derechos fundamentales. Supervision
Nacional de la Defensoria del Pueblo a las Comisarias Basicas y Especializadas
de Familiao dio cuenta de ciertas |
y brindé una serie de recomendaciones relativas al trato adecuado y
especializado a la ciudadania, la difusion de derechos y procedimientos en casos
de violencia contra la mujer e integrantes del grupo familiar y las condiciones en
las que se ejecuta el trabajo policial de atencién a la comunidad.

En esta oportunidad la Defensoria del Pueblo, con la finalidad de contribuir a
reducir las cifras de violencia hacia la mujer, de feminicidios asi como mejorar
nuestro sistema de atencion y proteccion, solicitd y analizé informacion de las
Macro Regiones y Regiones Policiales a nivel nacional y supervisé 4 Comisarias

una at

mi

t aci

1 Esta Ley fue modificada posteriormente en tres oportunidades por la Ley No. 30862 (25 de octubre de 2018) y por

los Decretos Legislativos No. 1386 (4 de setiembre de 2018) y 1323 (6 de enero de 2017).
2 https://observatorioviolencia.pe/sémplementael-registrointegradode-feminicidio/
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y secciones especializadas en familia en Lima Metropolitana verificando el
estado de la ejecucion de las medidas de proteccion.

Finalmente, es importante remarcar que el presente reporte esta orientado a
fortalecer la intervencion policial especificamente en la ejecucion de las medidas
de proteccion establecidas por la Ley 30364 y dictaminadas por el Poder judicial,
es por ello que, tomandose en cuenta sus resultados, se deben adoptar acciones
gue permitan aplicar estas medidas de forma eficaz y eficiente, garantizando la
igualdad de acceso a la justicia y la eliminacion de todas las formas de violencia
contra las mujeres conforme lo establecido por las metas del desarrollo
sostenible.
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l. INTRODUCCION

La violencia contra las mujeres continlda siendo una pandemia mundial y se
estima que una de cada tres mujeres experimenta algun tipo de violencia, sea
esta fisica, psicoldgica o sexual a lo largo de su vida. Al respecto la organizacion
de las Naciones Unidas dedicada a promover la igualdad de género y el
empoderamiento de las mujeres - ONU Mujeres afirma que la eliminacion de
todas las formas de violencia contra las mujeres y las niflas (Meta 5.2) no es solo
un componente fundamental del Quinto Objetivo de Desarrollo Sostenible - ODS,
también resulta crucial para garantizar el logro de la Agenda 2030 de Desarrollo
Sostenibles. Es evidente la estrecha vinculacion del ODS 5 con los otros 16 ODS,
y de manera especial con el ODS 16, por la vinculacion entre la eliminacién de
la violencia de género y el acceso a la justicia.

Segun el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables de enero a octubre de
2019 se produjeron 140 feminicidios en nuestro pais*.

Ante este problema social y de discriminacion estructural, la Defensoria del
Pueblo a través del Informe de adjuntia N°004-2018-DP/ADHPD evidencié, entre
otras cosas, que las comisarias no estan acondicionadas para brindar una
atencién de calidad a la ciudadania, que carecen de ambientes adecuados para
brindar una eficiente atencion a la ciudadania, y si bien cuentan con herramientas
para la sistematizacion de denuncias y pedidos ciudadanos, no hacen uso de
otros medios tecnoldgicos digitales disponibles. Por otro lado, en cuanto a la
violencia hacia las mujeres, comprobd que la estructura organica de la Policia
Nacional del Pert (PNP) no cuenta con una instancia de coordinacion a nivel
nacional formal y directamente establecida que promueva la estandarizacion de
conceptos, criterios y procedimientos para la prevencion, investigacion y
ejecucion de medidas de proteccion en casos de denuncias por violencia contra
la mujer e integrantes del grupo familiar.

Ante estas evidencias surgen las siguientes interrogantes ¢cuanto y como
influyen estas condiciones en la ejecucion de las medidas de proteccion? y
¢cuales son sus implicancias en la proteccion de los derechos de las mujeres y
los integrantes del grupo familiar que el Estado esta obligado a brindar a la
ciudadania?. El presente reporte busca responder estas interrogantes a partir
del analisis de las cifras brindadas por registros administrativos y la supervision
de dependencias policiales.

Asi, tenemos que en el objetivo central del presente reporte es la supervision de
la ejecucion de las medidas de proteccion otorgadas en el marco de la Ley N°
30364, Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres y

33 ONU MujeresHACER LAS PROMESAS REALIDAD: LA IGUALDAD DE GENERO EN LA AGENDA 2030 PARA EL
DESARROLLO SOSTENIBLE.

“Programa Nacional contra la violencia familiar y sexual. Tomado del Resumen estadistico de feminicidio

y tentativas 2019 https://www.mimp.gob.pe/contigo/contenids/pncontigearticulos.php?codigo=39



https://www.un.org/es/
https://www.mimp.gob.pe/contigo/contenidos/pncontigo-articulos.php?codigo=39

DEFENSORIA DEL PUEBLO

los integrantes del grupo familiar, las cuales son implementadas por la Policia
Nacional y que ha permitido analizar su ejecucion y describir las condiciones en
las que se realiza, tanto por comisarias basicas como especializadas.

La informacion que se presenta a continuacion se recogio de cada una de las
dependencias policiales supervisadas, conforme a un formato, entrevistas
estructuradas e informacion de los registros administrativos de la Policia
Nacional, el Poder Judicial y la Municipalidad de Lima Metropolitana.

La supervision ha dejado en evidencia, que el presupuesto insuficiente, la
escasez de capacidades tecnoldgica y técnicas, asi como la falta de capacitacion
continua de las y los efectivos policiales que cumplen tal labor, aunado la falta
de difusion de los protocolos y guias operacionales representan verdaderos
obstaculos a la hora de ejecutar las medidas de proteccidon y generar estadisticas
Utiles a partir de los registros administrativos de las entidades involucradas en
tratar este tema.

Estos hallazgos, junto a otros mas, dan cuenta de los desafios aun pendientes
para enfrentar la discriminacion estructural que aun existe y erradicar la violencia
contra la mujer y el grupo familiar.
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. OBJETIVOS Y METODOLOGIA.
2.10BJETIVOS.

El objetivo central dSegervigion ala ejgtuciéndelagpor t e e
medidas de proteccion otorgadas en el marco de la Ley N° 30364, Ley para

prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres y los integrantes

del grupo familiaro

El objetivo especifico se ori enta a fdevaluar |l a ejecuc
proteccion y describir las condiciones en las que la Policia Nacional realiza esta
funci - no.

2.2METODOLOGIA.

La elaboracién del reporte sobre ejecucién de las medidas de proteccion en sede
policial i 2019, se orienta a evaluar las condiciones de su ejecucion por la Policia
Nacional del Perd a través de las Comisarias basicas y especializadas
(Comisarias de la Familia) a nivel nacional, en el marco de la Ley N° 30364.

Con esta finalidad, se acopid informaciéon de las quince (15) Macroregiones
policiales® sobre medidas de protecciéon por afio, mes, datos de la victima
(género, edad) tipo de violencia, modalidad de medida de proteccion y estado de
ejecucion de la misma; para ello, se ofici6 a la Comandancia General de la
Policia Nacional del Pert® y a la Direccién de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones’.

Cuadro N° 1
Relacion de Macro Regiones Policiales a nivel nacfonal

Macro Regiones Policiales Conformacién

Macro Regidn Policial Piura Regiones Policiales de Tumbes y Piura. Piura
MacroRegidn Policial Lambayeque Regiones Policiales de Lambayeque y Cajani Chiclayo
Macro Region Policial La Libertad Region Policial de La Libertad Trujillo
Macro Region Policial Loreto Region Policial de Loreto Iquitos

5En mayo de 2019 el Decreto Supremo N®011-2019IN modificé el Reglamento del Decreto Legislativo N° 1267,

Ley de la Policia Nacional del Pert (Decreto Supremo N2@PEIN) creando las Macro Regiones Policialeso

organos desconcentrados de caracter técnico y operativo; que cumplen funciones especificas en una o mas Regiones
Policiales y/o Frentes Policiales.

6 oficios N° 15€2019/DRADHPEPPPDDP de fecha 23 de agosto y reiterativo N028/ DRADHPEPPPDDHEe

fecha 10 de setiembre.

7 Oficio N° 2172019/ DRADHPEPPPDDP de fecha 10 de setiembre.

8 Organos desconcentrados de caracter técnico y operativo; que cumplen funciones especificas en una o mas Regiones Policiales
y/o Frentes Policiales.
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Macro Region Policial Huanuco Regdn Policial de Huanuco Huénuco
Macro Region Policial Junin Regiones Policiales; Junin, Pasco y Huancay Huancayo
Macro Regién Policial Cusco Regiones Policiales de Cusco y Apurimac Cusco
Macro Regidn Policial Ayacucho, Regiones Policiales d@g/acucho e Ica Huamanga
Macro Region Policial Arequipa Region Policial de Arequipa Arequipa
Macro Region Policial Puno Region Policial de Puno Puno
Macro Region Policial San Martin Regiones Policiales de San Martin y Amazon Tarapoto
Macro RegidériPolicial Ancash Regién Policial de Ancash Huaraz
Macro Region Policial Ucayali Region Policial de Ucayali Pucallpa
Macro Region Policial Tacna Regiones Policiales de Tacna y Moquegua Tacna
Macro Region Policial Madre de Dios | Region Policial de Madre d@dos Puerto Maldonado

Fuente: Decreto Supremo N° G2019IN, que modifica el reglamento del Decreto Legislativo N° 1267, Ley de la
Policia Nacional del Peru, aprobado mediante Decreto Supremo N*0OZ8N
Elaboracion: Defensoria del Pueblo

En Lima Metropolitana, considerando el indice de denuncias se eligieron 4
comisarias:

1 Lima Cercado; Comisaria de Conde de la Vega y Comisaria de
Monserrat.

1 Lima Norte; Comisaria de Familia de Collique.

1 Lima Sur; Comisaria de Familia de Villa El Salvador.

En cada una de estas dependencias policiales se entrevistd al Comisario (a), al
Jefe (a) de la seccion de familia y un efectivo policial responsable de la ejecucién
de las medidas de proteccidn; lo que permitio identificar las caracteristicas
comunes del procedimiento de ejecucién de estas.

2.2.1 Ficha de recojo de informacion.

La ficha de recojo de informacion fue disefiada basada en los siguientes puntos
de interés y se estructur6 de la siguiente forma:

1. Informacidén General de la Comisaria
i Ao y fecha de creacion
i Personal; sexo, rango y numero.
2. Infraestructura de la seccion de familia
i Equipo Informético; Computadora, impresora, internet, acceso a
instituciones publicas.
1 encargado de la ejecucion de las medidas de proteccion,
i vehiculos.
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3. Procedimiento de ejecucién de las medidas de proteccion.
2.2.2 Informacion complementaria.
Para complementar esta informacién se solicito:

1 Ala Secretaria Técnica de la Comision de Justicia de Género del Poder
Judicial, datos estadisticos de los afios 2018 y 2019° esta informacion fue
proporcionada con Oficio N° 281-2019-CJG-PJ/P de fecha 12 de setiembre.

! Al Ministerio Publico 19 informacion estadistica de denuncias de violencia
contra la mujer e integrantes del grupo familia de los afios 2018 y 2019, la
misma que fue proporcionada mediante Oficio N° 004487-2019-MP-FN-
SEGFIN del 09 de setiembre de 2019. El reporte fue elaborado en base a
datos obtenidos del Sistema de Gestion Fiscal i SGF y Sistema de
Informacion de Apoyo al Trabajo Fiscal i SIATF, los mismos que no cuentan
con informacién estadistica por delitos de género y edad, ni denuncias por
incumplimiento a las medidas de proteccion.

Adicionalmente y considerando que el articulo 23-A de la Ley 30364, establece

gue @Al a Polic2a Nacional es responsabl e de
proteccion que se encuentren en su competencia y como tal puede coordinar con
| os servicios de s eGerengiadp®eguridadeCiudapldna ci t - a

de la Municipalidad Metropolitana de Lima'! informacién estadistica de los
afos 2018 y 2019 sobre el nimero de medidas de proteccion atendidas por el
serenazgo de Lima a solicitud de las comisarias y/o Juzgados de Familia. Este
requerimiento de informacion fue atendido con el oficio N° 412-2019-MML-GSGC
recibido el 23 de setiembre del 2019.

Asimismo, la Sub Gerencia de Operaciones de Seguridad, proporcioné el
registro de intervenciones por violencia contra la mujer y los integrantes del grupo
familiar efectuadas por personal de Serenazgo en la jurisdiccibn de las
comisarias del Cercado de Lima (Anexo N° 4).

2.2.3 Procedimiento.

Concluido el acopi6 de la informacion y las visitas de supervision se procedié a
la sistematizacion de las fichas, elaboracion de cuadros y gréaficos, analisis y
consolidacion de resultados.

9 Oficio N°155-2019/DRPPPDDP de fecha 23 de julio.

10 Oficio N° 1562019DRADHPEPPPDDP de fecha 09 de setiembre del afio 2019.

11 Oficio 1592019DRADHPEPPPDDP de fecha 04 de setiembre del afio 2019 y oficia@ZDRADHPEPPPDDP
de fecha 19 de setiembre del afio 2019
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El proceso de analisis solo considerd cuadros con informacion segun los rubros
solicitados y se desestimo aquellos que evidenciaban inconsistencias.
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Il MARCO CONCEPTUAL
3.1Violencia contra la Mujer y los Integrantes del Grupo Familiar.

El proceso internacional de reconocimiento de los derechos de las mujeres como
parte de los derechos humanos ocurre en la década de los noventa.

En Viena en el afio 1993, la Cumbre Mundial sobre Derechos Humanos
especificdé que los derechos humanos de mujeres y nifilas son parte integrante,
inalienable, indivisible de los derechos humanos universales y por ende, la
violencia y todas las formas de acoso y explotacion contra ellas, son
incompatibles con la dignidad de la persona humana. En Beijing, la IV
Conferencia Mundial sobre la Mujer (1995) reconocié de manera expresa que la
violencia contra la mujer es una violacion a los derechos humanos y un obstaculo
para el pleno disfrute de los mismos. Con algunas variantes, se retomo la
definicion propuesta por la Declaracion de Naciones Unidas, y se reconoci6 que
se trata de un problema social de alto costo tanto para la sociedad como para
las personas??,

El Comité de Expertas de la Convencién para la Eliminacion de todas las
Formas de Discriminacién contra la Mujer (CEDAW) durante su Décimo
Primer Periodo de Sesiones presento la histérica Recomendacién General No.
19 que sefala que la violencia en la familia es una de las formas mas insidiosas
de la violencia contra la mujer, detallando que existe en todas las sociedades y
por la cual se somete a las mujeres de cualquier edad a violencia de todo tipo,
incluidas las lesiones, la violacion, otras formas de ataque sexual, violencia
mental y de otra indole, que se ven perpetuadas por actitudes tradicionales. Esta
violencia compromete la salud de la mujer y entorpece su capacidad para
participar en la vida familiar y en la vida publica en condiciones de igualdad.

La Recomendacién General No. 1912 considera que las medidas necesarias que
los Estados deben implementar para resolver el problema de la violencia hacia
la mujer es establecer sanciones penales en los casos necesarios y recursos
civiles en caso de violencia en el hogar; asegurar servicios para garantizar la
seguridad de las victimas de violencia en la familia, incluidos refugios vy
programas de asesoramiento y rehabilitacion; el desarrollo de programas de
rehabilitacion para los culpables de violencia en el hogar; y servicios de apoyo
para las familias en las que haya habido un caso de incesto o de abuso sexual.
A efecto de proveer proteccion y seguridad a las mujeres victimas de violencia

12PEREZ DUARTE Y NORONA, Alicia Elena. 2001
13 http://archive.ipu.org/splze/cuencal0/cedaw 19.pdf
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de género, los Estados deben adoptar todas las medidas juridicas y de otra
indole, incluidas entre otras:

i) Medidas juridicas eficaces, incluidas sanciones penales, recursos
civiles y disposiciones de indemnizacion para proteger a la mujer contra
todo tipo de violencia.

i) Medidas preventivas, incluidos programas de informacion publica y de
educacion para modificar las actitudes relativas a las funciones y la
condicion del hombre y de la mujer;

iii) Medidas de proteccion, incluidos refugios, servicios de asesoramiento,
rehabilitacion y apoyo para las mujeres que son victimas de violencia o
gue se encuentren en peligro de serlo.

Finalmente, en cuanto a procesamiento de datos consideran importante que los
Estados informen sobre todas las formas de violencia contra la mujer, frecuencia
de cada forma de violencia y sobre los efectos de esa violencia sobre las mujeres
victimas. Asimismo, informen acerca del alcance de la violencia en el hogar, el
abuso sexual y sobre las medidas preventivas, punitivas y correctivas que hayan
adoptado y de la eficacia de esas medidas.

La Convencion Interamericana para Prevenir y Sancionar la Violencia

contra la Mujer define la violencia contra la mujer como "Cualquier accion o

conducta, basada en su género, que cause muerte, dafio o sufrimiento fisico,
sexual o psicol -gico a |l a mujer, tanto en
(articulo 1).

Gréfico N° 1
Articulo 2° de la Convencion interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la violencia
contra la mujer"Convencién de Belém do Para"

Se entendera que violencia contra la mujer incluye la violencia fisica, sexual y psicol6gica:

Que tenga lugar dentro de la familia o unidad domésticao en cualquier otra relacion
interpersonal.yaseaque el agresorcompartao hayacompartidoel mismodomicilioque la
——  mujer,y que comprende.entre otros, violacion,maltrato y abusosexuaj

Quetengalugaren la comunidady seaperpetradapor cualquierpersonay que comprende,
entre otros, violacion, abuso sexual, tortura, trata de personas, prostitucion forzada,
secuestroy acoso sexualen el lugar de trabajo, asi como en instituciones educativas,
establecimientosle saludo cualquierotro lugar,y

— Que sea perpetrada o tolerada por el Estado o sus agentes, donde quiera que ocurra. — ]

Fuente: Convencion Interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer
Elaboracion: Defensoria del Pueblo
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Como se puede apreciar del grafico precedente, el articulo 2 de la Convencion
Interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer -
Convencion Belem do Para, define la violencia intrafamiliar de manera indirecta
al sefialar que se entendera que la violencia contra la mujer incluye la violencia
fisica, sexual y psicologica: "que tenga lugar dentro de la familia o unidad
domeéstica o en cualquier otra relacion interpersonal, ya sea que el agresor
comparta o haya compartido el mismo domicilio que la mujer, y que comprende,
entre otros, violacion, maltrato y abuso sexual".

La Convencion Belem do Para como toda norma supranacional también
establece deberes o responsabilidades de los Estados parte, entre estos
destacan; condenar todas las formas de violencia contra la mujer, investigar
eficientemente los casos de violencia y sancionarlos con arreglo a la ley,
establecer en su legislacion normas penales, civiles o administrativas necesarias
para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer; crear medidas
juridicas para lograr tratar al agresor de manera que se abstenga de hostigar,
intimidar, amenazar o poner en peligro la vida de la victima, abolir o derogar
leyes y disposiciones que permitan o toleren las practicas de violencia contra la
mujer4,

Cabe mencionar que basado en estos avances normativos y conceptuales el

Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables aprobé mediante Resolucion

Ministerial N° 151-2016-MIMP el documento i Vi ol enci a basada en
Marco Conceptual para | as pol 2ticagege p¥%bl i c.
sirve de guia para el desarrollo de las acciones gubernamentales en la materia.

En el afio 2017 el Comité de expertas de la Convencién para la Eliminacion de

la Discriminacién contra la Mujer actualiz6 la Recomendacion General N° 19

sobre violencia contra la mujer, a través de la Recomendacién General N° 35%°

sobre violencia por razén de género contra la mujer, en ella, el Comité,

sefala que | a expresi-n Aviolencia por raz
resulta mas precisa porque evidencia las causas y los efectos que vinculan al

género con la violencia. Se entiende la violencia como un problema social que

exige respuestas integrales que superan sucesos concretos y la individualizacién

de autores y victimas.

Para el Comité, la violencia representa un grave obstaculo para el logro de la
igualdad sustantiva y, por tanto, para el goce de los derechos humanos de las
mujeres. Se afirma que el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia
por razon de género es indivisible e interdependiente en relacion a otros
derechos humanos como los derechos a la vida, la salud, la libertad, la seguridad

14 https://revistas.juridicas.unam.mx/index.php/dereckammparado/article/view/3595/4336
15 https://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2017/11405.pdf
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de la persona, la igualdad, la proteccion contra la tortura y otros tratos crueles,
inhumanos y degradantes, la libertad de expresion, de circulacion, de
participacion, de reunion y de asociacion. En la misma linea de la convencién
Interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer
afirma que este tipo de violencia se desarrolla en todos los espacios de
interaccibn humana de naturaleza publica o privada como los contextos de la
familia, la comunidad, los espacios publicos, el lugar de trabajo, de
esparcimiento, de la politica, el deporte, los servicios de salud, espacios
educativos, los entornos tecnologicos.

Ahora bien, nuestra legislacién nacional con la promulgacion de la Ley No. 30364
desde el afio 2015, se adapt6 a los estandares internacionales exigidos respecto
a la violencia contra la mujer y los integrantes del grupo familiar; con dicho marco
legislativo, el campo de proteccion que recibe la mujer se ha ampliado al &mbito
publico, ya no se exige que entre ella y su agresor medie vinculo de parentesco
o residan juntos o tengan hijos en comun. Siendo su Unica exigencia que el acto

de violencia en su agravio tenga como

obedezca a razones de estereotipos de género, roles tradicionales de conductas
esperadas, prohibidas, permitidas en funcidén a su sexo femenino; o que exista
subordinacion o alguna clase de dependencia respecto de su agresor.

En cuanto a la violencia contra los integrantes del grupo familiar, esta clase de
violencia tiene una proteccién mas restringida pues en este supuesto solo serian
consideradas victimas aquellas personas que tengan con su agresor vinculo de
parentesco, o tengan hijos en comun, residan juntos; asi como, que el agresor
tenga frente a la victima relacion de confianza, responsabilidad o poder.

Del mismo modo, como novedad la Ley No. 30364 incorpord junto a la modalidad
de violencia psicoldgica, fisica y sexual a la violencia econémica. Ademas, de la
violencia que tiene lugar dentro de la familia o en cualquier otra relacién
interpersonal, también incluye la que tiene lugar en la comunidad y comprende,
entre otros, violacion, abuso sexual, tortura, trata de personas, prostitucion
forzada, secuestro y acoso sexual en el trabajo, asi como en instituciones
educativas, establecimientos de salud o cualquier otro lugar; asi como aquella
gue es realizada o tolerada por los agentes del Estado.

Esta norma creé las siguientes instancias para mejorar el accionar del Estado:
1. Observatorio Nacional de la violencia contra las mujeres e integrantes del

grupo familiar, encargado de monitorear, recolectar, producir y
sistematizar datos e informacion.
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2. Centro de Altos Estudios de violencia contra las mujeres e integrantes del
grupo familiar, responsable de crear un sistema integral continio de
especializacion y perfeccionamiento de los operadores/as de servicios.

3. El Registro Unico de Victimas y Personas Agresoras i RUVA, que es la
herramienta para los operadores de justicia, que permitira el registro de
casos de violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar,
con precision en la informacion y datos de la victima y del agresor como:
tipificacion, causas y consecuencias de la violencia, existencia de
denuncias anteriores y otros datos.

También crea el Sistema Nacional para la prevencién, sancion y erradicacion de
la violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar, conformada
por instancias regionales, provinciales y distritales de concertacion.

Posteriormente con el objeto de fortalecer las medidas de proteccion a favor de

las victimas de violencia contra la mujer y los integrantes del grupo familiar,

ampliando estas medidas y dar celeridad al proceso de otorgamiento, asi como

ordenar las funciones de los/las operadores/as del sistema de justicia y de

otros/as actores con responsabilidades en la materia, se emite el Decreto

Legislativo N° 1386'; siguiendo la misma linea de accion, se promulgd la ley N°

30862 fALey que Fort al elrevend iSaneana wEsraddarr mas Pa
l a Violencia contra | as muj eres VY | os I
fortaleciendo el texto original de la Ley No. 30364.

A efecto de estandarizar la intervencion y coordinacion de los diversos servicios
que atienden la violencia contra las mujeres, el Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables aprobd mediante el Decreto Supremo No. 012-2019 7
MIMP, el Protocolo Base de Actuacién Conjunta en el &mbito de la atencion
integral y proteccién frente a la violencia contra las mujeres y los
integrantes del grupo familiar. Este protocolo desarrollo las acciones policiales
para la ejecucion de las medidas de proteccion®®.

3.2Medidas de Proteccion
Seg¥%n UNds@eéditasiie proteccion y seguridad de las victimas deberia

constituir el objetivo primordial de todo sistema juridico, en esa medida es
importante que se adopten medidas protectivas para que las victimas no se vean

165 SONBG2 [S3IAatlGAP2 bec mMoyc G5SONBG2 [S3IAatldAg2 ljdzS az2R
Erradicarladt Sy OAl O2y (iN} fI adz2SNJ & f2a Ly:GdSaNIyisSa RSt DNz
Pub. En el diario oficial El Peruano el 04 de setiembre del mismo afio.

71ley N°3086Z [ S& 1jdzS C2NIIf SOS 5AGSNAEI & b 2MNarokencia toNtda lat NS 3Sy A NE
Ydz2SNB& & f24a8 LyGdS3aINIyidiSa RSt DNHzL2Z CIF YAt Al NE

18 Articulo 41 de la Ley No. 30364.
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abandonadas e indefensas, corriendo el riesgo de sufrir nuevas formas de
violenciad®

La implementacién de las medidas de proteccion deriva de la obligacién general
de los Estados de proteger los derechos humanos recogida en la legislacion
convencional supranacional y que los compromete a implementar diversas
medidas frente a la violencia contra la mujer. Sobre la naturaleza juridica de las
medidas de proteccion el Informe Defensorial No. 110, citando a César San

Mart2zn (2006) sefala que esta fAéno es

exito del proceso o de la ejecucion de una eventual sentencia, sino tuitiva
coercitiva en razon de que mediante estas medidas se protege a los ofendidos
por el presunto delito o falta a través de la imposicion de determinadas
prohibiciones al encausado. Sin embargo, a pesar de estas afirmaciones, el
mismo autor sefiala que, en opinion de un sector de la doctrina, se trata también
de medidas cautelares personales en tanto persiguen, aunque sea de manera
tangencial, el fin tipico de las medidas cautelares clasicas debido a que,
protegiendo a la victima con alguna de las medidas acordadas, se consigue que
se pueda desarrollar con éxito el juicio oral, manteniendo alejada a la victima
tanto de nuevos malos tratos como de amenazas tendientes a conseguir una
retracci-n de s inicial testimonio.

Para Pizarro Madrid?! C. las medidas cautelares, forman parte de los procesos
urgente, siendo su finalidad el aseguramiento del fallo definitivo, mostrando de
esta manera su caracter instrumental, es decir, la medida cautelar sirve a un
proceso principal del cual asegura el cumplimiento de su decisién final, mientras
que las medidas de proteccién buscan garantizar la integridad fisica, psicoldgica,
moral y sexual de la victima, ademas del resguardo de sus bienes patrimoniales.

o

caut e

Compar8ndola con | as medidas antreciaspadas,

tenemos la variabilidad y provisionalidad propias de las medidas de proteccion,
situaci-n gque no se presenta en | as

vez dictadas las sentencias anticipatorias no podran dejarse sin efecto hasta el
fallode f i n?%, asimismoduna vez solicitada la misma de manera total o parcial,
no procede su reemplazo por otra medida diferente de la solicitada, es decir, si
la medida anticipada es rechazada no podra volver a solicitarse posteriormente,
situacion distinta se presenta en las medidas de proteccion, las cuales si son
rechazadas en un primer momento no impide que posteriormente se puedan
volver a solicitar siempre y cuando la circunstancia por la cual se rechazoé

19paginas 16,17 revista Innocenti Digest. Unicef 2000.
20pag. 39 Informe Defensorial No. 110.

21P4gina 55Rizarro Madrid Carlos (2017). Naturalerddica de las medidas de proteccién en un proceso de violencia

medi das

familiar (Tesis de licenciatura en Derecho). Universidad de Piura. Facultad de Derecho. Programa Académico de

Derecho. Piura, Peru.

22 pagina 171Pizarro Madrid Carlos (2017). Naturaleza jigddde las medidas de proteccién en un proceso de

violencia familiar (Tesis de licenciatura en Derecho). Universidad de Piura. Facultad de Derecho. Programa Académico

de Derecho. Piura, Pera.
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cambie. Finalmente sefiala que otra diferencia entre estas dos medidas es el
caracter de excepcionalidad de la medida anticipada, la cual sera dictada
mediando una fuerte probabilidad del derecho invocado con la finalidad de evitar
un dafio irreparable o de dificil reparacion, situacion que no se presenta en todas
las medidas de proteccion debido a que el dictado de las mismas se adecua a
las diferentes manifestaciones de violencia intrafamiliar?2.

Como podemos apreciar, las medidas de proteccibn no comparten la misma
naturaleza de otras medidas procesales. La razon radica en que su naturaleza
obedece a la funcidn tuitiva del Estado en aplicacion de normas convencionales
que le imponen esa obligacion. La naturaleza juridica de las medidas de
proteccion nos pone frente a una forma especial de tutela, de las personas
sujetas a violencia; asi la Primera Sala Civil de la Corte Superior de Justicia de
|l a Libertad sefal a: ié constituyen un proc
diferenciado, que tiene caracter sustantivo, representando asi un medio
auténomo, a través del cual se pretenden cesar la violencia, salvaguardando en
forma inmediata, célere y eficaz la integridad psicofisica, la dignidad, de las
personas integrantes del grupo familiar, asimismo lograr la recomposicion del
grupo familiar y en lo personal en los casos de las mujeres?*, enfatizando que
por su naturaleza especial y sui generis, debe estar regido por los siguientes
principios:

1 Principio precautorio o de cautela, no es imprescindible demostrar
plenamente la gravedad del riesgo por el ejercicio de la violencia, sélo se
exige indicios razonables y suficientes de su existencia y el nivel en que se
encuentra.

1 Los principios de celeridad y economia procesal, que exigen se tramite
de manera casi inmediata, simplificando los procedimientos, reduciendo la
cognicién e incluso postergando o relativizando la bilateralidad, con la
finalidad de brindar una tutela eficaz a la victima.

1 Los principios de direcciéon y actuacion de oficio del Juez de familia, el
cual exige al Juez de Familia una actuacion dinamica y protagonica en el
proceso (al dictar las medidas de proteccidn) incluso en la ejecucién de las
medidas.

9 El principio de elasticidad o adecuacién de las formas, al logro de los fines
del proceso, como principio trasversal en los procesos de requerimientos de
medidas de proteccion.

1 Los principios de razonabilidad y proporcionalidad, reconocida
expresamente en el inc.6 del articulo 2° de la Ley 30364.

23 Paginas 60, 61, 62, 63 y Bizarro Madrid Carlos (2017). Nedleza juridica de las medidas de proteccion en un
proceso de violencia familiar (Tesis de licenciatura en Derecho). Universidad de Piura. Facultad de Derecho. Programa
Académico de Derecho. Piura, Peru.

24 Corte Superior de Justicia de la Libertad, Pringata Civil, Caso 139281847-1601-JRFTF11, Resolucion

niamero TRES, Trujillo, veintinueve de enero de dos mil diecinueve, Pag. 9
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Resumiendo podemos afirmar que la nota distintiva de las medidas de proteccion
es que mantienen su vigencia en tanto persistan las condiciones de riesgo de la
victima?®. Esto significa su permanencia en el tiempo independiente de la
resolucién que pone fin a la investigacion, o al proceso penal o de faltas. Si bien
tienen permanencia en el tiempo independiente del proceso, estas medidas
pueden ser sustituidas, ampliadas o dejadas sin efecto por el juzgado de familia
en las siguientes situaciones:

1. Cuando se advierta la variacion de la situacion de riesgo de la victima.

2. A solicitud de la victima.

3. Cuando existe sentencia o disposicion de archivo de la investigacion, o
proceso penal o de faltas que origin6 las medidas de proteccion.

Cuadro N° 2
Aspectos generales de las medidas proteccion

Finalidad Presupuestos para dictarla
1. Neutralizar o minimizar loj1 Asegurar su integridad fisic 1. Riesgo de la victima
efectos nocivos de la violend psicolégica y sexual, o la de | 2. La urgencia y necesidad de
ejercida por la person familia. proteccién y
denunciada. 2 Resguardar |1 hieneg 3. El peligro en la demora.
2. Permitir a la victima el norm patrimoniales.
desarrollo de sus actividadg
cotidianas.

Fuente: Ley N° 30364, Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres y los integrantes del
grupo familiar ynodificatorias.
Elaboracion: Defensoria del Pueblo

La tipologia de medidas de proteccidon contempladas por nuestra legislacién, sin
ser taxativas, es la siguiente:

1. Retiro del agresor del domicilio en el que se encuentre la victima, asi como
la prohibicion del retorno al mismo.

2. Impedimento de acercamiento o proximidad a la victima en cualquier forma,
a su domicilio, centro de trabajo, centro de estudios u otros donde aquella
realice sus actividades cotidianas, a una distancia idonea para garantizar su
seguridad e integridad.

3. Prohibicion de comunicacion con la victima via epistolar, telefénica,
electrénica; asimismo, via chat, redes sociales, red institucional, intranet u
otras redes o formas de comunicacion.

4. Prohibicién del derecho de tenencia y porte de armas para el agresor.

25 Articulo 23° de la Ley 30364
26 Articulo 22° de la Ley 30364, modificada por el Decreto Legislativo N° 1386.
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5. Prohibicion de disponer, enajenar u otorgar en prenda o hipoteca los bienes
muebles o inmuebles comunes.

6. Prohibicion a la persona denunciada de retirar del cuidado del grupo familiar
a los nifos, nifias, adolescentes u otras personas en situacion de
vulnerabilidad.

7. Inventario de bienes.

8. Asignacién econdémica de emergencia que comprende lo indispensable para
atender las necesidades basicas de la victima y sus dependientes

9. Tratamiento reeducativo o terapéutico para la persona agresora.

10. Tratamiento psicoldgico para la recuperacion emocional de la victima.

11.Albergue de la victima en un establecimiento en el que se garantice su
seguridad.

La Ley N° 30364 sefiala que ademas de las mencionadas se puede decretar
ACual qui er otra medi da de protecci -n requ
i ntegridad y |l a vida de |l a v2ctima o sus fa

La Policia Nacional del Peru es la responsable de ejecutar las medidas de
proteccion?’ y tienen como rasgo particular el que su validez comprende a todo
el territorio nacional, por ello, su cumplimiento puede ser solicitado ante cualquier
dependencia policial?®. Sin perjuicio de lo expuesto, se advierte que las medidas
de proteccion carecen de exigibilidad en el ambito internacional, aspecto que
debe ser regulado en consideracion al continuo transito de las personas al
exterior y al fendbmeno migratorio actual; sin embargo, la Convencién
Interamericana para Prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer,
ha marcado los estandares sobre los cuales las legislaciones de nuestros paises
han denominado las leyes y desarrollado sus normativas en la Gltima década.

De otro lado, se debe mencionar un caso singular que sucede en la legislacion
comparada y que se asemeja a un tipo de medida aplicable en nuestro pais, el
caso de Ecuador?®, donde existen las llamadas medidas administrativas de
proteccion inmediata que tienen por objeto evitar o cesar la amenaza o
vulneracion de la vida e integridad (articulo 20), se adoptan de oficio y se prestan
por el tiempo que sea necesario (articulo 21); dentro de estas se pueden dar la
instalacion de dispositivos de alerta o riesgo en la vivienda de la victima, o la
insercion de esta y sus dependientes en un programa de proteccion con el fin de
resguardar su seguridad e integridad. En el Peru se puede hacer referencia en
i gual moco a | a medida conocida como el nABo
informatico elaborado por el Poder Judicial, el cual es instalado en el teléfono de
la victima por disposicion judicial, y que permite a la victima (con medida de

27 Articulo 23°A 'y 23°B de la Ley 30364
28 Jltimo parrafo del articulo 23° de la Ley 30364
29 http://www.observatoriolegislativo.ec/media/archivos_leyes/Ley mujer aprobadé.
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proteccion), que sea nuevamente violentada o puesta en riesgo de serlo por el
denunciado, enviando una alerta desde este aplicativo a la Policia Nacional a fin
de ponerla en resguardo o auxiliarla de manera inmediata.

3.3La Policia Nacional del Peru y su rol frente a la ejecucion de las
medidas de proteccion

Constitucionalmente la Policia Nacional del Peru tiene por finalidad fundamental
el garantizar, mantener y restablecer el orden interno; prestar proteccion y ayuda
a las personas y a la comunidad; garantizar el cumplimiento de las leyes y la
seguridad del patrimonio publico y del privado; prevenir, investigar y combatir la
delincuencia, asi como vigilar y controlar las fronteras®®. La ley de la Policia
Nacional del Peri (D. Legislativo N° 12673) desarrolla este precepto
constitucional sefialando que su accionar se orienta bajo el principio institucional
de fAPrimac?2a de | ausgesechssdundamemtales:a a defensa
y proteccion de la persona humana, el respeto a su dignidad y a las garantias
para el pleno ejercicio de sus derechos fundamentales, considerando los
enfoques de derechos humanos, género e interculturalidad; tienen primacia en
el ejercicio de | a funci-n policialn (art?2c¢
la proteccién mujeres e integrantes del grupo familiar destacan (articulo 2):

1. Garantizar, mantener y restablecer el orden interno, orden publico y la
seguridad ciudadana;

2. Promover e implementar mecanismos de coordinacién y articulacion en favor
de la seguridad ciudadana,;

3. Garantizar los derechos de las personas y la proteccion de sus bienes,
privilegiando de manera especial a la poblacion en riesgo, vulnerabilidad y
abandono, incorporando los enfoques de derechos humanos, género e
interculturalidad en sus intervenciones;

4. Garantizar el cumplimiento de los mandatos escritos del Poder Judicial,
Tribunal Constitucional, Jurado Nacional de Elecciones, Ministerio Publico y
la Oficina Nacional de Procesos Electorales, en el ejercicio de sus funciones;

A nivel organico la erradicacion de la Violencia contra la Mujer y los Integrantes
del Grupo Familiar es asumido por | a ADirec
lacuales i ntegrada por | a fADirecci-n de Segur.i
cuenta como unidad organica especializada, a la Division de Proteccion contra
la Violencia Familiar. Esta Division , es la unidad organica es la responsable
del planeamiento, organizacion, direccion, coordinacion, ejecucion y control de
las actividades dirigidas a la prevencion, proteccion, investigacion y denuncia de

30 Articulo 166 de la Constitucion Politica del Pera.
58 0NB G2 [STIArattriA®2 bc mMHcT a[S@ RS tF t2fAO0ONIF bl OA2YyLf
en el diario oficial ElI Peruano el 19 de diciembre del afio 2016
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la violencia contra la mujer e integrantes del grupo familiar, en la demarcacion
territorial de Lima Metropolitana o a nivel nacional siempre que revistan
connotacion o por la complejidad de los hechos y cuando lo requieran las
Regiones Policiales o autoridades competentes, con autorizacion expresa del
Director Nacional de Orden y Seguridad (Articulo 199 del Decreto Supremo N°
026-2017-IN).

La Division de Proteccion contra la Violencia Familiar de la Policia Nacional del
Peru, tiene como funcién especifica la de ejecutar las medidas de proteccion que
resuelva la autoridad competente, en los procesos por actos de violencia contra
la mujer e integrantes del grupo familiar, contando con un mapa grafico y de
georreferenciacion.

Estas funciones se ejecutan por medio de |
establecimientos utilizados como oficinas por la PNP para organizar a su

personal y atender a la ciudadania. Estas cumplen la funcién de garantizar el

orden interno y publico, la seguridad ciudadana y la paz social, contribuyendo al

desarrollo socioeconémico en su circunscripcion territorial.

En el Pert existen dos tipos de comisarias®?:

Comisarias béasicas se les clasifica en cinco categorias, con relacién al area
minima requerida de construccién, densidad poblacional y rango de efectivos
policiales. Las comisarias basicas son las mas numerosas (hay 1286 en el
territorio nacional) y son de naturaleza urbana y rural.

Comisarias Especializadas de Familia CEF, creadas bajo denominacion de

comisarias de la mujer en 1998, son de naturaleza exclusivamente urbana.

Actualmente, existen 35 Comisarias Especializadas de Familia (CEF) y estan

distribuidas geograficamente de la siguiente manera: ocho se encuentran en

Li ma Metropolitana vy, el resto, distribuid:
23% de las Comisarias especializadas se ubican en Lima Metropolitana:

1. Comisaria de la Familia PNP Lima-Cercado.

2. Comisaria de la Familia PNP Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables.

Comisaria de la Familia PNP Villa El Salvador

Comisaria de la Familia PNP Independencia.

Comisaria de la Familia PNP Canto Rey.

Comisaria de la Familia PNP Collique.

Comisaria de la Familia PNP El Agustino.

No R

32 Defensoria del Rablo (2018). Por una atencion policial de calidad con respeto a los derechos fundamentales.
Supervisiéon Nacional de la Defensoria del Pueblo a las Comisarias Basicas y Especializadas de Familia. Informe N°
004-2018DP/ADHPD. pég. 21
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8. Comisaria de la Familia PNP San Juan de Miraflores.

3.4El rol de la Defensoria del Pueblo respecto de las medidas de
proteccion en sede policial

La Defensoria del Pueblo es un organismos constitucionalmente auténomo
encargado de la defensa de los derechos constitucionales y fundamentales de
las persona y de la comunidad, asi como la supervision del cumplimiento de los
deberes de la administracion estatal y la prestacion de los servicios publicos a la
ciudadania®.

La Ley N° 26520, Ley Organica de la Defensoria del Pueblo establece que le
corresponde defender los derechos constitucionales y fundamentales de la
persona y de la comunidad; y supervisar el cumplimiento de los deberes de la
administracion publica y la prestacion de los servicios publicos. (Articulo 1). El
Reglamento de Organizacion y Funciones vigente fue aprobado por Resolucion
Defensorial N° 012-2018/DP, del 26.06.2019 y ademéas de la organizacion
clasica de todo organismo publico establece las Adjuntias como 6rganos de
linea.

La Adjuntia para los Derechos Humanos y las personas con Discapacidad es un
organo de linea y tiene como funcion principal proponer y ejecutar la politica de
la institucién relativa a la proteccién de los derechos humanos de las personas
con discapacidad. Esta adjuntia tiene a su cargo el Programa de Proteccion y
Promocion de Derechos en Dependencia Policiales, el Programa de Asuntos
Penales y Penitenciarios y el Programa de Defensa y Promocién de los Derechos
de las personas con discapacidad. (Articulo 71)

En suma, la Defensoria del Pueblo en relacion a las medidas de proteccion tiene
la funcién de supervisar, evaluar y detectar si la Policia Nacional del Peri como
organo ejecutor de las mismas esta cumpliendo su funcién. En ese sentido, en
setiembre del 2018 la Defensoria del Pueblo efectué las siguientes
recomendaciones:

Cuadro N° 3
Informe de adjuntia N°00£2018DP/ADHPD
Supervision nacional de la Defensoria del Pueblo a las Comisarias Bésicas y
Especializadas de Familia

I Modificar la estructura de la Policia Nacional del Pert a fin de elevar de nivel la Divisién de Pr
contra la Violencia Familiar al nivel de Direccién dependiente de la Direccion Nacional de (
Seguridad. Esta Direcciéon se deberia constitumaaina unidad organica de caracter técni
sistémico, normativo, operativo y especializado, que sea responsable del planeamiento, organ
direccion, coordinacion, ejecucion y control de las actividades dirigidas a la prevencion, prof

33 Articulo 162 de la Constitucién Politica del Pera.
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Al Ministerio
del Interior

1

investigacion y denuncia de casos de violencia contra la mujer e integrantes del grupo famili
competencia a nivel nacional.

Garantizar que todas las comisarias basicas y comisarias especializadas de familia cuente
servicios basicos de agua, luzotiica y desagilie. Asi también, con una conexion a internet con el §
de banda necesario para poder realizar todas las tareas que demanda la funcién de una comig
Establecer un sistema de informacion en linea entre la policia y el Poder Judicik parasion €
informe del cumplimiento de la ejecucion de medidas de proteccion, especialmente en los cg
riesgo severo y moderado, para la aplicacion del apercibimiento y se denuncie al agre
incumplimiento de la medida de proteccién dictadan la finalidad de prevenir la reiteracion de|
conducta del agresor y la intensidad del comportamiento agresivo del mismo.

A la Policia
Nacional

1

Fortalecer a las secciones de Familia de las comisarias basicas con personal capacitado gafe
atender las denuncias de violencia contra la mujer e integrantes del grupo familiar, y registrar y €
las medidas de proteccion de sus jurisdicciones.

Cumplir con lo establecido en la Ley N° 30364, Ley para prevenir, sancionar y erradidentia
contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar, en lo referido a contar con una linea tel
exclusiva para la atencién de pedidos de resguardo de las victimas con medidas de proteccior|
Impulsar el proceso de implementacion del sistemformatico que permite crear mapas de deli
riesgo y de medidas de proteccion de manera interactiva a través del ingreso de informacion d
las comisarias basicas y especializadas de familia.

Capacitar de manera periddica a los comisarios/congisaal personal encargado de la atencior
publico, al personal asignado a la seccién Investigacion y, en general a todos los efectivos pol
la atencion de casos de violencia contra la mujer e integrantes del grupo familiar.

Determinar criteri@ para evitar la alta rotacion del personal policial capacitado en temas de vio
de género y en la legislacion vigente para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las
y los integrantes del grupo familiar.

Fuente: Informe dadjuntia N°00£2018DP/ADHPD
Elaboracién: Defensoria del Pueblo
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IV.- RESULTADOS DE LA SUPERVISION.
4.1 Funcién policial en la ejecucion de las medias de proteccién.
4.1.1 Sistema de denuncias policiales - SIDPOL

La Division de Estadistica (DIRTICi SECEJET PNP) informo que el Sistema
de denuncias Policiales - SIDPOL inici6 el Registro de informacion de
medidas de proteccién a mediados del afio 2018.

Cuadro N° 4
Medidas de Proteccion registradas en el SIDPOL PNP, segun Departamento

PERIODO: ENER@GOSTO 2019

DEPARTAMENT( ENERQ FEBRER( MARZO| ABRIL| MAYO | JUNIO| JULIO| AGOSTG G-lt—a(:lt:rlal
AMAZONAS 158 286 178 197 136 104 165 109 1333
ANCASH 140 39 5 5 94 104 15 282 684
APURIMAC 135 201 409 395 341 279 391 458 2609
AREQUIPA 1361 1948 2074 1662 | 1849 | 1427 | 1739 1572 13632
AYACUCHO 36 165 71 168 412 468 287 252 1859
CAJAMARCA 488 314 269 158 221 174 342 505 2471
CALLAO 634 469 566 699 471 735 649 691 4914
CUSCO 171 209 567 1458 764 878 382 941 5370
HUANCAVELICA 0 0 6 10 10 15 49 34 124
HUANUCO 764 425 602 372 405 651 788 704 4711
ICA 14 96 175 142 138 479 785 334 2163
JUNIN 642 588 660 686 799 882 1033 695 5985
LA LIBERTAD 184 186 70 142 209 124 122 226 1263
LAMBAYEQUE 432 824 694 659 774 615 575 595 5168
LIMA 4910 4694 4842 5533 | 5380 | 5144 | 6655 5032 42190
LORETO 132 211 222 239 579 358 522 233 2496
MOQUEGUA 146 118 264 337 256 192 192 196 1701
PASCO 122 153 92 121 186 166 188 155 1183
PIURA 579 631 859 556 903 788 1050 562 5928
PUNO 169 128 201 286 734 526 354 363 2761
SAN MARTIN 196 158 213 108 339 192 274 269 1749
TACNA 111 187 320 164 86 174 216 164 1422
TUMBES 90 13 17 37 177 239 179 156 908
UCAYALI 195 118 133 147 124 119 107 261 1204
Total General 11809 | 12161 13509 | 14281 | 15387 | 14833 | 17059 | 14789 | 113828

Fuente: SIDPOL PNP
Elaboracién: Defensoria del Pueblo

La informacion proporcionada corresponde al periodo comprendido entre
los meses de enero a agosto de 2019. De esta informaciéon podemos
evidenciar que en ocho meses las Comisarias a nivel nacional recibieron
un total de 113,828 medidas de proteccion; en primer lugar destaca Lima
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con el 37% (42,190) y Arequipa con el 12% (13,632) de medidas de
proteccion en ejecucion.

En el mes de julio las comisarias recepcionaron la mayor cantidad de
medidas de proteccién (17,079) las que representan el 15% del total

general.
Cuadro N° 5
Medidas de Proteccion registradas en el SIDPOL PNP, segun Departamento y tipo de
violencia
Violencia ) . ) : . .
DEPARTAMENT{ econdmica o qulgnua V!oler,lc!a Violencia Total general
. . fisica psicoldgica sexual
patrimonial
AMAZONAS 14 454 842 23 1333
ANCASH 12 226 440 6 684
APURIMAC 16 875 1697 21 2609
AREQUIPA 225 4483 8656 268 13632
AYACUCHO 16 653 1131 59 1859
CAJAMARCA 18 971 1450 32 2471
CALLAO 42 2207 2553 112 4914
CUSsCO 39 1814 3448 69 5370
HUANCAVELICA 3 49 72 0 124
HUANUCO 41 2017 2582 71 4711
ICA 10 889 1229 35 2163
JUNIN 35 2346 3534 70 5985
LA LIBERTAD 11 559 660 33 1263
LAMBAYEQUE 45 2031 3008 84 5168
LIMA 494 16953 23748 995 42190
LORETO 16 996 1391 93 2496
MOQUEGUA 16 530 1122 33 1701
PASCO 18 420 721 24 1183
PIURA 55 1790 3860 223 5928
PUNO 42 1131 1576 12 2761
SAN MARTIN 24 471 1190 64 1749
TACNA 10 562 822 28 1422
TUMBES 8 294 606 0 908
UCAYALI 11 481 690 22 1204
Total general 1221 43202 67028 2377 113828

Fuente: SIDPOL PNP
Elaboracion: Defensoria del Pueblo

El 59% de las medidas de proteccion registradas por el SIDPOL
corresponde a la violencia psicoldgica, seguida por la violencia fisica con
38%, mientras que el 3% restante se encuentra la violencia sexual y la
econOémica o patrimonial.
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Cuadro N° 6
Medidas de proteccién ejecutadas por las Comisarias Especializadas de Faniiliaale
Metropolitana

PERIODO: ENER®ICIEMBRE 2018
COMISARIAS | ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SET | OCT | NOV | DIC | TOTAL
CIA. FAM. LIMA] 6 3 5 9 8 10 3 10 6 9 6 22 97
CIA. FAM. E.A. 0 13 10 8 37 27 32 9 10 13 47 11 217
CIA. FAM. SJM | 37 16 34 4 32 14 24 3 4 10 83 4 265
CIA. FAM. 27 17 49 16 5 5 38 16 13 12 65 184
COLLIQUE 447
CIA. FAM. IND 10 10 4 35 27 41 18 14 52 49 68 140 468
CIA.FAM.C.R.| 71 2 51 38 44 78 85 28 51 42 38 21 549
CIA.FAM.VES| 14 101 11 6 192 27 120 12 87 113 107 20 810
TOTAL 165 | 162 164 116 345 | 202 | 320 92 223 | 248 | 414 | 402 2853

Fuente: SIDPOL PNP
Elaboracién: Defensoria del Pueblo

A nivel de comisarias especializadas en Lima Metropolitana podemos
apreciar que en el afio 2018 la Comisaria de Villa el Salvador atendi6 el
28% del total de las medidas de proteccion remitidas por los Juzgados de
familia a las Comisarias Especializadas.

Cuadro N° 7
Medidas de proteccién ejecutadas por las Comisarias Especializadas de Familia de Lima
Metropolitana

PERIODO: ENEROULIO 2019

COMISARIAS ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | TOTAL
CIA. FAM. COLLIQUE 79 140 70 106 203 121 | 114 833
CIA. FAM. IND 116 | 174 85 204 103 105 80 867
CIA. FAM. LIMA 2 2 5 7 13 5 5 39
CIA. FAM. E.A 18 13 6 7 9 8 13 74
CIA. FAM. SIM 9 6 3 7 100 4 6 135
CIA. FAM. VES 31 183 23 159 75 24 32 527
CIA. FAM. C.R. 60 41 21 23 22 24 32 223
TOTAL 315 | 559 | 213 513 525 291 | 282 | 2698

Fuente: SIDPOL PNP
Elaboracién: Defensoria del Pueblo

Un caso de singular atencion son las Comisarias Especializadas de
Independencia y Collique, que en siete meses de labor en el periodo 2019
se encuentran a puertas de superar en 200% la cifra de ejecucion de
medidas de proteccién del afio 2018

Cuadro N° 8
Medidas de proteccion registradas por las Comisarias de Fauhdiaima- DIVPCVF

PERIODO: ENERQULIO 2019

TIPO DE o ESTADO | _
COMISARIAY ~ SEXO EDAD T'EgNDUEN\g&LD%NSC'A TIPOS DE X;Bg%ig PROTECC  pocumenTo | 2 W ACTUAL | © %
FORMULADO DE LAMP
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Fuente: SIDPOL PNP
Elaboracién: Defensoria del Pueblo

En cuanto a medidas pendientes de ejecucion la Comisaria de Familia de
Colligue cuenta con 24% de medidas de proteccién no ejecutadas. Esta
situacion podria explicarse por el alto incremento de medidas con relacion

al afio anterior.

Cuadro N° 9
Informacion relevante sobre casos de violencia contra la mujer e integrantes del grupo
familiar en Lima Metropolitana

PERIODO: DEL 01 DE ENERO AL 12 DE SETIEMBRE 2019

MEDIDAS DE TENTATIVA DE
Nro. DISTRITOS PROTECCION | FEMINICIDIOY 2 (<5 0| DENUNCIAS
1 | SANJUAN DE LURIG. 4371 6 10 7329
2 | COMAS 3789 3 13 3671
3 SAN MARTIIN DE P. 3393 1 2 2954
4 | LOS OLIVOS 3308 4 8 2476
5 | ATE 2441 3 9 3971
6 | INDEPENDENCIA 2423 2 4 1766
7 | PUENTE PIEDRA 2374 1 2 2019
8 | LIMA 1683 2 6 3364
9 | CARABAYLLO 1649 1 3 2411
10 | LINCE 1551 0 1 282
11 | EL AGUSTINO 1314 1 2 1630
12 | VILLA EL SALVADOR 1281 0 5 2585
13 | SANJUAN DE MIRAFL. 1260 3 1 2085
14 | VILLA MARIA DEL TR. 1260 0 2 2727
15 | ANCON 938 0 1 375
16 | PACHACAMAC 885 0 0 908
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17 | CHORRILLOS 873 1 8 1806
18 | RIMAC 844 0 3 1325
19 | SANTA ANITA 806 3 2 1709
20 | LA VICTORIA 791 2 2 1359
21 | SANTIAGO DE SURCO 620 1 5 1386
22 | LA MOLINA 454 0 1 578
23 | CHACLACAYO 413 0 1 414
24 | SAN MIGUEL 302 0 0 622
25 | PUEBLO LIBRE 289 0 0 410
26 | SURQUILLO 286 0 0 603
27 | SANTA ROSA 266 0 0 132
28 | SAN BORJA 239 1 0 369
29 | CIENEGUILLA 208 0 0 277
30 | MAGDALENA DEL MAR 179 1 0 336
31 | BARRANCO 165 0 0 239
32 | SAN LUIS 156 0 1 391
33 | JESUS MARIA 153 1 0 305
34 | MIRAFLORES 137 0 0 453
35 | BRENA 127 0 2 548
36 | LURIN 70 0 0 586
37 | PUNTA HERMOSA 54 0 1 87
38 | SAN ISIDRO 44 0 1 424
39 | PUNTA NEGRA 21 0 0 87
40 | SAN BARTOLO 10 0 0 69
41 | ASIA 3 0 0 0
TOTAL 41430 37 96 55068

Fuente: SIDPOL PNP
Elaboracién: Defensoria del Pueblo

El distrito con mas denuncias por violencia hacia la mujer es San Juan de
Lurigancho. A su vez, es el distrito con mas medidas de proteccion en
ejecucion; sin embargo, ello no ha reducido el nimero de feminicidios 1
consumados y en grado de tentativa- cuya cifra es la mas alta en Lima
Metropolitana.

En cuanto a la informacion solicitada a las macroregiones, Regiones y
Frente policiales, es preciso sefialar que compartieron sus bases de datos
completas que incluian todas las comisarias de la jurisdiccion. Esta
informacion se anexa al presente reporte tal como fue remitida en el Anexo
N° 1.

Cabe resaltar que los datos consignados en los cuadros no responden a
criterios que permitan obtener informacion estadistica, el detalle de la
informacion recibida puede apreciarse en el cuadro siguiente:

Cuadro N° 10
Informacion remitida por las Macro Regiones, Regiones y Frentes Policiales

Unidad ‘ Detalle de la informacién proporcionada

Macro Region Policial Piura Remitid informacién incompleta
Macro Region Policialambayeque | Remitid informacién incompleta
Frente Policial Cajamarca. Remitid cifras anuales totales.
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Macro Region Policial La Libertad.| Remitio informacion incompleta

Macro Region Policial Loreto Remitié informacién incompleta

Macro Region Policial Hoéco. Remiti6 informacion incompleta

Macro Region Policial Junin Remitié informacién incompleta

Macro Region Policial Ayacucho, | Remitié informacién incompleta

Frente Policial de Ica Remitié informacién anual por Medidas de Proteccién recibidas
FrentePolicial del Vraem Remitié informacién global sin desagregar.

Macro Region Policial Puno Remitié informacién incompleta

Macro Region Policial San Martin | Proporciond informacion anual desagregada por mes y sexo.
Regioén Policial Amazonas Remitiéinformacion incompleta

Macro Region Policial Ucayali Remitié informacién incompleta

Frente Policial de Puerto Inca. Remitié informacién incompleta

Macro Regioén Policial Tacna Remitié informacién incompleta

Regién Policial Moquegua Remitié informaciérincompleta

Region Policial Cusco Remitié informacion incompleta

Regiodn Policial Apurimac No remitié informacion

Region Policial Arequipa Remitié informacién incompleta

Regidn Policial Callao Remite informacion mensualizada y por Comisaria.

Fuente:Ficha de recojo de informacion
Elaboracion: Defensoria del Pueblo

La nueva conformacién de las Macro Regiones policiales fue establecida
en mayo de este afo, este hecho podria ser un factor para la dificultad en
la remisidn de informacion completa y actualizada.

4.2Comisarias seleccionadas

4.2.1. Descripcion del Procedimiento policial para la ejecucion de las
medidas de proteccion.

El procedimiento policial para ejecutar las medidas de proteccidén esta normado
por la Ley 30364, y organizado y estandarizado por el Protocolo Base de
Actuacion Conjunta en el ambito de la atencién integral y proteccion frente a la
violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar aprobado en
mayo de 2019 mediante el Decreto Supremo No. 012-2019 1 MIMP.

De las entrevistas realizadas, podemos advertir que la practica policial no difiere
en lo planteado tanto en la norma como el protocolo y que estd marcada por las
siguientes caracteristicas comunes:

- Procedencia de las medidas de proteccion, tienen dos conductos:
directamente del Juzgado de Familia y por derivacion de otra comisaria
(Basica o de Familia).

- Recepcion, la mesa de partes de la Comisaria recibe los documentos para
luego ser derivada a la encargada de medidas de proteccién o la jefatura del
escuadron de medidas de proteccion (Escuadron de medidas de proteccién
gue depende de la Divisiéon de Familia)
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Ingreso de la resolucion de medidas de proteccion al SIDPOL (Sistema de
Denuncias Policiales), instancia que emite una constancia de medida de
protecci - -nQRoon(cumi gio de barras bi
almacena datos de la victima) y elaboracion de las notificaciones para la
victima y el agresor.

Asignacion de la medida de proteccion al efectivo policial que realizara las
visitas domiciliarias. La entrega de las notificaciones debe el sistema 24
horas/7 dias mediante el SIDPOL, al cual se ingresa con nimero de Cadigo
de Identificacion Policial - CIP o Clave personal, a fin de registrar la visita. A
la victima se le proporciona los numeros telefénicos de la comisaria (fijo y
celular), en los casos de riesgo severo a iniciativa de los efectivos policiales,
también le proporcionan su nimero personal; asimismo se procede a realizar
la notificacion al agresor (denunciado).

Se elabora un Parte Policial sobre las incidencias de las visitas, dejando
constancia si se encontré o no a los visitados y elabora el documento que da
cuenta al Juez de Familia que ordena el cumplimiento de la medida de
proteccion.

El seguimiento y control del cumplimiento de la medida de protecciéon se
realiza mediante visitas al domicilio de la victima. Cuando se trata de victimas
con riesgo severo de manera interdiaria, en los demas casos una vez por
semana. La visita se registra en el Sistema 24 horas / 7dias, y se detalla
informacién sobre como se encuentra, si ha recibido visitas 0 amenazas del
agresor.

Los informes se elaboran y comunican al Juzgado de Familia.

Gréfico N° 2
Procedimiento de ejecucion de Medidas de Proteccion
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Fuente: Ley N° 30364, Ley para prevenir, sancionar y errddie@ylencia contra las mujeres y los integrantes del

grupo familiar y modificatorias.
Elaboracién: Defensoria del Pueblo
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a) COMISARIA MONSERRAT

La Comisaria de Monserrat, es una Comisaria basica ubica en el Jiron Callao N°
821 Cercado de Lima, cuenta con un total de 37 efectivos segun el detalle
siguiente;

Cuadro N° 11
Personal policial de la comisaria de Monserrat

OFICIALES 4 1 5
SUB- OFICIALES 24 4 28
PERSONAL CIVIL 3 1 4

TOTAL 31 6 37

Fuente: Ficha deecojo de informacion
Elaboracién: Defensoria del Pueblo

El personal femenino representa el 16% del total de efectivos de la Comisaria,
de este porcentaje el 67% del personal femenino labora en la Seccién de Familia.

La Seccion de Familia de esta dependencia policial cuenta con 8 efectivos
policiales; 5 efectivos se dedican a la investigacion de las denuncias (trabajan 24
horas por 24 horas en dos grupos), uno descanso pasivo, de lunes a sdbado;
dos efectivos son las responsables de la ejecucion de las medidas de proteccién
qgue laboran de lunes a viernes de 6:45 a 16 horas y sabado de 6:45 a 13:00
horas.

En la entrevista realizada se sefiala que hay casos de incumplimiento de las
medidas que son informados al juzgado de manera reiterada sin obtener
repuesta, sobre si se varié o agravo la medida de proteccion. En cuanto a la
capacitacion, la efectiva policial entrevistada refiri6 que, s6lo una vez recibio
capacitacion sobre violencia familiar en general y no exclusivamente en el tema
de medidas de proteccion.

El personal advierte que de la ejecucion de las medidas de proteccién ha
constatado:

1 Falta comunicacion al denunciado por parte del Poder Judicial del dictado de
la medida de proteccion.

1 Los oficios con las resoluciones de medidas de proteccion en su mayoria
llegan con un retraso en promedio de 2 a 3 meses, generando en algunos
casos que ante un nuevo suceso de violencia con detencién el denunciado
alegue el desconocimiento de la medida de proteccién ordenando la Fiscalia
especializada de Familia su libertad.

1 Finalmente, debido a la carga elevada de medidas de proteccion a ejecutar
se sugiere que las que son derivadas de la Comisaria Especializada de
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Familia del Cercado de Lima sean ejecutadas por dicha comisaria por contar
con mejor apoyo logistico.

Cuado N° 12
Denuncias de violencia atendidas por la comisaria de Monserrat

PERIODO: ENERO 2@18GOSTO 2019

GENERO EDAD DE LA VICTIMA TIPO DE VIOLENCIA
60
ANO | MESES | DENUNCIAS  scULING| FEMENING :,'qlés /3(14075 2\9,55095 Aﬁ:\os FISICA| PSICOLOGIC| SEXUAL Ef%%'ﬁfﬁ
MAS
ENERO 43 3 40 3 20 | 11 | 26 9 8
FEBRERO 34 1 33 1 1 2 | 10 | 14 14 6
MARZO 40 1 39 1 28 | 11 | 27 11 2
ABRIL 33 2 31 2 | 11 | 23 10
MAYO 34 2 32 21 | 13 | 20 14
3 JUNIO 34 2 32 1 23 | 10 | 22 12
o JULIO 33 33 25 8 16 16 1
AGOSTO 15 15 12 3 11 4
SETIEMBREY 26 26 1 18 7 18 1
OCTUBRE 35 1 34 25 | 10 | 20 13 2
NOVIEMBRE 31 1 30 23 8 21 9 1
DICIEMBRE| 34 34 1 2 | 11 | 20 13 1
ENERO 44 2 42 1 33 | 10 | 20 21 3
FEBRERO 47 1 46 38 9 26 20 1
MARZO 49 49 39 | 10 | 30 18 1
o ABRIL 40 1 39 1 28 | 11 | 19 18 1 2
& MAYO 39 3 36 30 9 15 19 5
JUNIO 55 3 52 1 1 47 6 18 30 7
JULIO 45 1 44 38 7 18 25 2
AGOSTO 55 2 53 1 45 9 31 20 4
TOTAL 766 26 740 2 12 | 568 | 184 | 415 303 2 46

Fuente: Ficha de recojo de informacion
Elaboracion: Defensoria del Pueblo

De enero 2018 a agosto 2019, la Comisaria de Monserrat atendidé 766 denuncias
de violencia de género, de las cuales 740 pertenecian a mujeres. El mayor
namero de denuncias fue presentado por mujeres de entre 18 a 59 afos; 568
denuncias de este tipo.

En ese sentido esta comisaria cuenta con dos policias en la Seccion de Familia,
uno se encarga de recibir las denuncias de violencia y tramitarlas, y, el otro a
cargo de la ejecucion de las medidas de proteccion, teniendo esta ultima un
promedio de 112 medidas de proteccidon a su cargo, de las cuales 25 son de
riesgo severo, lo que advierte que existe un numero insuficiente de efectivos
policiales encargados de la ejecucion de las medidas de proteccion en
proporcion a la elevada carga que presenta.
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Cuadro N° 13

Medidas de Proteccién ejecutadas por la comisaria de Monserrat

PERIODO: AGOSTO 2@18GOSTO 2019
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AGOSTO
SETIEMBRE
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE
ENERO
FEBRERO | 230 | NP | NP | NP | NP | NP | NP 5 34 | 184 4 0 NP 2 41 0 NP NP NP NP [ NP NP
MARZO
o ABRIL
b=
o
N MAYO
JUNIO
JULIO
AGOSTO
TOTAL 230 | NP | NP | NP | NP | NP | NP 5 34 | 184 4 0 NP 2 41 0 NP NP NP NP | NP NP

Fuente: Ficha de recojo de informacion
Elaboracion: Defensoria del Pueblo

En cuanto a la ejecucion de las medidas de proteccion, el cuadro precedente nos
permite apreciar que la Comisaria de Monserrat maneja cifras globales; de
agosto 2018 a agosto 2019 se ejecutaron 230 medidas las cuales estan
desagregadas por tipo de violencia y tipo de medida de proteccion dictada. De la
informacion brindada no se puede apreciar el nUmero de medidas ejecutadas y
pendientes, asi como el namero de informes formulados por medida de
proteccion. Tampoco podemos precisar el nimero de medidas de proteccion por
riesgo severo.

b) COMISARIA CONDE DE LA VEGA
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La Comisaria Basica de Conde de la Vega fue elegida por ser la de mayor indice
de denuncias de violencia contra la mujer y los integrantes del grupo familiar y
medidas de proteccion a su cargo.

Se encuentra ubicada en el Jirén Conde de la Vega No. 659 en el Cercado de
Lima, esta dependencia policial cuenta con un total de 61 efectivos policiales,
segun el detalle siguiente:

Cuadro N° 14
Personal policial de la comisaria de Conde de la Vega

PERSONAL ‘ HOMBRE
OFICIALES 5 0 5
SUB- OFICIALES 52 3 55
PERSONAL CIVIL 4 1 5
TOTAL 61 4 65

Fuente: Ficha de recojo de informacién
Elaboracién: Defensoria del Pueblo

Como se puede apreciar el 6% del total del personal es femenino; 3 Sub Oficiales
y 1 Civil.

La seccion de Familia cuenta con 3 efectivos policiales, uno en condicién de
servicio, otro en reten y el Ultimo en franco; solo un personal de servicio 24 horas.
Se cuenta demdas con 2 efectivos policiales responsables de la ejecucién de las
medidas de proteccion que labora en el horario de 06:45 a 16:00 horas de lunes
a viernes y los sabados de 06:45 a 13:00 horas; se tiene solo un personal de
servicio en horario administrativo.

Cuadro N° 15
Denuncias de violencia atendidas por la comisaria de Conde de la Vega

PERIODO: ENERO 2@18GOSTO 2019

GENERO EDAD DE LA VICTIMA TIPO DE VIOLENCIA
ANO MESES | DENUNCIAS o0 1 .
| MASCULINO| FEMENINO :ﬁl(%s ,irzugs f\%ggs A'}'\OS FISICA| PSICOLOGIC Pslflcscl)fgc;c SEXUAL Egggag:\ﬁgi
MAS
ENERO 27 4 25 3 1 21 4 1 14 12
FEBRERO 41 9 37 42 4 15 16 10
MARZO 44 7 37 43 1 14 18 12
ABRIL 28 14 21 1 4 26 4 6 14 8
© MAYO 30 10 21 2 24 5 3 16 11
§ JUNIO 29 7 23 1 1 24 4 1 18 10
JULIO 34 8 27 32 3 3 23 8
AGOSTO 29 5 24 1 1 25 2 7 16 6
SETIEMBRE 27 7 22 1 1 23 4 9 13 5
OCTUBRE 34 5 29 2 27 5 12 13 8 1
NOVIEMBRE 36 8 29 2 32 3 13 15 7 1
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DICIEMBRE 28 4 27 1 2 28 3 19 6
ENERO 25 5 20 2 23 8 8 9
FEBRERO 21 4 17 20 1 5 11 5
MARZO 34 7 34 1 1 37 2 7 15 12
o ABRIL 39 13 27 5 1 29 5 6 23 8 2
& MAYO 27 6 21 2 22 3 9 8 10
JUNIO 29 7 23 2 3 23 2 6 12 11
JULIO 31 7 21 1 28 2 9 11 11
AGOSTO 40 5 35 1 2 34 3 6 21 12 1
TOTAL 633 142 523 22 23 563 57 143 304 181 0 5
Fuente: Ficha de recojo de informacion
Elaboracion: Defensoria del Pueblo
En el periodo comprendido entre enero 2018 y agosto 2019, la Comisaria de
Conde de la Vega recibio y atendio 633 denuncias por violencia hacia la mujer e
integrantes del grupo familiar, de las cuales 563 corresponde a mujeres entre 18
a 59 afos. El tipo de violencia mas denunciada es la violencia psicolégica (304)
seguida por la violencia fisica/psicolégica (181).
Cuadro N° 16
Medidas de Proteccién ejecutadas por la comisaria de Conde de la Vega
PERIODO: ENERO 2@18GOSTO 2019
GENERO EDAD DE LA VICTIMA LECIRECLENC 8 g MODALIDAD DE MEIZIDA DELUPROTECCION Ié?;(A‘,ngE (Léj §
= = o
A 2 2| gl g|2 519 E: §§8 %5 5g | 18 82, | ¢ gé%% 2 | g 288
g - - 3 o a o ég o 52 E§ EE % O”EJ'%% ,9._..@
ENERO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
FEBRERO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
MARZO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ABRIL 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
MAYO 17 3 14 1 3 12 1 3 5 9 0 0 4 0 0 1 0 0 3 4 0 4
g JUNIO 15 1 14 0 1 14 0 3 3 9 0 0 2 0 1 0 0 0 1 2 0 2
h JULIO 13 0 13 0 0 12 1 1 4 8 0 0 4 0 0 0 0 0 4 4 0 4
AGOSTO 17 6 11 2 4 11 0 0 4 13 0 0 3 1 1 1 0 0 3 0 3
SETIEMBRE| 13 1 12 0 0 13 0 4 5 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0
OCTUBRE 12 2 10 1 0 9 2 2 4 6 0 0 2 0 1 1 0 0 0 2 0 2
NOVIEMBRE| 12 4 8 0 3 9 0 0 3 9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DICIEMBRE| 15 0 15 0 2 13 0 5 6 4 0 0 3 0 2 1 0 0 0 3 0 3
ENERO 12 1 11 0 1 10 1 2 5 5 0 0 3 0 0 0 0 0 3 3 0 3
FEBRERO 9 3 6 1 0 7 1 0 4 5 0 0 2 0 2 0 0 0 0 2 0 2
MARZO 18 2 16 0 0 18 0 4 0 11 0 3 5 0 4 1 0 0 0 5 0 5
% ABRIL 10 0 10 2 0 7 1 3 2 4 1 0 1 1 0 0 0 0 0 1 0 1
MAYO 13 2 12 1 1 11 1 1 5 7 0 0 4 0 1 0 0 0 03 4 0 4
JUNIO 17 5 20 1 2 22 0 4 2 11 0 0 7 0 5 1 0 0 1 7 0 7
JULIO 12 0 12 0 1 10 1 0 5 5 2 0 2 1 0 0 0 0 1 2 0 2
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AGOSTO

7 2 5 1 5 1 0 0 7 0 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL

212 32 189 10 18 183 10 32 57 117 3 3 42 3 17 6 0 0 16

42

42

Fuente: Fichae recojo de informacion
Elaboracién: Defensoria del Pueblo

En el periodo de andlisis esta dependencia policial recibid 212 medidas de
proteccion, el 19% de estas correspondieron a medidas de proteccion por riesgo
severo. La informacion proporcionada no permite determinar del tramite brindado
y las caracteristicas de las 170 medidas de proteccion restantes.

c) COMISARIA DE FAMILIA DE VILLA EL SALVADOR

La Comisaria de Familia de Villa EI Salvador es una dependencia policial
especializada, ademas es una de las primeras Comisarias de su tipo en nuestro
pais. Una caracteristica importante sefialar que esta Dependencia policial cuenta
en sus instalaciones con un Centro Emergencia Mujer del Ministerio de la Mujer
y Poblaciones Vulnerables.

Se ubica en la Avenida César Vallejo, Villa El Salvador y cuenta con el siguiente
personal:
Cuadro N° 17
Personal policial de la comisaria de Villa el Salvador

PERSONAL ‘ HOMBRE MUJER TOTAL
OFICIALES 1 2 3
SUB- OFICIALES 7 24 31
PERSONAL CIVIL 0 0 0

TOTAL 8 26 34

Fuente: Ficha de recojo de informacién
Elaboracion: Defensoria del Pueblo

Como se puede aprecia el 76% del personal es femenino, solo se cuenta con 8
efectivos hombres (24%).

Las medidas de proteccion, son ejecutadas por 10 efectivos policiales del
escuadron que dependen de la Division de Familia, trabajan en horario rotativo;
una semana de 7am a 15 horas y la siguiente semana de 15:00 horas a 23:00
horas de lunes a viernes. Los fines de semana (sabado y domingo) trabajan una
semana de 7am a 15 horas y la semana siguiente de 15:00 horas a 23:00
horas15:00 horas a 23:00 horas.

En la entrevista realizada se explico que las Comisarias de Familia dependen
funcionalmente de la Divisidon de Proteccion Contra la Violencia Familiar de la
Direccion de Seguridad Ciudadana; sin embrago, la Region Policial Lima es la
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gue atiende sus requerimientos logisticos lo que repercute en la inmediatez de
la atencion de los requerimientos de insumos para poder atender sus
necesidades. En esa medida los recursos no son suficientes como por ejemplo:

1 Internet de fibra Optica, sélo se cuenta con una conexion basica.

1 Incremento y mantenimiento de equipo de cémputo, el equipo que tienen es
del afio 2015, material de escritorio (hojas, toners, entre otros).

1 Mantenimiento periédico de las unidades moviles.

1 Se habilite un calabozo adicional y otro para menores de edad.

1 Se designe un personal de servicio de limpieza para el local policial.

Para mejorar maximizar los recursos y potenciar el trabajo, consideran
importante generar espacios de coordinacion con la Fiscalia, Poder Judicial,
MIMP (CEM) y Municipalidad.

Sefialan que las Fiscalias Especializadas han remitido Carpetas Fiscales con
denuncias de violencia familiar del afio 2017, disponiendo que se amplien las
investigaciones en sede policial; asimismo, a principio de afio enviaron
denuncias del afio 2018 con las mismas disposiciones. Por otro lado, consideran
pertinente que el envio de las medidas de proteccién sea de manera continua,
no debiendo dejar que se acumulen. Esto contribuiria a tener un trabajo mas
organizado y evitar que se retrasen la ejecucién de las mismas.

Finalmente en cuanto a la capacitacion del personal policial se considera
necesaria formacion operativa para garantizar su adecuada intervencién; uso de
la fuerza, procedimientos policiales en base a las normas legales, actividades
para mantener su buen estado fisico y mental.

Cuadro N° 18
Denuncias de violencia atendidas por la comisaria de Villa el Salvador

PERIODO: ENERO 2@18GOSTO 2019

GENERO EDAD DE LA VICTIMA TIPO DE VIOLENCIA
60
ANO MESES | DENUNCIAS MASCULINO| FEMENINO /Sr-(llc%s iﬁlé:s i%ggs Arj\os FiSICA| PSICOLOGIC Ps'lzé%fg(;c SEXUAL Effgﬁgﬁfﬁ
MAS
ENERO 166 38 153 16 11 155 9 30 42 89 1 4
FEBRERO 142 38 128 12 8 138 8 24 32 77 0 9
MARZO 145 36 135 10 10 139 12 23 36 79 1 6
ABRIL 123 27 110 6 4 120 7 137 29 72 0 8
g MAYO 109 25 105 11 1 109 9 13 27 59 1 9
° JUNIO 110 25 104 10 10 103 6 19 34 55 2
JuLlo 161 31 153 5 9 153 17 21 55 77 8

AGOSTO

159

42

138

11

10

144

15

16

57

74

SETIEMBRH

123

38

95

10

7

108

8

30

35

49

OCTUBRE

149

34

145

20

9

139

11

23

48

72

o|lo|j]o|o|o
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NOVIEMBRE| 142 30 131 7 6 133 15 19 37 72 0 14
DICIEMBRE 135 45 110 5 6 135 9 19 44 64 1 7
ENERO 173 46 142 6 3 167 12 17 69 69 1 17
FEBRERO 190 40 174 9 13 168 24 42 70 66 0 12
MARZO 185 40 157 10 13 160 14 24 63 90 0 8
o ABRIL 167 38 154 13 12 153 14 17 81 58 0 11
8 MAYO 186 39 169 9 8 178 13 18 62 83 0 23
JUNIO 201 54 196 26 20 184 20 13 96 78 0 14
JULIO 245 47 198 17 11 196 21 9 107 82 2 20
AGOSTO 42 184 21 21 10 175 20 14 104 73 0 11
TOTAL 3053 897 2718 234 181 2957 264 528 1128 1438 7 210
Fuente: Ficha de recojo de informacion
Elaboracion: Defensoria del Pueblo
Entre enero 2018 y agosto 2019 la Comisaria de Familia de Villa El Salvador
recibié y atendié 3053 denuncias de violencia hacia la mujer e integrantes del
grupo familiar, siendo 2957 denuncias realizadas por mujeres entre los 18 y 59
afios de edad. El tipo de violencia mas denunciado fue la violencia
fisica/psicologica (1438) seguida de la violencia fisica (1128).
Cuadro N° @
Medidas de Proteccién ejecutadas por la comisaria de Villa el Salvador
PERIODO: ENERO 2@18GOSTO 2019
GENERO EDAD DE LA VICTIMA TIFQ RIE WIRILERNC g MODALIDAD DEEDIDA DE PROTECCIO E?EéaglgE (Léj %:
: g < |3 NEEARAMEERE 335
A & o | g | g3 S 13 | .| 82 =28 59 6=l 2z |28l @ o |8 | 288
M| veses |8 2122|539 |5.]5|28 88a|g2|8z|cg)cke|s|8|z|z |838
° 21 F a5 8 |eg| 2|8 5|82k 28" o3| 5|22 zee|E|c|g |2 | =222
5 CR I 2|8 9| 25 | EB| L8| #2888 18 | o83
L © i 2F | & S| H |z :
ENERO 14 0 14 1 1 12 0 2 7 5 0 0 12 0 12 3 0 0 0 14 0 12
FEBRERO 101 9 92 5 4 89 3 22 61 21 0 3 6 6 95 59 0 0 2 101 0 98
MARZO 11 4 7 1 0 10 0 2 5 4 0 0 1 0 6 5 0 0 0 11 0 15
ABRIL 6 2 4 0 0 6 0 1 4 2 0 0 2 0 6 4 4 0 1 6 0 5
MAYO 193 25 162 10 12 164 5 51 72 62 1 4 29 5 185 79 0 0 2 193 0 190
g JUNIO 27 5 22 5 1 21 0 3 13 10 0 1 3 1 22 16 0 0 0 27 0 25
h JULIO 123 14 119 5 6 110 2 25 75 20 2 8 31 4 89 96 1 0 0 113 0 31
AGOSTO 13 2 11 1 0 11 1 3 6 4 0 0 1 0 10 8 0 0 4 13 0 10
SETIEMBRE| 87 10 77 7 13 65 2 21 55 29 1 5 35 5 81 59 0 0 0 87 0 80
OCTUBRE 113 9 102 9 5 93 6 20 63 39 1 0 28 4 91 28 3 0 0 113 0 111
NOVIEMBRE| 113 20 93 6 4 93 10 22 69 33 0 0 39 3 96 29 2 0 3 113 0 111
DICIEMBRE| 22 16 6 4 1 16 1 7 5 8 0 2 3 0 12 9 0 0 0 22 0 20
ENERO 31 6 25 0 0 30 1 0 12 15 4 0 5 2 29 12 0 0 1 31 0 30
FEBRERO 183 59 124 16 18 145 4 25 62 80 8 7 30 6 79 50 0 0 0 183 0 30
9 MARZO 23 5 18 5 4 13 1 3 5 15 0 0 4 1 24 8 0 0 1 23 0 23
] ABRIL 159 51 108 21 28 101 9 23 95 33 4 4 26 4 71 55 1 0 3 159 0 729
MAYO 88 21 67 11 24 46 7 28 58 29 1 3 39 2 80 26 0 0 0 88 0 89
JUNIO 24 9 15 3 5 13 3 10 8 6 0 0 5 0 22 12 0 0 6 24 0 21
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JULIO

32 11 21 3 6 21 2 8 5 13 0 1 4 0 28 26 0 0 0 32

29

AGOSTO

186 36 150 19 15 149 9 28 159 25 2 5 49 7 159 102 4 0 5 186

172

TOTAL

1549 314 1237 132 147 1208 66 304 839 453 24 43 352 50 1197 686 15 0 28 1539

1831

Fuente: Ficha de recojo de informacion
Elaboracién: Defensoria del Pueblo

Del calculo realizado sobre los ingresos mensuales de medidas de proteccion en
el periodo de enero 2018 a agosto 2019, la Comisaria de Familia de Villa El
Salvador recibié un total de 1549 medidas de proteccién habiendo ejecutado
1539. En julio de 2018 recibieron 123 medidas de proteccion y ejecutaron 113.

d) COMISARIA DE FAMILIA DE COLLIQUE

La Comisaria de Familia de Collique es una dependencia policial especializada
y al igual que la Comisaria de Villa El Salvador cuenta con un Centro Emergencia
Mujer del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables en sus instalaciones.
Se ubica en la Avenida Francisco de Zela S/N, V etapa (cruce con Calle Los
Andes) y cuenta con el siguiente personal:

Cuadro N° 20
Personal policial de la Comisaria de Familia de Collique

PERSONAL \ HOMBRE MUJER \ TOTAL \
OFICIALES 2 28 30
SUB- OFICIALES 10 2 12
PERSONAL CIVIL 0 0 0
TOTAL 12 30 42

Fuente: Ficha de recojo de informacion
Elaboracién: Defensoria del Pueblo

El 71% del personal es femenino, el personal masculino representa el 29%. Al
igual que la Comisaria de Familia de Villa El Salvador no cuentan con personal
civil.

En la entrevista realizada se sefialé que la dependencia policial cuenta con 1078
medidas de proteccion y que no cuentan con un registro de los casos de riesgo
severo. Sobre el uso de tecnologias para la ejecucion de las medidas de
proteccion, sefialan que el aplicativo 24/7 que utilizan las Comisarias para
ingresar el numero de visitas a las victimas no funciona por lo agreste de la
geografia de la zona de Collique.

Como se mencioné las Comisarias Especializadas de Familia funcionalmente
pertenecen a la Division de Proteccion contra la Violencia Familiar, la que a su
vez depende la Direccién de Seguridad Ciudadana, sin embargo es la Region
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Policial de Lima es la que atiende sus requerimientos logisticos lo que repercute
en la inmediatez de la atencién de los requerimientos de insumos como material
de oficina, computadoras, unidades moviles (Vehiculos y motocicletas). Ademas
de tener una deficiente conexidn a Internet que permita usar el Sistema 24/7 y el
mismo SIDPOL.

La Comisaria Basica de Colliqgue no cuenta con una seccion de Familia y al no
recibir denuncias de violencia familiar, genera una mayor carga para la
Comisaria de Familia especializada. De las entrevistas realizadas, surge la
necesidad del personal por una mayor capacitacion en temas de la especialidad,
asi como contar con un manual o protocolo de ejecucion de las medidas de
proteccion.

Finalmente, consideran que el personal policial debe ser paritario por género,
siendo necesario que los varones realicen las detenciones o visitas a lugares
peligrosos.

Cuadro N° 21
Denuncias de violencia atendidas por la Comisaria de Familia de Collique

PERIODO: ENERO 2@18GOSTO 2019

GENERO EDAD DE LA VICTIMA TIPO DE VIOLENCIA
. 60
ANO MESES | DENUNCIAS MASCULINO| FEMENINO :,_qlés /ljﬁgs i%ggs Arlos FISICA| PSICOLOGIC PSII:(i':SOIfg(:IC SEXUAL| E/S?Q%Lﬁgﬁ
MAS
ENERO 70 18 57 6 7 57 5 4 24 41 0 1
FEBRERO 59 10 52 3 4 52 3 4 27 30 0 1
MARZO 57 8 53 4 1 52 4 2 24 30 0 1
ABRIL 42 12 37 6 3 33 7 2 19 18 1 1
MAYO 74 23 73 7 12 71 6 8 38 38 1 11
E JUNIO 59 10 55 1 6 54 4 1 28 30 0 6
° JULIO 58 11 58 3 5 57 4 4 33 32 0 0
AGOSTO 62 11 54 2 0 61 2 7 32 25 0 1
SETIEMBRE 54
OCTUBRE 53 9 47 0 4 50 2 3 30 23 0 0
NOVIEMBRE 99 20 88 1 2 75 30 10 47 47 0 4
DICIEMBRE 100 21 83 8 6 85 5 2 53 41 0 8
ENERO 130 18 120 6 6 118 8 5 66 57 2 8
FEBRERO 98 9 91 5 4 82 9 4 50 38 0 6
MARZO 89 18 79 3 3 84 7 9 51 32 0 5
o ABRIL 96 20 84 3 9 86 6 4 46 44 0 10
] MAYO 89 22 85 3 7 87 10 5 42 53 0 7
JUNIO 66 11 61 6 3 61 2 1 40 23 0 8
JULIO 68 8 62 4 3 58 5 1 36 26 0 7
AGOSTO 75 12 64 4 2 66 4 2 47 24 0 3
TOTAL 1498 271 1303 75 87 1289 | 123 78 733 652 4 88
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Fuente: Ficha de recojo de informacién
Elaboracion: Defensoria del Pueblo

La Comisaria de Familia de Collique de enero 2018 a agosto 2019 recibié un
total de 1498 denuncias por violencia hacia la mujer e integrantes del grupo
familiar. La informacién proporcionada del mes de setiembre de 2018, no cuenta
con datos desagregados respecto de sexo y edad de la victima, y tipo de
violencia.

Cuadro N° 22
Medidas de Proteccién ejecutadas por la Comisaria de Familia de Collique

PERIODO RO 2Q18GOSTO 2019
o - o TIPO DE VIOLENCIA %} " ESTADO DE
8 GENERO EDAD DE LA VICTIMA 2 E MODALIDAD DE MEDIDA DE PROTECCION EJECUCION
5 9 g 25 |32 AIEIE 2
< o] =~ | m w Wo | Wwo | W i a
4 > o ol
A c 9| 8] 8| = 2 1a | o | 8% =2g 83| c2| 22| 2842 9 g | 833
N MESES | & g | =z z | S| 8|92 I | 55| 80> 52| =58 Bue |2 |3 = z | 828
o 2 M| FlS|s|g| 8|2 |58 5 |25 g% 8852|287 2e8\5|5 |g |g |8
o = ' & | % * = o | Q| Wi | Bz | du| 53| 55 | & 'ﬂé o Edu
] I 2|3 BE| 59 | §5| B EF| EET| ¢ R
= w Za = o a z e
NO
eNero | 27 | 5 22| o | 2 |24 |1 | o |6 |2a|lo|o | O 13 ]|8]|7 0 0 9 27 0 27
NO
FEBRERO | 17 | 2 | 15 | 7 | 5 | 3 | 2 | 9 | 4 | 3| 1| 1 [ Dl 0] 5|5 0 0 7 17 0 17
MarzO | 49 [ 0 | 49 | 20 | 13| 9 | 7 |20 | 18| 7 | 0| 0 | \Qeal O | 21| 19 0 o | 19 49 0 49
NO
mriL | 22| 3 |19l |6 | 2|3 |3 |5 |21 |o]|3]|e6s 0 o | 13 22 0 22
NO
MAYO 26| 1|25 |15 a|2|9|8[a|2]3[2 [1]6]a1 0 o | 18 26 0 26
NO
g| o 9o 9| 2|3 |afo|2|2]|1]2]|1]|Nal 0|00 0 0 9 9 0 9
S| oo |37 | 2|39 6 |1 ||| 7| 1|5 [N 1|77 0 o | 22 37 0 37
acosto | 38 | 8 [30 19| o [ 5 [ 7 17| 8 [ 7 | 2[4 |0 | 3|52 0 o | 28 38 0 38
NO
sememerel 13 | 2 |11 | 6 | 5 | 1 | 1 f1w0| 2|1 |o | o |\l 1]2]2 0 0 8 13 0 13
NO
octuere | 12 | 4 | 8 | 4 [ 7 | 1| o |7 2|20 1[Nl 1]|1]1 0 0 9 12 0 12
NOVIEMBRE| 65 | 11 | 54 | 26 [ 22 | 12 | 5 [ 33 |16 | 9 [ 2 | 5 [0 | 5 |16 12 0 o | 32 65 0 65
DICIEMBRE| 184 | 14 | 170 | 84 | 32 | 40 | 28 | 105 | 55 [ 22 | 1 | 1 | NO f 11| 31| 22 0 0| 120 | 184 | o | 184
ENeRO | 79 | 6 | 73 | 63 | 11| 3 | 2 |30 | 21|16 | o | 3 |0 | 1 | 11| 18 0 0| 49 79 0 79
FEBRERO | 140 | 21 | 119 | 83 | 35 | 12 | 10 | 80 | 39 | 12 | 4 | 5 | O | 1 | 29 | 41 0 0| e9 140 | o 140
marzo | 70 | 9 |61 | 23 |22 |24 | 1 |44 | 12| 9 | 2 | 3 |\ 1o |00 0 o| 70 70 0 70
o| msRL | 106 | 6 [200| 8 | 10| 3|3 |87 || 7o | 1|\ | 2]36]18 0 o | s0 106 | o | 106
S
S| wmavo | 203 | 23 |80 | 104 | 89 | o | 1 || 23| 13| 1 | 3 [\2 | 8 | 43| 20 0 0| 123 | 180 | 14 | 189
Junio | 121 | 21 | 100 |02 | 11 | 6 | 2 |77 |25 | 11| 1 | 7 [\ |4 |11 |2 0 o| s 0 |121| o
suo | 114 | 11 | 103 | 67 [ 38 | 7 | 2 [ 8 | 18| 7 | o | a4 [N | 1 |28]28 0 o | s7 0o | ua| o
AGOSTO | 189 | 33 | 156 | 119 | 43 | 22 | 5 |00 | 65 | 11 | 1 | 3 | O | 0 | 29 | 36 0 0| 124 0o |18 | o
TOTAL 1521 182 1339 853 389 197 83 927 346 175 22 51 NO 43 282 275 0 0 921 1083 438 1083
INDICA

Fuente: Ficha de recojo de informacion
Elaboracién: Defensoria del Pueblo

En el mismo periodo ha recibido 1521 medidas de proteccién, de los cuales se
encuentran pendientes de ejecucion 438 medidas. No cuenta con el nUmero de
medidas de proteccidn por riesgo severo.
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4.3Informacion complementaria

Sobre la informacion solicitada al Poder Judicial, la Comision de Justicia de
Género indico que solicitaron a los Jueces de la especialidad les reporten sobre
los informes policiales remitidos por las Comisarias en cumplimiento del articulo
23-C de la Ley 30364; sin embargo, no les facilitaron dicha informacion. El
namero de ingresos de casos de violencia contra la mujer al Poder Judicial, para
el aflo 2018 fueron: 288,369; y para el primer semestre 2019 (enero a junio) se
registraron: 173,765.

En el 2018 se otorgaron 245,624 medidas de proteccion y no se concedieron en
42,745 casos. En el primer semestre del afio 2019 se concedieron 148,509
medidas y no se concedieron en 25,256 casos, en el marco Ley N° 30364 Ley
para Prevenir, Sancionar y Erradicacion de la Violencia contra las Mujeres y los
Integrantes del Grupo Familiar.

Cuadro N° 23
Medidas de Proteccioig Poder Judicial

2018 (ENEDIC) 2019 (ENEJUN)

0 N 0 0
2l o | 2|8 | 9| 8
DISTRITOS < £ 2 < 5 2
n < ) o < )
JUDICIALES L1 < Q 0 < o
t |8 | 2|5 |&| g
z a a Z = =
34 288,360 | 245624 | 42,745 | 173,765 | 148,500| 25,256
PORCENTAJE| 100 8518 | 14.82 100 85.4 14.53

Fuente: Comision de Justicia de Género
Elaboraciéon: Defensoria del Pueblo

Por otro lado, del cuadro resumen que antecede se puede advertir que en el afio
2018, existe un alto nimero de denuncias de violencia contra la mujer y los
integrantes del grupo familiar, las que se vieron incrementadas de enero a junio
del presente afo; paralelamente se muestra, que un alto porcentaje de las
denuncias presentadas obtiene medidas de proteccion; tal es asi que, en el afio
2018 del total de solicitudes el 85.18% contd con medidas de proteccién y el
14.82% fueron denegadas; asimismo, de los seis primeros meses del afio en
curso, del total de solicitudes el 85.47% cuenta con medidas de proteccién y solo
el 14.53% no las obtuvo .
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La informacién solicitada al Ministerio Plblico®*, tuvo como finalidad el
establecer el numero de denuncias producto del incumplimiento de las medidas
de proteccion.

Al respecto, esta entidad estatal mediante Oficio N° 004487-2019-MP-FN-
SEGFIN de fecha 09 de setiembre de 2019, en base a los datos obtenidos del
Sistema de Gestion Fiscal i SGF y Sistema de Informacion de Apoyo al Trabajo
Fiscal T SIATF, precisandose que, los mismos no cuentan con informacion
estadistica por delitos de género y edad, ni denuncias por incumplimiento a las
medi das de protecci - n; a continuaci
violencia contra la mujer o integrantes del grupo familiar (Art. 121-B y 122-B del
Cddigo Penal) Registrados en las Fiscalias Provinciales Penales y Mixtas a nivel
naci dAnexo B° 6).

La Municipalidad de Lima Metropolitana, precisé que, en la medida que es
competencia directa de la Policia Nacional del Peru la ejecucion de las medidas
de proteccion, no cuentan con la informacién estadistica requerida. Sin embargo,
la Sub Gerencia de Operaciones de Seguridad, proporcioné el registro de
intervenciones por violencia contra la mujer y los integrantes del grupo familiar
efectuadas por personal de Serenazgo en la jurisdiccién de las comisarias del
Cercado de Lima (Anexo N° 4). De esta informacién podemos observar que el
24% del total de intervenciones no precisan a que Comisaria corresponde. Del
76% restante las comisarias de Conde de la Vega y Alfonso Ugarte representan
cada una el 13.8% de las intervenciones, siendo la Comisaria de Chacra
Colorada la de menos intervenciones representado el 2%.

Es importante sefalar que los funcionarios de la Gerencia de Operaciones de
Seguridad de la Municipalidad de Lima Metropolitana, en nuestra visita efectuada
el 18 de setiembre manifestaron que gran parte de las intervenciones no pueden
derivarse a las comisarias porgue las mismas presuntas victimas no lo permiten.

Sefalaron su inter®s en el R®niiacragoidel o

Poder Judicial, habiendo firmado convenio con esta institucion y la Policia
Nacional del Peru para su operatividad.

Cuadro N° 24

Intervenciones recibidas por el Centro de Control de Operaciones en relacion a Violencia

contra la Mujery los Integrantes del Grupo Familiar por Comisarias

1 Conde de la Vega 18 10.5
2 | Alfonso Ugarte 18 10.5
3 Monserrat 16 9.4

34 Oficio N° 1562019DRADHPEPPPDDP de fecha 09 de setiembre del afio 2019.

denon
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4 San Andrés 12 7.0
5 Cotabambas 10 5.8
6 Unidad Vecinal 3 10 5.8
7 Palomino 10 5.8
8 Petit Thouars 10 5.8
9 Mirones Bajo 8 4.6
10 | Unidad Vecinal Mirones 5 3.0
11 | CIA de Mujeres 5 3.0
12 | Apolo 5 3.0
13 | Chacra Colorada 3 1.8
14 | Vacias (No Precisa) 41 24
15 TOTAL 171 100%

Fuente: Ficha de recojo de informacion
ElaboraciénDefensoria del Pueblo

El cuadro de intervenciones por tipo de violencia evidencia que en el periodo
comprendido entre los meses de enero a julio se realizaron 167 intervenciones
por agresiones fisicas y/o psicoldgicas; siendo el mes de mayor incidencia el mes
de junio con 31 intervenciones.

Cuadro N° 25

Intervencionesrecibidaspor el Centro de Control de Operaciones en Relacion a Violencia
contra la Mujer

Julio Total

ACOSO Y/O

ACOSO SEXU 0 0 0 0 0 1 0 1

AGRESION

ECONOMICA 0 0 1 0 0 0 0 1

AGRESIONES

FISICAS Y/O 28 25 22 19 24 31 18 167

PSICOLOGICA

PATRIMONIAL O 0 0 0 0 1 0 1

VIOLACION

SEXUAL 0 0 0 0 1 0 0 1
TOTAL 28 25 23 19 25 33 18 171

Fuente: Ficha de recojo de informacion
Elaboracién: Defensoriiel Pueblo
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V. CONCLUSIONES.

5.1 Aspectos Generales

1 Los resultados de presente reporte complementan y ratifican las
conclusiones y recomendaciones realizadas en el Informe de Adjuntia
N°004-2018-DP/ADHPD. Han permitido también evidenciar que existe la
necesidad de reiterar algunas recomendaciones formuladas, especialmente
aguellas relacionadas con la capacitacion del personal policial y el acceso a
internet de banda ancha, tecnologia maovil y el mantenimiento de los equipos
informaticos entre otros.

1 En la actualidad, la violencia contra la mujer y los integrantes del grupo
familiar es percibida al mismo tiempo como un asunto de naturaleza publica
y social; y, como una violacién de los derechos fundamentales de las
victimas.

1 Las medidas de proteccion constituyen una forma siu generis de tutela, de
caracter sustantivo y autonomo, a través del cual se pretende cesar la
violencia, salvaguardando en forma inmediata, célere y eficaz la integridad
psicofisica y la dignidad de la victima.

1 En la legislacibn comparada encontramos en caso de Ecuador, pais que
tiene una medida de proteccién innovaria otorgada de oficio como es la
instalacion de dispositivos de alerta o riesgo en la vivienda de la victima. En
nuestro pa?s podemos hacer referencia a
P8nicoo, gue es el elabprado poadl Podes Judicafeb r m8t i c
cual es instalado en el teléfono de la victima por disposicion judicial, y que le
permite a ésta (con Medida de Proteccion), y que se encuentra en riesgo de
ser nuevamente violentada por el denunciado, pueda activar un cédigo de
alerta del lugar en el que se encuentre, el mismo que es notificado
inmediatamente a la Policia Nacional, quienes acuden de inmediato en
atencion y protecciébn a la victima; esta misma accion podria ser de
conocimiento en paralelo al Serenazgo del sector a fin de que contribuya en
dicha labor y garantizar asi mayor proteccion a la victima.

1 Actualmente en virtud de un convenio tripartito; Poder Judicial, Municipalidad
Metropolitana de Lima y la Policia Nacional implementaran su operatividad.
En el campo se ha evidenciado que algunas comisarias basicas y
especializadas no cuentan con conexion a internet o presentan problemas
en su provision, situacion que impiden la plena operatividad de este recurso
tecnoldgico de proteccion a favor de las victimas de violencia.
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5.2La funcion policial en la ejecucion de las medidas de proteccion.
1 Limitaciones logisticas.

Se evidencia que una de las primeras limitaciones que enfrenta la Policia
Nacional del Peru para ejecutar las medidas de proteccion, es la falta de
insumos como: utiles de escritorio, equipos de cOmputo, impresoras, Yy
principalmente, conexion a internet de banda ancha que permita que las y
los efectivos policiales tengan facil acceso a la informacion de las victimas y
los agresores. Asimismo, las dependencias policiales presentan carencias
en relacién a los vehiculos de transporte (patrulleros) para llevar a cabo sus
diligencias, ya que en algunos casos presentan numero insuficiente de ésos
y en otros casos se encuentran inoperativos por falta de reparacion.

Es importante resaltar que debido al espacio geografico en el que se
encuentran algunas dependencias policiales, como el caso de la Comisaria
de Familia de Collique, existen serias dificultades para el funcionamiento de
equipos celulares y de geolocalizacion. Esto impide que las victimas que
viven en estas zonas aisladas y de dificil acceso puedan contactarse con la
Policia y viceversa, incrementado su grado de riesgo y vulnerabilidad. La
implementacion de equipos de telecomunicacién y de internet con banda
ancha o satelitales son una exigencia impostergable, sobre todo para estas
zonas de dificil cobertura y donde muchas veces se encuentra mayor
incidencia de delitos de violencia de género.

1 Procesamiento de los registros administrativos.

De la recopilacion de informacion estadistica solicitada al Comando de la
Policia Nacional del Perd (Comandancia General de la Policia Nacional del
Peru y Direccion de Tecnologia de la Informacion y Comunicaciones de la
Policia Nacional del Perld) se advierte que no existe un estandar de
almacenamiento de informacion que permita obtener datos estadisticos de
las medidas de proteccion de cada Comisaria, Region Policial, Macro Region
Policial.

Esta dificultad también se evidencié en la informacion de los registros
administrativos  proporcionados por la Comisarias supervisadas.
Adicionalmente, se evidencia que el registro de medidas de proteccién por
riesgo severo, no contiene informacion estandarizada para las comisarias
basicas ni para las especializadas. Esto Ultimo revierte especial
trascendencia, en la medida que no puede darse cuenta de una adecuada
priorizacion y eficaz ejecucion de las medidas de proteccion.
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1 Personal insuficiente en relacién al excesivo nimero de medidas de
proteccién objeto de ejecucion.

En esa misma linea, se advirti6 que existe un nuamero insuficiente de
efectivos policiales encargados de la ejecucion de las medidas de
proteccion, en proporcion a la elevada carga que presentan.

! Lafalta de capacitacién constante del personal policial.

Los efectivos policiales sefialaron la ausencia de capacitacion sobre el
marco juridico de las medidas de proteccion, asimismo sobre técnicas de
investigacion al respecto. Por otro lado, no cuentan con entrenamiento fisico
para poder desarrollar sus actividades de manera eficiente.

1 Los horarios de trabajo de los policias encargados de ejecutar las
medidas de proteccion.

En la supervision se evidencio que en la Comisaria de Collique reporta para
agosto del afio 2019, un total de 1022 de medidas proteccién pasibles a
ejecutar y cuenta tan solo, con 10 efectivos policiales para tal efecto. Ello
evidentemente dificulta una ejecuciéon adecuada de tales medidas; a ello, se
suma que los horarios de trabajo de los efectivos policiales abarcan desde
las 7:00 a.m. hasta las 3:00 p.m. (lunes a viernes), de 07:00 a.m. a 01:00
p.m. (sabados); es decir que, después de ese horario, no existe personal
policial encargado de realizar las visitas o rondas como parte de las
actividades para garantizar la ejecucion de las medidas.

1 Necesidad de mayor difusion de instrumentos técnico normativo de
procedimientos paraabordar la ejecucidn de las medidas de proteccién
en relaciéon a cada tipo de violencia.

De las entrevistas realizadas en las Comisarias Especializadas de Familia,
se conocié que solo existe a nivel de las dependencias policiales, un
Compendio Normativo que incluye la Resolucion Directoral N° 925-A-2016-
DIRGEN/EMG-PNP (Guia de Procedimientos para la intervencion de la
Policia Nacional del Peru en el marco de la Ley N° 30364), la Ley N° 30364,
su Reglamento y diversas modificatorias. La guia de procedimientos antes
acotada establece un apartado muy escueto respecto de la ejecucion de las
medidas de proteccién, donde solo se reproduce lo establecido por ley en
relacion a la responsabilidad de la Policia en la ejecucion y el detalle de las
medidas de proteccion; sin embargo, no se establecen lineamientos
especificos de actuacion, mecanismos o procedimientos para ello; ni el
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conocimiento del Protocolo Base de Actuacion Conjunta en el ambito de la
atencion integral y proteccion frente a la violencia contra las mujeres y los
integrantes del grupo familiar recientemente aprobado (mayo de 2019) y que
trabaja acciones para la ejecucion de las medidas de proteccion.

1 Lafaltade idoneidad del mapa georeferencial (Uso de coordenadas de
un mapa para asignhar una ubicacién).

El trabajo de campo evidencié que cada Comisaria cuenta con un mapa
georeferencial que, en buena cuenta, segun lo establecido por ley, facilitaria

la ubicacién de la victima, monitoreo y el seguimiento de su situacién; sin
embargo, la forma en que se ha elaborado este mapa, resulta insuficiente.

En las visitas se verificd que los mapas georeferenciales son impresiones
catastrales de la jurisdiccion, donde se han identificado los domicilios de las
vz2cti mas a trav®s de Achincheso o Al
informacion respecto de la identificacion y demas datos necesarios de las

victimas beneficiarias de las medidas de proteccion.

Finalmente, se advierte que la aplicacion Policia 24 horas / 7 dias, no cumple
con la finalidad deseada por problemas con el acceso al internet. Asi, cuando
los efectivos policiales quieren registrar las visitas a la victima el sistema
colapsa, aduciendo los efectivos a que no cuentan con una adecuada
velocidad de internet y/o muchos usuarios estan activos.

La insuficiente o inadecuada coordinacion interinstitucional sumada al poco
personal policial puede contribuir que las medidas de proteccion se
conviertan en un mero acto administrativo sin mayor implicancia en la
seguridad de las victimas, incrementando con ello el riesgo de feminicidios y
la tasa de impunidad.

5.3 Respecto a las funciones de los Juzgados de Familia

1 Emisién de medidas de proteccion no responden a la situacién
particular de la victima.

Arribamos a dicha conclusion de la informacion recogida en la Comisaria de
Monserrat, en la se verific6 que, de un universo de 230 resoluciones de
Aimedi das de protecci - -no, 2 21 p rcoomitdeinpil -am
a g r e sla cual @s una genérica y declarativa, la cual no necesariamente
asegurara la integridad de la victima; dado que, en la mayoria de los casos,

las victimas comparten el domicilio con sus agresores.

En la mayoria de los casos, las medidas de proteccion decretadas no se
adecuan al caso concreto; es decir, se emiten sin responder a las
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necesidades personales de las victimas, (entorno social, familiar,
individualidades o el contexto de violencia que enfrenta). Asimismo, se
aprecia que de las 230 Resoluciones con medidas de proteccion decretadas,

solo 41 incluyen | a medida de #dAprohibici
casos establecen una medida m8s eficaz c¢
h o g ®.rEa esa misma linea, se verifica que, las medidasdefipr ohi bi ci - n d

acercamientoo fueron decretadas en f or ma
ejemplo, a cuadntos metros se prohibe el acercamiento. En suma, falté una

actuacion judicial diligente y tuitiva por parte de los jueces de familia, a fin de

contar con las herramientas necesarias antes de emitir una medida de

proteccion.

Asimismo, es importante tomar en consideracion que revisada en detalle la
Ley N° 30364, su reglamento y sus diversas modificaciones introducidas a
través de otros decretos legislativos;no se aprecia que | a #fAp
v i ol e-nmmdida de proteccion mas recurrente - haya sido establecida
expresamente en el catdlogo de medidas de proteccién sefialadas en los
articulos 22° de la Ley, y 37° del Reglamento. Ello permite cuestionar las
razones por las cuales los magistrados la decretan en la mayoria de sus
pronunciamientos. Por nuestra parte, consideramos que la emision de
aguella medida constituye un rezago del marco normativo anterior,
representado por la Ley N° 262603 y como es evidente, dada su imprecision
resulta dificil considerarla como una medida realmente eficaz.

Si bien las medidas establecidas en la Ley y el reglamento no constituyen un
catdlogo cerrado, y que el legislador otorgd al juzgador un margen de
apreciacion para dictar cualquier otra medida requerida para la proteccion de
la integridad personal y la vida de la victima y sus familiares®’; el fundamento
de esta disposicién normativa, era conceder al juez la posibilidad de innovar
alguna medida de proteccién que resulte mas eficaz al caso concreto, o0 a la
situacion de la victima. Es decir, la voluntad del legislador estuvo orientada
a dotar de especificidad y eficacia a las medidas de proteccion, a fin de
cumplir con su objeto, el cual es neutralizar o minimizar los efectos nocivos
de la violencia ejercida y asegurar en la victima el derecho a una vida libre
de violencia.

1 Escasa supervision de la ejecucion de las medidas de proteccion.

Los Juzgados de Familia tienen la responsabilidad de supervisar la ejecucion
de las medidas de proteccién en todos los casos, en coordinacion con las

I/ 2YA&l NNI a2

3B+ SNJ / dt RN2 RS daSRARIF&E RS tNRPGSOOAsYyé RS
al S@ bc HcHCAY o

6l f NBaLSOG2z @Sk as St | Mipgdidelfo Ae avosoca laRistim
37Véase el inciso 12 del articulo 22° de la Ley N° 30364, modificada por el D.L. 1386.
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entidades pertinentes®, sin embargo se los efectivos policiales entrevistados
indicaron que no se les habria solicitado informacién sobre la forma en que
se viene cumpliendo las medidas de proteccién o sobre la eficacia en su
ejecucion.

Al respecto, los efectivos policiales entrevistados manifestaron que, en
cumplimiento de la Ley No. 30364 remiten informes al juez de familia sobre
la ejecucidn y seguimiento de las medidas de proteccion; sin embargo, no
reciben respuesta alguna por parte del juzgador, ni en los casos que cumplen
con informan al juzgado la reiterancia en la conducta violenta (evidenciado
con el oficio de la Secretaria Técnica de la Comision de Justicia de Género
del Poder Judicial®®).

38 gl articulo 23B. de la Ley, modificado mediante Ley N°30382;
39 Anexo 2
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VI. RECOMENDACIONES.
Al Ministerio del Interior

1 Estandarizar la informacion contenida en los registros administrativos sobre
ejecucion de las medidas de proteccion, a efecto de permitir procesar
informacion de utilidad que permita evaluar su cumplimiento.
1 Implementar en las comisarias basicas donde no se cuenta con equipos de
telecomunicacion e internet con banda ancha o satelitales dicho servicio, a
fin de que se pueda buscar, compartir informacion, asi como para el uso de
los aplicativos como A Bot-n de P8nicoo, AR24/ 70 y ¢
Geol ocalizabled (soporte virtwual), vincul
Android, iOS (Sistema operativo de Apple) y Windows.
1 Desarrollar un soporte informatico para el mapa geolocalizable, con el cual
se pueda acceder a los datos de identificacion personal, tales como
fotografia, nombre completo, edad, sexo, entre otros; asi como, datos
referidos a la resolucion que otorga medidas de proteccion, es decir, la
medida impuesta, la duracion, los alcances de la victima, asi como la debida
identificacion del agresor.
1 Dotar de mayores recursos y establecer un mejor procedimiento para la
asignacion de recursos logisticos a las Comisarias basicas o de Familiay en
especial a las secciones especializadas en violencia contra la mujer e
integrantes del grupo familiar a fin de ejecutarse en términos de calidad y
cantidad las medidas de proteccion.

A la Policia Nacional del Peru

1 Capacite a los y las efectivos policiales en temas afines a la especialidad de
violencia de género e integrantes del grupo familiar, asi como a la ejecucion
de medidas de proteccidn.

1 Evalie en la organizacién interna de cada comisaria basica y de
especializada una mayor dotacion de personal, que sea suficiente para la
cobertura y ejecucion de las medidas de proteccion, debiendo con el personal
gue cuenta organizar horarios y turnos para que el servicio no quede
desabastecido.

Al Poder Judicial (Comision de Justicia de Género del Poder Judicial)

1 Continde e incremente la capacitacion de los Jueces de Familia y personal
de apoyo.
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1 Realice un analisis de las medidas de proteccion, a fin de verificar si las
emitidas por los 6rganos jurisdiccionales respondan a las necesidades reales
de la victima.

Al Ministerio del Interior, a la Policia Nacional, al Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables y al Poder Judicial

7 Difundir e implementar el Protocolo Base de Actuacion Conjunta en el &mbito
de la atencion integral y proteccion frente a la violencia contra las mujeres y
los integrantes del grupo familiar aprobado en mayo de 2019 mediante el
Decreto Supremo No. 012-2019 717 MIMP.
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ANEXO 1

ANEXO 2

ANEXO 3

ANEXO 4

ANEXO 5

ANEXOS
Informacion remitida por la Policia Nacional del Peru
Oficio N° 281-2019-CJG-PJ/P
Oficio N° 004487-2019-MP-FN-SEGFIN
Oficio N° 412-2019-MML-GSGC y cuadro estadistico de la Sub
Gerencia de Operaciones de Seguridad de la Municipalidad
Metropolitana de Lima titulado

del Grupo Familiaro.

Cuadros informativos de las Macro Regiones, Regiones y Frentes

policiales remitidos.

ANEXO 6

Cuadro ADelitos por violencia
familiar (Art. 121-B y 122-B del Cdodigo Penal) Registrados en las
Fiscalias Provinciales Penalesy Mixtasa ni v e | naci
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Informacion remitida por la Policia Nacional del Pera

REGION POLICIAL AMAZONAS

ANEXO 1

1.
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DEFENSORIA DEL PUEBLO

REGION POLICIAL APURIMAC
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DEFENSORIA DEL PUEBLO

3. REGION POLICIAL AREQUIPA

REGION POLICIAL AREQUIPA

MEDIDAS DE PROTECCION

NOI2031l0ud

3a svaiaan
dod soaviniwdod
SIWHOLNI 30 TvLOL

ON

ESTADO DE
EJECUCI

SALNIIONId

SYL1ans3y

MODALIDAD DE MEDIDA DE PROTECCION

SOY10

EELELL:]
30 ORIVINIANI

SYINYY
40 J140d
A VIDNINTL
HO OHD3¥3a 30
NOIDIFIHOHd

YINILDIA
Y1 NOD
NOIDYIINNWOD
3a
NOI2IFIHOHd

[OLNIINVIHIOV
aa
OINIWIaIdNI

on2Iwea
130 HOS IHOV
130 OdlL3y

0¥3A3S 0OS3IW
dOd NOI2D3Ll0oud 3a
SYQIa3W 30 O¥3INNN

TVINOWIH LVd
{OJINONOD3

IVNX3IS

¥2I9070215d
I¥2Is1d

Y2I19070215d

EDAD DE LA VICTIMA | TIPO DE VIOLENCIA

0-11(12-17|18-59
AfOsS | ARDS | AHDS

o w
o
i}
&
] =
= ~ ~
(.) NOIDD310ud > = =
[{=) M~
3a sYaiaaw > =3 2
=] w
e | (B
o ol8lelulelelelBlE|E|E|E|c|2|g|alole|e
7] gHZ2ZZIZIZQE S EEERZZ|Z|=
w HEEEEIEEERIEEBEEAEEEBEIEEIR
= Uiw(=|= _‘ﬂqagggwui‘f 7=
(. g =|o - '6
[t
o
z‘z‘: Loz 6102

MEDIDAS DE PROTECCION (*): EN EL CASO DE ESTA REGION POLICIAL, SOLO ENVIARON DATOS EN GENERAL




DEFENSORIA DEL PUEBLO

VIl MACREPOL AYACUCHO

VIl MACREPOL AYACUCHO
CUADRO DE MEDIDAS DE PROTECCION DE ENERO A DICIEMBRE DELANO 2018

SEXO (CANTIDAD) LA TIFO DE VIDLENCIA CANTIDAD DE MEDIDASDE  CANTIDAD D DOCUMENTOS

CANTIDAD DE MEDIDAS DE

L MACRO REGION

|1 |VINMACREPCL AYACUCHO

COMISARIA

FEHERIHO

COM. FAMILA

597

HASCULING o

ESR1T
aos

DEwASH DENAROSA
ahos HAs

m

58

PSICOLOGICA

03

FIsIc

PSICOLOGICA T
FIsiGh

B0

SERUAL

PATRIHONIAL
(ECONOMICA)

PROTECCION EJECUCTADAS

29

PROTECCION QUE NO FUERON

EJECUCTADAS

FORMULADO DANDO CUENTA
AL JUZGADD

5382

| 2 [VIIMACREPOL AYACLICHD

COM. CARMENALTD

| 3 |VIMACREPOL AYACUICHD

COM. HIANCAR!

[ 4 |VIMACREPOL AYACUICHD

COM. ACOSUNCHS

| § |VIMACREFL AYACUCHO

COM. CHACCO

| & |VIMACREFL AYACUCHO

COM. HUAMANGULLA

| T |VIMACRERL AYACUCHO

COM. HIANCASANCOS

| & |VIMACRERCL AYACUCHO

COM. PACAPALSA

| 9 |VINMACREPCL AYACUCHO

COM. PARAS

VIIMACREPCL AYACUCHO

COM. PAANACOCHAS

1 [VIMACREPOL AYACLICHD

COM. PAUCARDEL 34RA SARA

| 12 | VIMACREPOL AYACUICHD

COH PUGUD

134

| 13| VIMACREPOL AYACUICHD

COM.TOTDS

TOTAL

45

403t

2

VIIMACREPOL AYACUCHO
CUADRO DE MEDIDAS DE PROTECCION DE ENERO A JULIO DEL ANO 2010
SEX0 (CANTIDAD) CANTEAD DE DOCIMENTOS
FORMULADO AN
CUENTA AL AZGADOYO
FISCALIA

EDAD TIPO DE VIOLENCIA cuTn —
CANTAD CENEDDAS E CANTIDAD DE MEDIDAS DE

MACRO REGION EJECUTADAS

COMISARIA
PATRIMONIAL
(ECONOMICA)

FEMENND MASTULINO ”i‘l}”; DElA S

| 1 [VAI MACREPOL AYACUCHO |CIA FAMILA n 3 ]
| 2 VI MACREPOL AYACUCHO |CIA CARMEN ALTO % il 1 1 160 0 ) P 1 1 kIl ] i
| 3 [VAI MACREPOL AYACUCHO |COM. HUANCAP! 3 0 I % ] A 0 i 0 0 16 " k]
| 4 VA MACREPOL AYACUCHO |COM. ACOSVINCHOS il 1 H ! § 0 0 i 0 2 12 ] 2
| 5 VA MACREPOL AYACUCHO |COM. CHACCO 3 0 1 1 10 0 0 A 0 0 pi| ] i
| 6 VA MACREPOL AYACUCHO |COM. CHUSCH i 0 I 0 10 2 0 § 0 0 10 1 10
| 7 VA MACREPOL AYACUCHO |COM. HUAANGUILLA 1 0 I i i 8 1 i 0 0 13 1 1
| 8 VA MACREPOL AYACUCHO |COM. HUANCASANCOS k) ? ! 1 il 1 19 § 0 0 2 ! ki
| 9 VA MACREPOL AYACUCHO |COM. MOROCHUCOS 4 ) i § ki 1 0 3 1 0 4 i 4
| 10 VA MACREPOL AYACUCHO |COM. PACAPAUSA b 1 ! 1 4 0 0 i 0 0 1 1 1
| 11 VINWACREPOL AYACUCHO |COM. PARAS 12 0 1 1 10 1 0 i 1 0 12 | 2
12 VI MACREPOL AYACUCHO |COM. PARNACOCHAS iil] [ ] 5 ] 5 [§] ] 2 0 110 ] m
13| VIMACREPOL AYACUCHO gm\PAUCMDELSe\RA [£] 0 0 ] il n 0 5 0 0 n 0 i
|1 VIl NACREPOL AYACUCHO [COM PUQUID n 13 1 ) B X k] a 3 4 1 ] i
| 15 VI MACREPOL AYACUCHO |COM. TOTOS L 0 1 1 5 0 0 ] 0 0 3 0 9
16 | VI MACREPOL AYACLICHO |COM. VILCASHUAMAN ] 1l [[] i i) # 0 & 1 0 k] pi] ¥
TOTAL an | m Ll 107 g Mp | M9 U i i ] | 4%

A
=4

o

[
s
W P00

RACH L SRS
"

59




DEFENSORIA DEL PUEBLO

5. REGION POLICIAL CALLAO
MEDIDAS DE PROTECCION - LEY 30364

PERIODO: ENERO - DICIEMBRE 2018

DE PROTECCION (ACTUALIZADAS)
REGIONES, FRENTES POR MESES
[
POLICIALES Y DIRECCION B, My | By
= S =
8 |2 |3
N° REGION POLICIAL CALLAO
1 |CPNP. CALLAO 1 4 2 16 17 22 27 26 17 132
2 |CPNP. C. DEL PESCADOR 1 8 5 6 12 3 12 4 8 4 5 68
3 |CPNP. LA PUNTA 1 1 1 1 2 2 8
4 |CPNP. LA LEGUA 2 5 3 6 3 3 11 16 15 17 17 98
5 |CPNP. LA PERLA 2 2 4 1 4 14 7 5 5 9 8 17 88
6 |CPNP. BELLAVISTA 1 6 3 5 7 16 8 9 11 17 83
7 |CPNP. LA FAMILIA 1 1 1 4 4 3 6 6 12 10 5 1 54
8 |CPNP. R. CASTILLA 11 11 15 9 17 29 17 16 8 9 8 150
9 |CPNP. LA CHALACA 8 5 6 5 8 4 7 3 4 4 54
10 |CPNP. DULANTO 2 2 4 11 4 14 7 5 5 9 8 17 88
11 |CPNP. CDL-REYNOSO 15 11 19 15 17 21 14 18 24 21 19 25 219
12 |CPNP. SARITA COLONIA 1 0 3 2 5 8 2 22 11 11 7 9 81
13 |CPNP. PLAYA RIMAC 5 0 14 0 8 20 25 11 11 3 19 19 135
14 |CPNP. BOCANEGRA 15 16 11 12 17 14 11 13 15 15 10 11 160
15 |CPNP. INGUNZA 32 51 19 34 24 47 31 29 33 24 49 373
16 |CPNP. VENTANILLA 21 24 30 14 11 12 7 15 20 34 18 25 213
17 |CPNP. V. LOS REYES 35 11 S 26 33 15 4 25 19 18 20 25 218
18 |CPNP. PACHACUTEC 39 30 28 30 44 43 33 35 22 20 35 32 375
19 |CPNP. MARQUEZ 1 2 2 5 3 3 3 6 8 8 2 5 43
20 |CPNP. OQUENDO 2 1 15 2 8 13 2 0 5 2 2 7 59
21 |CPNP. MI PERU 32

OT. 289 | 284 | 273

FUENTE : DIVOPUS 01-02-02 RP-CALLAD

MEDIDAS DE PROTEGCION - LEY 30364
PERIODO: ENERO - DICIEMBRE 2019

268 | 325

POLICIALES Y
DIRECCION

REGION POLICIAL CALLAO

w
B
]
=
=}
=

CPMNP. CALLAC 17 =] =) =) 33
CPNP.C. DEL PESCADOR 7 = 22 20 21 38 16 133
CPNP._ LA PUNTA 4 5 =3 2 5 1 23
CPNP._ LA LEGUA 21 29 25 = 12 25 16 137
CPNP._LA PERLA 27 10 10 10 19 16 20 112
CPNP. BELLAVISTA 21 22 21 25 485 =] 39 183
CPMNP. LA FAMILLA 11 B s 20 37 34 113
CPMNP. R. CASTILLA 3z p: 3z 19 30 45 45 222
CPMNP. LA CHALACA 15 3 1z 24 10 13 = 86
CPNP. DULANTO 36 18 33 23 20 31 27 188
CPNP. CODL-REYNOSO 41 21 26 a7 24 a5 26 230
CPNP._SARITA COLONIA 18 1z 33 19 21 31 39 173
CPNP. PLAYA RIMAC 27 20 29 19 za 44 46 209
CPMNP. BOCANEGRA 35 ig =1 23 25 48 20 206
CPNP. INGUNZA 87 38 59 56 49 71 85 435
CPNP_ VENTANILLA a7 43 39 [0 58 33 88 448
CPNP._V. LOS REYES 20 14 23 45 38 1z 46 198
CPNP. PACHACUTEC 36 63 32 34 54 a7 48 314
CPNP. MARQUEZ 24 7 29 is 7 35 9 126
CPNP. OQUENDO 29 12 19 21 16 19 14 130
CPMNP. MI PERU el 10 11 51 32 23 23 176
TOT 611 | 380 | 516 | 576 | 545 | 591 | 656 3,875

FUENTE: DIYOPUS 01-02-03 RP-CALLAD
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DEFENSORIA DEL PUEBLO

6. V MACREPOL HUANUCO (REGPOL HUANUCO - REGPOL PASCO) *
- INCLUYE MEDIDAS DE PROTECCION DE LAS COMISARIAS
ESPECIALIZADAS
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