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Reporte del dia 1

del Estado de Emergencia por la enfermedad COVID-19
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1. Amazonas / Bagua/lmaza S 7
Tema: concentracion de personas ‘ -
Hallazgo: "g_

Pobladores del Distrito de Imaza, Provincia de Bagua se
concentraron en el frontis de la Municipalidad de dicho distrito afin g

de exigir la salida del alcalde frente a un pedido de vacancia. Fuente: . _ A
Llamada telefénica de un ciudadano

Resultado de la accién defensorial: El alcalde manifesté que coordinara con las
autoridades como PNP y MP

ANCASH

2. Ancash / Santa / Chimbote ¢ 7
Tema: concentracion de personas ;

Hallazgo: Conductores de centros de esparcimiento promocionan *
actividades de alta afluencia publica para el mismo 13 y 14 de
Marzo. Fuente: Paginas web de establecimiento comerciales
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Resultado de la accion defensorial: Se suspendieron las actividades de
esparcimiento por parte de las empresas.

3. Ancash / Santa/ Chimbote
Tema: Limpieza publica

Hallazgo: Vecinos del AA. HH. San Juan de Chimbote se quejaron que hace 10
dias el Municipio Provincial del Santa realizé el podado de arboles y limpieza de
los jardines de ese AA. HH y que a la esa fecha no recogian los residuos, lo que
habia generado que, entre el sdbado y domingo, algunos vecinos quemen parte

de los residuos de manera irresponsable.(Deficiencia). Fuente: Comunicacién telefénica y fotos
via WhatsApp.

Resultado de la accién defensorial: Se desarroll6 lalimpieza del sector de manera
inmediata.

4. Ancash / Santa/ Chimbote
Tema: Hacinamiento

Hallazgo: Convocatoria a autoridades y periodistas hecha por el alcalde de la
provincia del Santa. Fuente: Convocatoria publica por la Municipalidad Provincial Del Santa

Resultado de la accién defensorial: Se recomenddé al alcalde la suspensién y se
realicen las coordinaciones via WhatsApp.

5. Ancash / Santa/ Chimbote
Tema: Hacinamiento de personas privadas de la libertad

Hallazgo: Por comunicacion de la Fiscal de Turno se tomé conocimiento que
desde horas de la noche se encontraban detenidas en DIPINCRI 18 personas por
trafico ilicito de drogas, una de ellas de sexo femenino, en dos celdas para 6
personas. Fuente: Fiscalia Penal de Turno

Resultado de la accion defensorial: Se atendié recomendacion defensorial y
conforme el avance de indagaciones se ha dado libertad a 3 detenidos. Estan
detenidas 15 personas, entre ellas una mujer que se le reubicard en otra
comisaria.

6. Ancash / Santa/ Chimbote
Tema: Concentracién de personas

Hallazgo: Reunion del gobierno regional pone en riesgo a asistentes . El GORE
convocoO a reunién a autoridades y personal médico dentro de las instalaciones
del Hospital La Caleta. Fuente: Asistente del Gobernador y MOD Chimbote

Resultado de la accion defensorial: No acataron recomendacién y continuaron
con lareunion
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APURIMAC

7. Apurimac / Abancay / Abancay
Tema: Regulacion regional

Hallazgo: (buena préactica): Emisién de la Ordenanza Regional
N° 009-2020-GR-APURIMAC/CR, que aprueba medidas de
prevencion y control sanitario para evitar la propagacion del »

COVID-19, en la jurisdiccion de la region de Apurimac. Fuente:  *

Portal de trasparencia del Gobierno Regional de Apurimac 1

Resultado de la accién defensorial : A sugerencia de la DP se difundi6 la
ordenanza.

8. Apurimac / Abancay / Abancay
Tema: concentracién de personas

Hallazgo: Se coordind con la Prefecta Regional de Apurimac con la finalidad que
limiten las autorizaciones para la realizacion de eventos publicos y sociales,

deportivos Y no deportivos. Fuente: Comunicacion telefénica con la Secretaria de Despacho
Prefectural

Resultado de la accién defensorial: Emisién de resolucion prefectural regional n°®
031-2020-prefec-dgin-apu de fecha 13/03/2020

9. Apurimac / Abancay / Abancay
Tema: Concentracién de personas

Hallazgo: Programacion de un examen de admisién para el 14/03/2020 en el
Instituto Superior Tecnoldgico de Abancay.

Fuente: Llamada telefénica de la ciudadania y familiares de postulantes

Resultado de la accién defensorial: Se consigui6 la suspensién,
10. Apurimac / Andahuaylas / Andahuaylas

Tema:

Hallazgo: (Buena practica): En la provincia de Andahuaylas, los dias sabados y
domingos se lleva a cabo la denominada “Feria Dominical”, con la participacién

de aproximadamente 10 000 mil usuarios, entre vendedores y compradores.(Buena
practica). Fuente: Comunicacion telefénica con el Alcalde

Resultado de la acciéon defensorial: Se emite el Acuerdo de Concejo Municipal N°
019-2020-CM-MPA se suspende toda actividad publica y privada que genere
concentracion de personas dentro de la jurisdiccion de la provincia de
Andahuaylas, disponiendo la suspensién de la feria dominical, pero la poblacién
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no lo acato al 100%. Por lo que la Municipalidad Provincial de Andahuaylas, junto
alaPoliciaNacional y la Fiscalia hicieron la exhortacion a cumplir con las medidas
dispuestas. Asimismo la Direcciébn de Salud, realiz6 una campafia de
sensibilizacion de lavado de manos.

11. Apurimac / Andahuaylas / Andahuaylas

Hallazgo: Deficiencia: A horas 07:00 am, el Jefe de la Division Policial de
Andahuaylas, informo sobre la falta de acatamiento del estado de emergencia.

Resultado de la accion defensorial: Se recomenddé el cumplimiento del Decreto
Supremo que declara el Estado de Emergencia Nacional. Se reunieron los
representantes de la PNP, las Fuerzas Armadas y la Fiscalia de Prevencion del
delito para coordinar y se estan realizando acciones conjuntas a las cuales han
hecho participe ala DP.

AREQUIPA

12. Arequipa/ Arequipa/ Arequipa
Hallazgo: Concentracion de personas

Largas colas y gran afluencia de ciudadanos en centros de
abastos y entidades bancarias. Fuente: Reportes de prensa local

Resultado de la accién defensorial: Difusién en medios de **
comunicacién, sefialando que no existe desabastecimiento ni -
riesgos de escasez. Asimismo, exhortd a que permanezcan en sus hogares.

13. Arequipa/ Arequipa/ Arequipa
Hallazgo: Trabajadores/as de empresas privadas

Trabajadores/as manifiestan que estan siendo obligados alaborar, principalmente
del sector privado.

Fuente: Llamadas recurrentes

Resultado de la acciéon defensorial: Se orientdé a efectuar la denuncia ante la
comisaria de lajurisdiccién y solicitar la constatacién respectiva.

14. Ayacucho / Huamanga / Ayacucho
Tema: Educacion

Hallazgo: ElI Centro Pre Universitario de la Universidad

Nacional de San Cristobal de Huamanga no ha recibido la

indicacion de la Autoridad Universitaria para suspender el 't
dictado de clases ni el cuarto examen de preparacion, pesealo °
dispuesto en la Resolucién Viceministerial 081-2020-MINEDU

de 12MAR2020. Fuente: Liamada del Director del Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional de
San Crist6bal de Huamanga.

Resultado de la accién defensorial: Se acoge larecomendacion de suspender las
actividades académicas programadas y se informa a los estudiantes.
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15. Ayacucho / Huamanga / Ayacucho
Tema: Concentracién de personas

Hallazgo: La Gobernadora Regional (e) de Ayacucho consulta la pertinencia de
convocar a una reunién multisectorial para evaluar acciones en el marco de la
declaratoria de emergencia nacional en el auditorio del Gobierno Regional de
Ayacucho. Fuente: Llamada telefénica de la Gobernadora (e), Lic. Gloria Falconi.

Resultado de la accién defensorial: La Gobernadora Regional (e) acoge la
recomendacién de no convocar a una reunién e informar a través de otros
mecanismos.

16. Ayacucho / Huamanga / Ayacucho
Tema: Educacién

Hallazgo: La ESFAP Guaman Poma de Ayala no suspende el examen de admisién
programado para el 15 de marzo de 2020, pese a lo dispuesto en la Resolucién
Viceministerial 080-2020-MINEDU. Fuente: Pagina de Facebook "Bellas Artes Ayacucho"”.

Resultado de la accidon defensorial: Se acoge recomendacion y suspende examen
programado.

CAJAMARCA

17. Cajamarca/ Jaén / Jaén
Tema: Concentracién de personas i

Hallazgo: IE Jaén de Bracamoros convocé a padres y madres
de familia a una reunién que congrega a un promedio de 400
personas. Fuente: Comunicacion telefénica con la directora de la IE y la UGEL

Resultado de la accién defensorial: Por recomendacién, se
suspendid la reunion

18. Cajamarca/ Jaén / Jaén
Tema: Concentracién de personas

Hallazgo: 400 Padres de familia de la Institucion Educativa N° 16003 - Magllanal,
pretendian reunirse el dia 15.03.2020, con la finalidad de conformar sus comités
de mantenimiento de la infraestructura escolar.( Deficiencia). Fuente: Televisivo

Resultado de la accion defensorial: Suspension de lareunion de padres de familia
de la IE. N° 16003- Magllanal Jaén.

CALLAO
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19. Callao / Callao / Callao
Tema: Prevencion en playas

Hallazgo: Restriccién de ingreso se personas a las playas.
Fuente: Municipalidad Provincial del Callao

Resultado de la accion defensorial: Verificaciéon del cierre de
playas.
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HUANUCO

20. Huanuco / Huanuco / Huanuco
Tema: Abastecimiento (Salud)

Hallazgo: Se tomé conocimiento del desabastecimiento de e
insumos de bioseguridad para el personal de salud y productos

de limpieza en los Establecimientos de Salud del MINSA. Fuente:
Decana del Colegio de Enfermeras, doctora Maria Salcedo Zufiiga de Jaime

Resultado de la accién defensorial: el Gobierno Regional asignh6 presupuesto a
las redes de salud paraque compren los materiales que requieren y se distribuyan
a establecimientos de salud

2l.Ica/lcallca
Tema: Concentraciéon de personas

Hallazgo: Pastor de la Iglesia Evangélica Luz del Mundo

convoca por redes sociales a culto alas 6:30 p.m. el 15.03.2020.
Fuente: Facebook de laiglesia. h

Resultado de la accion defensorial: Se acepto la exhortacién y
se suspendieron los servicios hasta fin de mes.

22.Ical/lcallca
Tema: Atencion de salud

Hallazgo: Personas aglomeradas en colas para obtener una cita médica en el
Hospital Regional de Ica. Fuente: Grupo Whastapp del Consejo Regional de Salud y fotografas

Resultado de la accion defensorial: Se coordin6 con la gestora de calidad.
Reprogramaran las citas de casos no urgentes y se van a separar las sillas para
evitar aglomeracion.

23.Ica/lcallca
Tema: Trabajo en empresa

Hallazgo: En la empresa Chocolates Helena hay entre 30 a 40 personas que ho
les permitl'an salir. Fuente: Recurrente

Resultado de la accion defensorial: Se implementé recomendacion. Los
encargados de la empresa que los chocolates no son alimentos basicos y
dispusieron que su personal vaya a su domicilio para cumplir con la norma de
aislamiento social.
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JUNIN

24. Junin / Chanchamayo / Chanchamayo
Tema: Trabajo en el sector Educacion

Hallazgo: UGEL Chanchamayo atiende al publico con

normalidad y exige a su personal a trabajar. Fuente: Queja de una -y
trabajadora de la UGEL Chanchamayo

Resultado de la accion defensorial: Se logré el cumplimiento
del Decreto Supremo N° 044-2020-PCM, se cerraron las puertas.

25. Junin / Huancayo / Huancayo
Tema: Libertad personal

Hallazgo: 6 personas requisitoriadas han sido detenidas el dia de ayer. Hoy el
juzgado penal de turno se niega a recibirlos . Fuente: Oficina de requisitorias de la PNP

Resultado de la accién defensorial: Se solicitd que se curse el oficio en el cual se
pone adisposicidon alos requisitoriados y se pone en conocimiento del Presidente
de la Corte, a la espera de respuesta.

LA LIBERTAD

26. La libertad / Trujillo / Huanchaco
Tema: Salud

Hallazgo: Se detect6 el primer caso de coronavirus en La
Libertad y no existia unainstancia interinstitucional para tomar

decisiones rapidas en el marco de la prevencidn. Fuente: Gerencia
Regional de Salud de La Libertad L

Resultado de la accién defensorial: EI Gobierno Regional

emiti6 Resolucién Ejecutiva Regional N° 606-2020-GRLL/GOB, conformando
Comision Regional de Atencién, Prevencion y Control del Coronavirus (COVID-19)
integrada por maximas autoridades regionales en paralelo con el Consejo de
Estado creado a nivel nacional, implementando la recomendacién defensorial.

LIMA

27.Lima/Lima/ Independencia
Tema: Organizacion de DIRISS Lima Norte

Hallazgo: Insuficiente personal de salud

Fuente: Jefe de Epidemiologia Diriss Lima Norte
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Resultado de la accion defensorial: DIRISS Lima Norte nos inform6 que ha
conformado 4 equipos de diagnéstico de dia y dos en la noche; ademés, han
habilitado dos lineas telefénicas y un correo electrénico para consultas.

28.Lima/Lima/ Pucusana, Punta Hermosa, Punta Negra, Santa Maria, Lurin, Villa
el Salvador

Tema: Prohibicién de ingreso a playas

Hallazgo: Las municipalidades mencionadas han dispuesto la prohibicién de que

los bafiistas ingresen alas playas asi como a otros espacios publicos. Fuente: webs,
Facebook

Resultado: Se verificd que las municipalidades implementan medidas

PIURA

29. Piura / Piura/ Castilla
Tema: Salud ™

Hallazgo: DIRIS Lima inform6 a Diresa Piura que una paciente
de iniciales A.G.M 26 afios habria resultado Positivo para el
COVID 19, pese a que se le indico aislamiento en Lima por ser
un caso sospechoso. La paciente se encontraba hospedada en
un hotel y pretendiaregresar a Lima, al tener pasaje de regreso

para el dia 16 de marzo del presente. Fuente: Comunicacién con PNP y Director Regional de Salud,
quien informé que solicitaban interponer los buenos oficios para asegurar y garantizar que la paciente pueda
cumplir con el aislamiento domiciliario.

Resultado de la accién defensorial : Se garantizé el cumplimiento del aislamiento
social de la cantante y sus contactos con la presencia de la PNP. Se supervisé la
realizaciéon de la vigilancia epidemioldgica, a través de la visita del personal de
salud a la paciente y ademas asegurar la toma de muestras a cada uno de sus
contactos. Se coordiné con la Direccién Regional de Salud para asegurar la
alimentacion y asistencia de salud a la paciente y contactos.

30. Piura/ Piura/ Piura
Tema: Salud

Hallazgo: Personal de salud fue al domicilio de un joven a comunicarle su
resultado positivo, sin embargo, su madre inform6 que se habia ido a rendir un
examen ala UTP en Piura.(Deficiencia). Fuente: Direccién Regional de Salud de Piura

Resultado: Se logr6 suspender el examen
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31. Piura/ Piura/ Piura
Tema: Salud

Hallazgo: En el Centro de Salud de Pachitea en horas de la mafiana se concentro
unagran cantidad de personas, en su mayoria adultos mayores, a fin de recibir la
vacuna contra el Neumococo. La enfermera les habria indicado que esperaran
porque iba a llegar la vacuna, sin precisar el tiempo y las condiciones de
espera.(Deficiencia). Fuente: Lamada telefénica de un poblador (se negé a brindar sus datos)

Resultado: Se realiz6 un empadronamiento a fin de realizar la vacunacion, a lo
largo de la semana y en pequefios grupos, a fin de evitar la concentracion de
personas (maximo 20 personas).

32. Piura/ Sechura/ Cristo nos valga
Tema: Educacién

Hallazgo: El Director y el Presidente de Apafa de I.E. Complejo Educativo San
Cristo convocaron el 15 marzo a padres/madres de familia, bajo apercibimiento de

multa, para realizar "faena" de limpieza en dicha escuela. Fuente: Llamada telefénica de
ciudadano

Resultado de la accion defensorial: Se suspendi6 la actividad.

PUNO

33. Puno / Sandia / Sandia
Tema: Concentracién de personas

Hallazgo: La Municipalidad de Sandia tenia programado
informe econdmico para el 15.03.2020 pese a restricciones de
reuniones masivas. Fuente: Radio Pachamama t

Resultado de la acciéon defensorial: Municipalidad de Sandia
dispuso suspensién de informe econdmico

TACNA

34. Tacna/ Tacha/ Tacha
Tema: Salud

Hallazgo: Tomamos conocimiento a través de los medios de
comunicacién sobre atenciones deficientes en el Hospital Hipolito *
Unanue de Tacha. Fuente: Radio Uno Tacna

Resultado: Se curso un Oficio al Director del Hospital y estamos a la espera de la
respuesta.

Actualizado al 16/Mar/2020 — 18:00 hrs.
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