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MUNICIPALIDAD DE CAJAMARCA IMPLEMENTARA CERTIFICADOS DE
POSESION TRAS RECOMENDACION DE DEFENSORIA DEL PUEBLO

e Con el referido documento, usuarias y usuarios podran gestionar servicios
publicos basicos y mejorar sus condiciones de vida.

Tras la recomendacion efectuada por la oficina de la Defensoria del Pueblo en Cajamarca,
la Municipalidad Provincial de Cajamarca decidié implementar un procedimiento para la
emision de certificados o constancias de posesion de bienes inmuebles a favor de usuarias
y usuarios que deseen gestionar servicios publicos basicos como luz, agua y desagtie, entre
otros, que les permitan mejorar su calidad de vida y la de su familia.

Hace algunos dias una ciudadana cajamarquina presento6 una queja en la institucion, debido
a que estaba gestionando ante la compafiia Hidrandina S.A. la instalacion del servicio de
electricidad en su vivienda ubicada en la zona urbana de la ciudad; sin embargo, para poder
acceder al referido servicio, la empresa le pedia un certificado de posesién, por lo que
acudié a la Municipalidad de Cajamarca, donde le sefalaron que no emitian dichos
certificados por no ser de su competencia y no estar contemplado en su Texto Unico de
Procedimiento Administrativo (TUPA).

En ese sentido, la oficina de la Defensoria del Pueblo en Cajamarca record6 a la comuna
la competencia de las municipalidades para el otorgamiento de constancias o certificados
de posesion. La medida esta plasmada en el articulo 26° de la Ley N° 28687, Ley de
desarrollo y complementaria de formalizacion de la propiedad informal, acceso y dotacién
de servicios basicos, en la que se establece “la factibilidad de servicios basicos en los
terrenos ocupados por posesiones informales a las que se refiere el articulo 3 de la presente
Ley se otorgara previo certificado o constancia de posesion que otorgara la municipalidad
de la jurisdiccion”.

Ante el requerimiento, la Municipalidad Provincial de Cajamarca se comprometiéo a
implementar en su TUPA el referido procedimiento administrativo, que permitira a los
usuarios obtener el certificado o constancia de posesién de sus inmuebles exclusivamente
para acceder a servicios publicos basicos y no para otros fines.

La oficina de Defensoria del Pueblo en Cajamarca reiter6 el compromiso de seguir
trabajando en defensa de los derechos fundamentales de la persona y la comunidad, y
continuar con las acciones de supervision del cumplimiento de los deberes de la
administracion estatal y de la prestacion de los servicios publicos a la ciudadania, conforme
a lo dispuesto por el articulo 162° de la Constitucion Politica del Pera.

Cajamarca, 9 de diciembre de 2020
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