REPORTE DEFENSORIAL

EMERGENCIA NACIONAL Y SANITARIA

Defensoria
del Pueblo

«HALLAZGOS, ACTUACIONES, AVANCES Y RESULTADOS ESTRATEGICOS - COVID 19»
DIA 351- 352 - AL 02.03.2021 - A LAS 17:30 HORAS

® ANCASH

1. ANCASH / HUARAZ / HUARAZ
Tema: - Laboral - Potestad disciplinaria

Hallazgo: Toma de conocimiento de que -en el Municipalidad Provincial de Huaraz, en plena

vigencia de la emergencia nacional y sanitaria ante la proliferacién de COVID 19- se habria .

destituido a personal de serenazgo bajo el régimen laboral del Decreto Legislativo N° 728 - - =
perteneciente a la primera linea de atencién-; presuntamente a razén de su participacién en acciones de protesta

-en julio pasado- respecto del deceso de un colega edil.
Fuente: Virtual - Facebook / OD ANCASH

Accidn defensorial: Se requirié informacion urgente a la Municipalidad Provincial de Huaraz, respecto del proceso
administrativo disciplinario llevado a cabo al personal de serenazgo reportado -bajo el régimen laboral del
Decreto Legislativo N° 728, perteneciente a la primera linea de atencidn ante la proliferacion de COVID 19-.

Avance defensorial: A razén de la intervencién defensorial, se obtuvo conocimiento de la interposicion de
apelaciones -para la accion competencial del Tribunal del Servicio Civil- contra las sanciones administrativas
disciplinarias decididas respecto de quince serenazgos de la Municipalidad Provincial de Huaraz -dos
destituciones, siete suspensiones por quince dias, asi como seis llamadas escritas de atencion-; sobre la base de
la supuesta participacién en la agresién a un personal edil y en la causa de destrozos. Se mantiene, entonces,
cercano seguimiento a la investigacidn, para la determinacion de acciones defensoriales consecuentes.

Entidad emplazada: Municipalidad Provincial de Huaraz / Sub Gerente de Recursos Humanos

Estado: Tramite / Investigacidn

Grupo vulnerable: Personas en primera linea de atenciéon COVID-19 (personal de salud, militar, policial, bomberil, serenazgo,
limpieza publica)

® cusco

2. CUSCO /CUSCO/ cusco
Tema: - Laboral

Hallazgo: Toma de conocimiento de que -en la Unidad de Gestion Educativa Local (UGEL) ﬁ_ '
del Cusco, en plena vigencia de la emergencia nacional y sanitaria ante la proliferacién de
COVID 19- se habria desatendido la necesidad de cobertura de una plaza docente en el
nivel primaria -para la Institucién Educativa Integrada Sol Radiante, durante el afio lectivo

2021-; con la presunta afectacion potencial a un aula con alumnado ascendente a 57 nifios y nifias.
Fuente: Virtual - Telefénica / OD CUSCO

Accidn defensorial: Se recomendé a la Unidad de Gestidon Educativa Local (UGEL) del Cusco la urgente garantia



de continuidad educativa de la totalidad del alumnado de la Institucién Educativa Integrada Sol Radiante -sobre
todo, de 57 nifios y nifias de nivel primario, a quienes le corresponderia ser guiados por el personal docente cuya
plaza aun no habria sida cubierta para el afio lectivo 2021-.

Avance defensorial: A razon de la intervencion defensorial, se obtuvo conocimiento del pleno proceso de filtrado
de plazas excedente -bajo la competencia de la Unidad de Gestién Educativa Local (UGEL) del Cusco-; para la
consecuente atencion del requerimiento de cobertura de una plaza docente del nivel primario -en la Institucién
Educativa Integrada Sol Radiante-. Se mantiene, entonces, cercano seguimiento a la investigacion, para la
determinacién de acciones defensoriales consecuentes.

Entidad emplazada: Unidad de Gestién Educativa Local (UGEL) del Cusco / Director - Jefa de la Oficina de Personal
Estado: Tramite / Investigacion
Grupo vulnerable: Nifios, nifias y adolescentes

3. CUSCO /CUSCO / SAN JERONIMO
Tema: - Participacion - Impedimentos o restricciones a la participacion politica

Hallazgo: Toma de conocimiento de que -en las instalaciones de la Municipalidad Distrital de San Jerénimo, en
plena vigencia de la emergencia nacional y sanitaria ante la proliferacién de COVID 19- se habria repartido a la
ciudadania vecina unidades de almanaques 2021, que incluirian la imagen, nombre, cargo y eslogan de gestién
edil del actual titular de la comuna local -en presunta contravencion a las prohibiciones de publicidad estatal en

el marco de las elecciones generales convocadas-.
Fuente: Presencial / OD CUSCO

Accién defensorial: Se recomendd a la Municipalidad Distrital de San Jerénimo la urgente disposicién del retiro
de los almanaques 2021 puestos a distribucién -con la imagen, nombre, cargo y eslogan de gestion edil actual-;
el consecuente cese de nuevas entregas de los mismos hacia la ciudadania vecina; asi como el inmediato
compromiso de respeto general a la normativa reguladora de la publicidad estatal en periodo electoral.

Avance defensorial: Se mantiene cercano seguimiento a la investigacion, para la determinacion de acciones
defensoriales consecuentes.

Entidad emplazada: Municipalidad Distrital de San Jerénimo / Alcalde
Estado: Tramite / Investigacidn

® JuNiN

4. JUNIN / SATIPO / SATIPO
Tema: - Servicios publicos - Calidad de la atencién al usuario

Hallazgo: Toma de conocimiento de que -en el Centro Poblado de Paratushiali, en plena
vigencia de la emergencia nacional y sanitaria ante la proliferacion de COVID 19-
presuntamente la empresa Electrocentro S.A. habria desatendido el reporte ciudadano de

la averia de un poste de electricidad -que se hallaria pendiendo sobre una planta de coco-.
Fuente: Virtual - Linea telefénica de emergencia / MOD SATIPO

Accidn defensorial: Se recomendé a la empresa Electrocentro S.A. la urgente accién competencial, en la linea de
aseguramiento de la reparacién de la averia del poste de electricidad reportado -suspendido, segin reporte, en
la fauna del Centro Poblado de Paratushiali-.


https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Peru_-_Jun%C3%ADn_Department_(locator_map).svg

Avance defensorial: A razén de la intervencion defensorial, se obtuvo la efectiva constitucion de personal técnico
en el Centro Poblado de Paratushiali; el agotamiento del tramite para la adquisiciéon de materiales; asi como la
consecuente instalacién del poste de electricidad y las lineas de baja tension correspondientes -cuya respectiva
corroboracion esta aun pendiente con la ciudadania usuaria de la zona-. Se mantiene, entonces, cercano
seguimiento a la investigacién, para la determinacion de acciones defensoriales consecuentes.

Entidad emplazada: Empresa Electrocentro S.A. / Jefe
Estado: Tramite / Investigacion

5. JUNIN / SATIPO / SATIPO
Tema: - Integridad personal

Hallazgo: Toma de conocimiento de que -en un campo deportivo privado situado en la cuadra 8 del Jirdn Junin,
en la ciudad de Satipo, en plena vigencia de la emergencia nacional y sanitaria ante la proliferacién de COVID 19-
presuntamente se hallaria en practica de deportes un grupo de menores de edad -fluctuantes entre 9y 11 afios,
inclusive, sin compafiia de sus progenitores-; en manifiesta contravencién de las medidas de distanciamiento

social obligatorio.
Fuente: Virtual - Facebook / MOD SATIPO

Accion defensorial: Se recomendd a la Comisaria de Satipo la urgente accion competencial en el campo deportivo
reportado, en la linea de aseguramiento del resguardo de la salud de las personas menores de edad involucradas
-que se hallarian en practica deportiva contraria a la vigencia de la emergencia nacional y sanitaria, ante la
proliferacion de COVID 19-; asi como también se recomendd la necesidad de aplicacién a la persona propietaria
las multas correspondientes a las infracciones cometidas al interior de su establecimiento -dado su impacto
negativo en un grupo vulnerable en el actual contexto-.

Avance defensorial: A razon de la intervencion defensorial, se obtuvo el compromiso efectivo de constitucion de
una unidad vehicular policial en el campo deportivo privado -situado en la cuadra 8 del Jirén Junin, en la ciudad
de Satipo-. Se mantiene, entonces, cercano seguimiento a la investigacion, para la determinacién de acciones
defensoriales consecuentes.

Entidad emplazada: Comisaria de Satipo / Comisario
Estado: Tramite / Investigacidn
Grupo vulnerable: Nifios, nifias y adolescentes



