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DEFENSORIA DEL PUEBLO: DIRESA HUANUCO DEBE GARANTIZAR EL
TRASLADO DE MEDICAMENTOS A ESTABLECIMIENTOS DE SALUD DE
PROVINCIAS

e Contratacion del servicio de transporte estaria disponible recién a fines de
mayo.

La oficina de la Defensoria del Pueblo en Huanuco requirio a la Direccion Regional de Salud
(Diresa) adoptar las medidas necesarias para garantizar el traslado adecuado y oportuno
de los medicamentos, insumos médicos y productos farmacéuticos hacia las instituciones
prestadoras de servicios de salud (Ipress) de todas las provincias de la region.

Tras una supervision a diversos establecimientos de salud, se evidenci6 el
desabastecimiento de medicamentos y vacunas en las Ipress de provincias. Ante ello, la
sede defensorial se comunicé con la Direccién de Medicamentos Insumos y Drogas (Demid)
gue informd que se vienen presentando problemas para el traslado debido a la falta de
contratacion del servicio de transporte, pues a la fecha se encuentra en proceso de licitacion
y su adjudicacion se daria recién a finales del mes de mayo.

Asimismo indicaron que se ha coordinado con las Unidades Ejecutoras, a efectos de que el
responsable de cada Ipress se traslade hasta la ciudad de Huanuco para el recojo de los
medicamentos e insumos, con el apoyo de las ambulancias de sus respectivos centros de
salud. Para ello, se han programado diferentes fechas de recojo hasta que pueda resolverse
el problema del transporte.

Por otro lado, en la supervision, la Defensoia del Pueblo constaté que, ante la falta de
subalmacenes de la Red de Salud Huéanuco y de Pachitea, las medicinas y los demas
productos farmacéuticos destinados para estas redes se siguen almacenando en las
instalaciones de la Demid, lo que implica la saturacidon de estos ambientes, asi como un
deficiente almacenamiento.

En tanto, la encargada del &rea de cadena de frio para el abastecimiento de vacunas hacia
la diferentes Ipress de la region, informé6 que, al no contar con el servicio de transporte de
medicamentos, los responsables de cadena de frio de cada Ipress, asi como los
responsables de los subalmacenes, tienen que trasladarse también hasta la ciudad de
Huénuco para recoger las vacunas que necesiten, lo cual podria conllevar a un traslado
inadecuado de los productos. Ademas, manifestdé que este problema lo vienen afrontando
desde inicios de afio y que las Ipress mas perjudicadas son las mas alejadas.

Ante estos hallazgos, la institucion pidié a la Diresa Huanuco garantizar el traslado oportuno
y de calidad de los medicamentos, y seguird atenta a que esta probleméatica se solucione.
Asimismo, recordé a la ciudadania que puede comunicarse al teléfono de emergencia
962096195 para hacer llegar sus consultas, quejas y pedidos de intervencion.

Huénuco, 27 de abril de 2021
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