REPORTE DEFENSORIAL

EMERGENCIA NACIONAL Y SANITARIA

Defensoria
del Pueblo

«HALLAZGOS, ACTUACIONES, AVANCES Y RESULTADOS ESTRATEGICOS - COVID 19»
DIA 418-419-420-421-422 - Al 11.05.2021 - A LAS 17:30 HORAS

® AMAZONAS

1. AMAZONAS / BAGUA / COPALLIN
Tema: - Integridad personal l

Hallazgo: Toma de conocimiento de que -en la Municipalidad Distrital de Copallin, en plena
vigencia de la emergencia nacional y sanitaria- presuntamente se careceria de la vigencia
de una ordenanza municipal que regule la prevencién del acoso sexual en espacios

publicos; en especial, en perjuicio de mujeres, nifios, nifias y adolescentes.
Fuente: Virtual - Telefénica / OD AMAZONAS

Accidn defensorial: Se requirié informacion a la Municipalidad Distrital de Copallin respecto de la aprobacion -o
no- de la ordenanza municipal reguladora de la prevencién del acoso sexual en espacios publicos -sobre todo,
respecto de mujeres, nifios, nifias y adolescentes-.

Avance defensorial: A razén de la intervencion defensorial, se corroboré la carencia del instrumento reportado.
Se mantiene, entonces, cercano seguimiento a la investigacion, para la determinacién de acciones defensoriales
consecuentes.

Entidad emplazada: Municipalidad Distrital de Copallin / Secretario General
Estado: Tramite / Investigacion
Grupo vulnerable: Mujeres / Nifios, nifias y adolescentes

2. AMAZONAS / CHACHAPOYAS / ASUNCION
Tema: - Integridad personal

Hallazgo: Toma de conocimiento de que -en la Municipalidad Distrital de Asuncién, en plena vigencia de la
emergencia nacional y sanitaria- presuntamente se careceria de la vigencia de una ordenanza municipal que
regule la prevencién del acoso sexual en espacios publicos; en especial, en perjuicio de mujeres, nifios, nifias y

adolescentes.
Fuente: Virtual - Telefénica / OD AMAZONAS

Accidn defensorial: Se recomendd a la Municipalidad Distrital de Asuncidn la urgente garantia de aprobacién de
la ordenanza municipal reguladora de la prevencién del acoso sexual en espacios publicos -sobre todo, respecto
de mujeres, nifios, niflas y adolescentes-.

Avance defensorial: A razon de la intervencién defensorial, se corroboré la carencia del instrumento reportado.
Se mantiene, entonces, cercano seguimiento a la investigacion, para la determinacién de acciones defensoriales
consecuentes.

Entidad emplazada: Municipalidad Distrital de Asuncién / Alcaldesa
Estado: Tramite / Investigacion
Grupo vulnerable: Mujeres / Nifios, nifias y adolescentes
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3. AMAZONAS / CHACHAPQOYAS / BALSAS
Tema: - Integridad personal

Hallazgo: Toma de conocimiento de que -en la Municipalidad Distrital de Balsas, en plena vigencia de la
emergencia nacional y sanitaria- presuntamente se careceria de la vigencia de una ordenanza municipal que
regule la prevencién del acoso sexual en espacios publicos; en especial, en perjuicio de mujeres, nifios, nifias y

adolescentes.
Fuente: Virtual - Telefénica / OD AMAZONAS

Accidn defensorial: Se recomendd a la Municipalidad Distrital de Balsas la urgente garantia de aprobacion de la
ordenanza municipal reguladora de la prevencion del acoso sexual en espacios publicos -sobre todo, respecto
de mujeres, nifios, niflas y adolescentes-.

Avance defensorial: A razén de la intervencion defensorial, se corrobord la carencia del instrumento reportado.
Se mantiene, entonces, cercano seguimiento a la investigacion, para la determinacién de acciones defensoriales
consecuentes.

Entidad emplazada: Municipalidad Distrital de Balsas / Alcalde
Estado: Tramite / Investigacidn
Grupo vulnerable: Mujeres / Nifios, nifias y adolescentes

4. AMAZONAS / CHACHAPQYAS / CHETO
Tema: - Integridad personal

Hallazgo: Toma de conocimiento de que -en la Municipalidad Distrital de Cheto, en plena vigencia de la
emergencia nacional y sanitaria- presuntamente se careceria de la vigencia de una ordenanza municipal que
regule la prevencién del acoso sexual en espacios publicos; en especial, en perjuicio de mujeres, nifios, nifias y

adolescentes.
Fuente: Virtual - Telefénica / OD AMAZONAS

Accidn defensorial: Se recomendd a la Municipalidad Distrital de Cheto la urgente garantia de aprobacion de la
ordenanza municipal reguladora de la prevencion del acoso sexual en espacios publicos -sobre todo, respecto
de mujeres, nifios, nifias y adolescentes-.

Avance defensorial: A razon de la intervencién defensorial, se corroboré la carencia del instrumento reportado.
Se mantiene, entonces, cercano seguimiento a la investigacion, para la determinacién de acciones defensoriales
consecuentes.

Entidad emplazada: Municipalidad Distrital de Cheto / Secretario
Estado: Tramite / Investigacidn
Grupo vulnerable: Mujeres / Nifios, nifias y adolescentes

5. AMAZONAS / CHACHAPOYAS / CHUQUIBAMBA
Tema: - Integridad personal

Hallazgo: Toma de conocimiento de que -en la Municipalidad Distrital de Chugquibamba, en plena vigencia de la
emergencia nacional y sanitaria- presuntamente se careceria de la vigencia de una ordenanza municipal que
regule la prevencién del acoso sexual en espacios publicos; en especial, en perjuicio de mujeres, nifios, nifias y

adolescentes.
Fuente: Comunicacién por mensaje de texto / OD AMAZONAS



Accién defensorial: Se recomendd a la Municipalidad Distrital de Chuguibamba la urgente garantia de aprobacién
de la ordenanza municipal reguladora de la prevencién del acoso sexual en espacios publicos -sobre todo,
respecto de mujeres, nifios, nifias y adolescentes-.

Avance defensorial: A razén de la intervencién defensorial, se corrobord la carencia del instrumento reportado.
Se mantiene, entonces, cercano seguimiento a la investigacion, para la determinacién de acciones defensoriales
consecuentes.

Entidad emplazada: Municipalidad Distrital de Chuquibamba / Secretario
Estado: Tramite / Investigacion
Grupo vulnerable: Mujeres / Nifios, nifias y adolescentes

6. AMAZONAS / CHACHAPOYAS / GRANADA
Tema: - Integridad personal

Hallazgo: Toma de conocimiento de que -en la Municipalidad Distrital de Granada, en plena vigencia de la
emergencia nacional y sanitaria- presuntamente se careceria de la vigencia de una ordenanza municipal que
regule la prevencién del acoso sexual en espacios publicos; en especial, en perjuicio de mujeres, nifios, nifias y

adolescentes.
Fuente: Presencial / OD AMAZONAS

Accién defensorial: Se recomendé a la Municipalidad Distrital de Granada la urgente garantia de aprobacién de
la ordenanza municipal reguladora de la prevencion del acoso sexual en espacios publicos -sobre todo, respecto
de mujeres, nifos, niflas y adolescentes-.

Avance defensorial: A razén de la intervencion defensorial, se corrobord la carencia del instrumento reportado.
Se mantiene, entonces, cercano seguimiento a la investigacion, para la determinacién de acciones defensoriales
consecuentes.

Entidad emplazada: Municipalidad Distrital de Granada / Alcalde
Estado: Tramite / Investigacidn
Grupo vulnerable: Mujeres / Nifios, nifias y adolescentes

7. AMAZONAS / CHACHAPOYAS / HUANCAS
Tema: - Integridad personal

Hallazgo: Toma de conocimiento de que -en la Municipalidad Distrital de Huancas, en plena vigencia de la
emergencia nacional y sanitaria- presuntamente se careceria de la vigencia de una ordenanza municipal que
regule la prevencién del acoso sexual en espacios publicos; en especial, en perjuicio de mujeres, nifios, nifias y

adolescentes.
Fuente: Virtual - Telefénica / OD AMAZONAS

Accién defensorial: Se recomendé a la Municipalidad Distrital de Huancas la urgente garantia de aprobacién de
la ordenanza municipal reguladora de la prevencién del acoso sexual en espacios publicos -sobre todo, respecto
de mujeres, nifios, nifias y adolescentes-.

Avance defensorial: A razon de la intervencién defensorial, se corroboré la carencia del instrumento reportado.
Se mantiene, entonces, cercano seguimiento a la investigacion, para la determinacién de acciones defensoriales
consecuentes.

Entidad emplazada: Municipalidad Distrital de Huancas / Alcalde
Estado: Tramite / Investigacidn



Grupo vulnerable: Mujeres / Nifios, nifias y adolescentes

8. AMAZONAS / CHACHAPOYAS / LEIMEBAMBA
Tema: - Integridad personal

Hallazgo: Toma de conocimiento de que -en la Municipalidad Distrital de Leimebamba, en plena vigencia de la
emergencia nacional y sanitaria- presuntamente se careceria de la vigencia de una ordenanza municipal que
regule la prevencién del acoso sexual en espacios publicos; en especial, en perjuicio de mujeres, nifios, nifias y

adolescentes.
Fuente: Virtual - Telefénica / OD AMAZONAS

Accidn defensorial: Se recomendd a la Municipalidad Distrital de Leimebamba la urgente garantia de aprobacién
de la ordenanza municipal reguladora de la prevencién del acoso sexual en espacios publicos -sobre todo,
respecto de mujeres, nifios, nifias y adolescentes-.

Avance defensorial: A razon de la intervencidn defensorial, se corrobord la carencia del instrumento reportado.
Se mantiene, entonces, cercano seguimiento a la investigacién, para la determinacién de acciones defensoriales
consecuentes.

Entidad emplazada: Municipalidad Distrital de Leimebamba / Alcalde
Estado: Tramite / Investigacidn
Grupo vulnerable: Mujeres / Nifios, nifias y adolescentes

9. AMAZONAS / CHACHAPOYAS / LEVANTO
Tema: - Integridad personal

Hallazgo: Toma de conocimiento de que -en la Municipalidad Distrital de Levanto, en plena vigencia de la
emergencia nacional y sanitaria- presuntamente se careceria de la vigencia de una ordenanza municipal que
regule la prevencién del acoso sexual en espacios publicos; en especial, en perjuicio de mujeres, nifios, nifias y

adolescentes.
Fuente: Virtual - Telefénica / OD AMAZONAS

Accidn defensorial: Se recomendd a la Municipalidad Distrital de Levanto la urgente garantia de aprobacién de
la ordenanza municipal reguladora de la prevencion del acoso sexual en espacios publicos -sobre todo, respecto
de mujeres, nifios, nifias y adolescentes-.

Avance defensorial: A razon de la intervencién defensorial, se corroboré la carencia del instrumento reportado.
Se mantiene, entonces, cercano seguimiento a la investigacion, para la determinacién de acciones defensoriales
consecuentes.

Entidad emplazada: Municipalidad Distrital de Levanto / Alcalde

Estado: Tramite / Investigacidn
Grupo vulnerable: Mujeres / Nifios, nifias y adolescentes

10. AMAZONAS / CHACHAPQYAS / MARISCAL CASTILLA
Tema: - Integridad personal
Hallazgo: Toma de conocimiento de que -en la Municipalidad Distrital de Mariscal Castilla, en plena vigencia de

la emergencia nacional y sanitaria- presuntamente se careceria de la vigencia de una ordenanza municipal que
regule la prevencién del acoso sexual en espacios publicos; en especial, en perjuicio de mujeres, nifios, nifias y



adolescentes.
Fuente: Virtual - Telefénica / OD AMAZONAS

Accidn defensorial: Se recomendd a la Municipalidad Distrital de Mariscal Castilla la urgente garantia de
aprobacién de la ordenanza municipal reguladora de la prevencion del acoso sexual en espacios publicos -sobre
todo, respecto de mujeres, nifios, nifias y adolescentes-.

Avance defensorial: A razén de la intervencién defensorial, se corroboro la carencia del instrumento reportado.
Se mantiene, entonces, cercano seguimiento a la investigacién, para la determinacidon de acciones defensoriales
consecuentes.

Entidad emplazada: Municipalidad Distrital de Mariscal Castilla / Alcaldesa
Estado: Tramite / Investigacidn
Grupo vulnerable: Mujeres / Nifios, nifias y adolescentes

11. AMAZONAS / CHACHAPQOYAS / MONTEVIDEO
Tema: - Integridad personal

Hallazgo: Toma de conocimiento de que -en la Municipalidad Distrital de Montevideo, en plena vigencia de la
emergencia nacional y sanitaria- presuntamente se careceria de la vigencia de una ordenanza municipal que
regule la prevencion del acoso sexual en espacios publicos; en especial, en perjuicio de mujeres, nifios, nifias y

adolescentes.
Fuente: Presencial / OD AMAZONAS

Accion defensorial: Se recomendd a la Municipalidad Distrital de Montevideo la urgente garantia de aprobacién
de la ordenanza municipal reguladora de la prevencién del acoso sexual en espacios publicos -sobre todo,
respecto de mujeres, nifios, nifias y adolescentes-.

Avance defensorial: A razon de la intervencién defensorial, se corroboré la carencia del instrumento reportado.
Se mantiene, entonces, cercano seguimiento a la investigacion, para la determinacién de acciones defensoriales
consecuentes.

Entidad emplazada: Municipalidad Distrital de Montevideo / Responsable de la Defensoria Municipal del Nifio y Adolescente
(Demuna)

Estado: Tramite / Investigacidn

Grupo vulnerable: Mujeres / Nifios, nifias y adolescentes

12. AMAZONAS / CHACHAPOYAS / QUINJALCA
Tema: - Integridad personal

Hallazgo: Toma de conocimiento de que -en la Municipalidad Distrital de Quinjalca, en plena vigencia de la
emergencia nacional y sanitaria- presuntamente se careceria de la vigencia de una ordenanza municipal que
regule la prevencién del acoso sexual en espacios publicos; en especial, en perjuicio de mujeres, nifios, nifias y

adolescentes.
Fuente: Virtual - Telefonica / OD AMAZONAS

Accién defensorial: Se recomendd a la Municipalidad Distrital de Quinjalca la urgente garantia de aprobacion de
la ordenanza municipal reguladora de la prevencion del acoso sexual en espacios publicos -sobre todo, respecto
de mujeres, nifios, nifias y adolescentes-.

Avance defensorial: A razon de la intervencién defensorial, se corroboré la carencia del instrumento reportado.
Se mantiene, entonces, cercano seguimiento a la investigacion, para la determinacién de acciones defensoriales
consecuentes.



Entidad emplazada: Municipalidad Distrital de Quinjalca / Alcalde
Estado: Tramite / Investigacion
Grupo vulnerable: Mujeres / Nifios, nifias y adolescentes

13. AMAZONAS / CHACHAPQYAS / SAN FRANCISCO DE DAGUAS
Tema: - Integridad personal

Hallazgo: Toma de conocimiento de que -en la Municipalidad Distrital de San Francisco de Daguas, en plena
vigencia de la emergencia nacional y sanitaria- presuntamente se careceria de la vigencia de una ordenanza
municipal que regule la prevencion del acoso sexual en espacios publicos; en especial, en perjuicio de mujeres,

nifios, nifias y adolescentes.
Fuente: Virtual - Telefénica / OD AMAZONAS

Accidn defensorial: Se recomendd a la Municipalidad Distrital de San Francisco de Daguas la urgente garantia de
aprobacién de la ordenanza municipal reguladora de la prevencion del acoso sexual en espacios publicos -sobre
todo, respecto de mujeres, nifios, nifias y adolescentes-.

Avance defensorial: A razén de la intervencidon defensorial, se corroboré la carencia del instrumento reportado.
Se mantiene, entonces, cercano seguimiento a la investigacién, para la determinacién de acciones defensoriales
consecuentes.

Entidad emplazada: Municipalidad Distrital de San Francisco de Daguas / Alcalde
Estado: Tramite / Investigacion
Grupo vulnerable: Mujeres / Nifios, nifias y adolescentes

14. AMAZONAS / CHACHAPQYAS / SAN ISIDRO DE MAINO
Tema: - Integridad personal

Hallazgo: Toma de conocimiento de que -en la Municipalidad Distrital de San Isidro de Maino, en plena vigencia
de la emergencia nacional y sanitaria- presuntamente se careceria de la vigencia de una ordenanza municipal
gue regule la prevencion del acoso sexual en espacios publicos; en especial, en perjuicio de mujeres, nifios, nifias

y adolescentes.
Fuente: Virtual - Telefonica / OD AMAZONAS

Accidén defensorial: Se recomenddé a la Municipalidad Distrital de San Isidro de Maino la urgente garantia de
aprobacién de la ordenanza municipal reguladora de la prevencion del acoso sexual en espacios publicos -sobre
todo, respecto de mujeres, nifios, nifias y adolescentes-.

Avance defensorial: A razon de la intervencién defensorial, se corrobord la carencia del instrumento reportado.
Se mantiene, entonces, cercano seguimiento a la investigacion, para la determinacidn de acciones defensoriales

consecuentes.

Entidad emplazada: Municipalidad Distrital de San Isidro de Maino / Alcalde
Estado: Tramite / Investigacion
Grupo vulnerable: Mujeres / Nifios, nifias y adolescentes

15. AMAZONAS / CHACHAPQYAS / SOLOCO

Tema: - Integridad personal



Hallazgo: Toma de conocimiento de que -en la Municipalidad Distrital de Soloco, en plena vigencia de la
emergencia nacional y sanitaria- presuntamente se careceria de la vigencia de una ordenanza municipal que
regule la prevencion del acoso sexual en espacios publicos; en especial, en perjuicio de mujeres, nifios, nifias y

adolescentes.
Fuente: Comunicacion por mensaje de texto / OD AMAZONAS

Accidn defensorial: Se recomendd a la Municipalidad Distrital de Soloco la urgente garantia de aprobacion de la
ordenanza municipal reguladora de la prevencion del acoso sexual en espacios publicos -sobre todo, respecto
de mujeres, nifios, nifias y adolescentes-.

Avance defensorial: A razén de la intervenciéon defensorial, se corrobord la carencia del instrumento reportado.
Se mantiene, entonces, cercano seguimiento a la investigacién, para la determinacidon de acciones defensoriales
consecuentes.

Entidad emplazada: Municipalidad Distrital de Soloco / Alcalde
Estado: Tramite / Investigacion
Grupo vulnerable: Mujeres / Nifios, nifias y adolescentes

16. AMAZONAS / CHACHAPQYAS / SONCHE
Tema: - Integridad personal

Hallazgo: Toma de conocimiento de que -en la Municipalidad Distrital de Sonche, en plena vigencia de la
emergencia nacional y sanitaria- presuntamente se careceria de la vigencia de una ordenanza municipal que
regule la prevencion del acoso sexual en espacios publicos; en especial, en perjuicio de mujeres, nifios, nifias y

adolescentes.
Fuente: Virtual - Telefénica / OD AMAZONAS

Accidn defensorial: Se recomendd a la Municipalidad Distrital de Sonche la urgente garantia de aprobacién de la
ordenanza municipal reguladora de la prevencion del acoso sexual en espacios publicos -sobre todo, respecto
de mujeres, nifios, nifias y adolescentes-.

Avance defensorial: A razon de la intervencién defensorial, se corroboré la carencia del instrumento reportado.
Se mantiene, entonces, cercano seguimiento a la investigacion, para la determinacién de acciones defensoriales
consecuentes.

Entidad emplazada: Municipalidad Distrital de Sonche / Alcalde
Estado: Tramite / Investigacion
Grupo vulnerable: Mujeres / Nifios, nifias y adolescentes

17. AMAZONAS / CONDORCANQUI / EL CENEPA
Tema: - Integridad personal

Hallazgo: Toma de conocimiento de que -en la Municipalidad Distrital de El Cenepa, en plena vigencia de la
emergencia nacional y sanitaria- presuntamente se careceria de la vigencia de una ordenanza municipal que
regule la prevencién del acoso sexual en espacios publicos; en especial, en perjuicio de mujeres, nifios, nifias y

adolescentes.
Fuente: Virtual - Telefonica / OD AMAZONAS

Accidn defensorial: Se recomendé a la Municipalidad Distrital de El Cenepa la urgente garantia de aprobacion de
la ordenanza municipal reguladora de la prevencion del acoso sexual en espacios publicos -sobre todo, respecto
de mujeres, nifios, nifias y adolescentes-.



Avance defensorial: A razon de la intervencién defensorial, se corroboré la carencia del instrumento reportado.
Se mantiene, entonces, cercano seguimiento a la investigacién, para la determinacidon de acciones defensoriales
consecuentes.

Entidad emplazada: Municipalidad Distrital de El Cenepa / Alcalde
Estado: Tramite / Investigacion
Grupo vulnerable: Mujeres / Nifios, nifias y adolescentes

18. AMAZONAS / CONDORCANQUI / RIO SANTIAGO
Tema: - Integridad personal

Hallazgo: Toma de conocimiento de que -en la Municipalidad Distrital de Rio Santiago, en plena vigencia de la
emergencia nacional y sanitaria- presuntamente se careceria de la vigencia de una ordenanza municipal que
regule la prevencion del acoso sexual en espacios publicos; en especial, en perjuicio de mujeres, nifios, nifias y

adolescentes.
Fuente: Virtual - Telefénica / OD AMAZONAS

Accidn defensorial: Se recomendd a la Municipalidad Distrital de Rio Santiago la urgente garantia de aprobacién
de la ordenanza municipal reguladora de la prevencién del acoso sexual en espacios publicos -sobre todo,
respecto de mujeres, nifios, nifias y adolescentes-.

Avance defensorial: A razén de la intervencion defensorial, se corrobord la carencia del instrumento reportado.
Se mantiene, entonces, cercano seguimiento a la investigacién, para la determinacién de acciones defensoriales
consecuentes.

Entidad emplazada: Municipalidad Distrital de Rio Santiago / Responsable de la Defensoria Municipal del Nifio y Adolescente
(Demuna)

Estado: Tramite / Investigacidn

Grupo vulnerable: Mujeres / Nifios, nifias y adolescentes

® calAMARCA

19. CAJAMARCA / CAJAMARCA / CAJAMARCA
Tema: - Servicios de salud .h

Hallazgo: Toma de conocimiento de que -en plena vigencia de la emergencia nacional y
sanitaria ante la proliferacién de COVID 19- un ciudadano adulto mayor (91) habria sido
citado para la inoculacién con la vacuna contra el nuevo coronavirus; empero, dada la edad
avanzada, la imposibilidad de desplazamiento fisico por medios propios y pese al
transcurso de dias desde la fecha de convocatoria, aln le resultaria imposible la movilizacién desde su domicilio

hacia el punto habilitado.
Fuente: Virtual - Telefénica / OD CAJAMARCA

Accién defensorial: Se recomendd a la Red de Salud de Cajamarca la urgente garantia de visita domiciliaria a favor
del ciudadano adulto mayor reportado en la linea de aseguramiento de su inoculacién con la vacuna contra
COVID 19 -en pleno contexto de la emergencia nacional y sanitaria ante la proliferacién del nuevo coronavirus-.

Conclusién defensorial: A razén de la intervencion defensorial, se obtuvo la efectiva coordinacion de la
inoculacién domiciliaria con la vacuna contra el nuevo coronavirus, en el ciudadano de 91 afios con imposibilidad


https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Peru_-_Cajamarca_Department_(locator_map).svg

fisica de movilizacién hacia el punto habilitado al que habia sido citado.

Entidad emplazada: Red de Salud de Cajamarca / Responsable de vacunacion
Estado: Concluido / Investigacion
Grupo vulnerable: Personas adultas mayores

20. CAJAMARCA / CAJAMARCA / CAJAMARCA

Tema: - Laboral - Potestad disciplinaria - Problemas de apertura / - Tramites y procedimientos - Actos
administrativos irregulares

Hallazgo: Toma de conocimiento de que -en la empresa SEDACAJ S.A., en plena vigencia de la emergencia
nacional y sanitaria ante la proliferacién de COVID 19- presuntamente se habrian cometido irregularidades en el

tramite de un procedimiento disciplinario, que devino en la aplicacidon de una sancién disciplinaria.
Fuente: Virtual - Telefénica / OD CAIAMARCA

Accion defensorial: Se requirié informacion urgente a la empresa SEDACAJ S.A., respecto del detalle del
procedimiento disciplinario instaurado que concluyé en la determinacion de la sancién disciplinaria reportada.

Avance defensorial: Se mantiene cercano seguimiento a la investigacion, para la determinacién de acciones
defensoriales consecuentes.

Entidad emplazada: Empresa SEDACAJ S.A. / Representante
Estado: Tramite / Investigacidn
Grupo vulnerable: Personas adultas mayores

21. CAJAMARCA / CAJAMARCA / CAJAMARCA
Tema: - Servicios de salud

Hallazgo: Toma de conocimiento de que -en plena vigencia de la emergencia nacional y sanitaria ante la
proliferacién de COVID 19- una ciudadana adulta mayor (89) habria sido citada para la inoculacién con la vacuna
contra el nuevo coronavirus; empero, dada la edad avanzada y pese al transcurso de dias desde la fecha de

convocatoria, aun le resultaria imposible la movilizaciéon desde su domicilio hacia el punto habilitado.
Fuente: Virtual - Telefénica / OD CAJAMARCA

Accién defensorial: Se recomendé a la Red de Salud de Cajamarca la urgente garantia de visita domiciliaria a favor
de la ciudadana adulta mayor reportada, en la linea de aseguramiento de su inoculacién con la vacuna contra
COVID 19 -en pleno contexto de la emergencia nacional y sanitaria ante la proliferacién del nuevo coronavirus-.

Conclusion defensorial: A razén de la intervencion defensorial, se obtuvo la efectiva coordinacion de la
inoculacién domiciliaria con la vacuna contra el nuevo coronavirus, en la ciudadana de 89 afios con imposibilidad
de movilizacién hacia el punto habilitado al que habia sido citada.

Entidad emplazada: Red de Salud de Cajamarca / Responsable de vacunacion
Estado: Concluido / Investigacién
Grupo vulnerable: Personas adultas mayores

22. CAJAMARCA / CAJAMARCA / CAJAMARCA

Tema: - Servicios de salud - Calidad de la prestacion del servicio - Problemas relacionados a la disponibilidad de
informacién adecuada para pacientes y familiares



Hallazgo: Toma de conocimiento de que -en el Hospital Regional de Cajamarca, en plena vigencia de la
emergencia nacional y sanitaria ante la proliferacién de COVID 19- el ciudadano J.L.CH.M. (44) habria sido
autorizado para el ingreso a la Unidad de Cuidados Intensivos (UCI) -conforme al requerimiento médico que
suscribio su conyuge-; presuntamente sin que -al dia siguiente de tal gestion- hubiese sido aun trasladado al drea
especializada. De la accién defensorial, se determind que -segun la evolucion estable de su estado de salud- el
paciente no necesitaria de ventilacién mecanica, sino Unicamente continuar con la aplicacion de oxigeno

medicinal -a través de una mascarilla-.
Fuente: Virtual - Telefénica / OD CAJAMARCA

Accidon defensorial: Se recomendd al Hospital Regional de Cajamarca la urgente garantia de suministro
informativo -a favor de la cényuge del ciudadano internado J.L.CH.M.-, respecto de la suspensién de la orden
médica de ingreso a la Unidad de Cuidados Intensivos (UCI) -basada en la estabilidad evolutiva de su estado de
salud-.

Conclusion defensorial: A razén de la intervencidn defensorial, se obtuvo el efectivo conocimiento de la conyuge
acerca de la evolucidn estable del estado de salud del paciente reportado, asi como del consecuente descarte
de la decisién médica inicial de ingreso a la Unidad de Cuidados Intensivos (UCI) -en el Hospital Regional de
Cajamarca-.

Entidad emplazada: Hospital Regional de Cajamarca / Jefe de la Unidad de Cuidados Intensivos (UCI)
Estado: Concluido / Investigacion

® cusco

23. CUSCO / CUSCO / CUsCo
Tema: - Integridad personal - Maltrato - Maltrato fisico

Hallazgo: Toma de conocimiento de que -en plena vigencia de la emergencia nacional y .
sanitaria, ante la proliferacion de COVID 19- la ciudadana menor de edad L.S.C.S. (15) 5’
habria sido victima de violencia fisica, presuntamente cometida por su propio progenitor

J.C.Z. -inclusive, con la consecuente necesidad de internamiento en el Hospital Antonio

Lorena para el abordaje de las lesiones-; sin que la Comisaria de Sipaspujio hubiese, al parecer, accionado para
evitar la liberacién del supuesto agresor, asi como tampoco informado a la familia sobre el estado de la
investigacion policial.

Fuente: Virtual - Telefénica / OD CUSCO

Accidn defensorial: Se recomendé al Servicio de Atencién Urgente del Programa AURORA en Cusco la urgente
accion competencial a favor de la adolescente L.S.C.S. -en la perspectiva social, psicoldgica y legal-. Del mismo
modo, se requirid informacién a la Comisaria de Sipaspujio sobre el estado de la investigacion policial de la
violencia fisica reportada -incluyendo el cumplimiento de la remision de la documentacidn para el otorgamiento
de medidas de proteccion-. Finalmente, al Hospital Antonio Lorena, se pretendid solicitar informacién telefdnica
actualizada, en torno de la salud de la menor de edad -empero, sin resultado de contacto-.

Avance defensorial: A razén de la intervenciéon defensorial, se obtuvo el compromiso de accidon competencial
actualizada del Servicio de Atencion Urgente del Programa AURORA en Cusco. Se mantiene, entonces, cercano
seguimiento a la investigacién, para la determinacion de acciones defensoriales consecuentes.

Entidad emplazada: Servicio de Atencion Urgente del Programa AURORA en Cusco / Coordinador
Entidad emplazada: Comisaria de Sipaspujio / Encargado del Area de Familia

Entidad por emplazar: Hospital Antonio Lorena / Director

Estado: Tramite / Investigacion

Grupo vulnerable: Mujeres / Nifios, nifias y adolescentes


https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Peru_-_Cuzco_Department_(locator_map).svg

® HUANUCO

24. HUANUCO / PUERTO INCA / CODO DEL POZUZO

Tema: - Seguridad publica - Comités de Seguridad Ciudadana - Falta de aprobacién de Plan
de seguridad ciudadana -

Hallazgo: Toma de conocimiento de que -en la Municipalidad Distrital de Codo de Pozuzo,
en plena vigencia de la emergencia nacional y sanitaria ante la proliferacién de COVID 19-
presuntamente se habria omitido la aprobacién del Plan de accién de seguridad ciudadana,

cuya fecha maxima de presentacion improrrogable vencié el pasado 25 de febrero.
Fuente: Virtual - Telefénica / MOD TINGO MARIA

Accién defensorial: Se recomendd a la Municipalidad Distrital de Codo de Pozuzo la urgente garantia de
aprobacién del Plan de accién de seguridad ciudadana -habida cuenta del vencimiento del plazo improrrogable
de presentacién del documento; mas aun, en el contexto de la vigencia plena de la emergencia nacional y
sanitaria ante la proliferaciéon de COVID 19-.

Conclusidn defensorial: A razén de la intervencidon defensorial, se obtuvo la efectiva aprobacién del Plan de accién
de seguridad ciudadana de la Municipalidad Distrital de Codo de Pozuzo -a través de la Ordenanza Municipal N2
005-2021-MDCP-.

Entidad emplazada: Municipalidad Distrital de Codo de Pozuzo / Responsable de Seguridad Ciudadana
Estado: Concluido / Investigacion
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