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INTRODUCCION

La emergencia nacional y sanitaria declarada por el gobierno nacional con
motivo de la llegada del virus SARS-CoV-2, conllevé como principal medida la
orden de aislamiento social obligatorio. Ello significo, a su vez, el cierre de las
instituciones educativas de educacion basica y la suspension de la prestacion
del servicio educativo de manera presencial.

Durante la pandemia del COVID-19, la Defensoria del Pueblo superviso el
cumplimiento de los deberes de las autoridades educativas, con la finalidad de
garantizar el acceso a la educacion de modalidad a distancia. Es asi que, de
manera continua, la instituciéon puso en la agenda publica los principales
problemas que se han presentado en la implementacion de la educacion a
distancia durante este periodo, senalando que aquéllos afectan el derecho
fundamental a la educacion y formulando recomendaciones al Ministerio de
Educacion (Minedu).!

En ese contexto, era plausible sostener que el cierre de las instituciones
educativas yla mismarealidad de la emergencia sanitaria afectarian a las ninias,
ninos y adolescentes, poblacion en condicion de vulnerabilidad que por
mandato constitucional merece una proteccion especial2. En efecto, durante la
pandemia, se advirtié la afectacion al derecho de acceso y permanencia en la
educacion, ademas de situaciones de violencia contra la ninez, la precarizacion
de su salud mental y emocional, la realizacion de labores productivas en
detrimento de sus estudios, entre otros problemas que afectan a su desarrollo
integral.

Graficon.’ 1: Tendencia de la matricula en el nivel inicial, periodo 2015 a
2020.

Matricula de estudiantes de nivel inicial, periodo 2015 a 2020
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Fuente: Minedu-Escale. Elaboracion: Defensoria del Pueblo (2022).

En relacion con ello, la Defensoria del Pueblo hizo una revision de los datos
estadisticos del sector educacion, respecto, principalmente, al indicador de
volumen de matriculaen la educacién basica regular. Asi, se observo -como se
muestra en el grafico anterior-que segun las cifras historicas en un periodo de

1 Informe Especial n.° 27-2020-DP. La educacién frente a la emergencia sanitaria. Brechas del
servicio educativo publico y privado que afectan una educacién a distancia accesible y de calidad;
y el Informe Especial n.° 34-2020-DP. Retos para mejorar la educacién a distancia y cautelar el
regreso gradual a las clases presenciales.

2 Constitucién Politica del Perq, articulo 4.
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cinco anos -de 2015 a 2019- la tendencia de la matricula en el nivel inicial
siempre crecia. Sin embargo, en 2020, en el primer aio de la pandemia se
produjo un marcado descenso e inversion de dicha tendencia estadistica.

En efecto, segin los datos del portal de Estadistica de la Calidad Educativa
(Escale) del Minedu, en 2020 hubo en el sistema educativo un descenso de 49
141 nifas y nifnos matriculados en el nivel inicial respecto al afio 2019. A su
vez, una revision detallada de este hecho permitio advertir que el mismo tuvo
un mayor impacto en diez regiones, donde se registro un descenso del volumen
de la matricula inicial superior a mil estudiantes. Dichas regiones se muestran
en el siguiente cuadro:

Cuadron.° 1- Regiones con mayor disminucion del volumen de la matricula en nivel inicial

en el ano 2020
n.’ Regiones Ano 2019 Ano 2020 Diferencia
1 Lima Metropolitana 520 383 491 588 28 795
2 Arequipa 77 662 72 838 4 824
3 Piura 122 684 118 126 4 558
4 Loreto 75 054 72 530 2 524
S Cajamarca 88 516 86 301 2 215
6 La Libertad 106 732 104 539 2 193
7 San Martin 54 126 52 211 1915
8 Callao 56 348 54 658 1 690
9 Ica 58 227 56 688 1 539
10 Ancash 62 889 61 736 1153

Fuente: Minedu-Escale. Elaboracion: Defensoria del Pueblo (2022).

Estos datos que muestran una realidad producida en el anno 2020 han sido
corroborados por la informacién de la Unidad de Estadistica del Minedu
registrada en el portal Escale, teniendo como fuente la Encuesta Nacional de
Hogares (ENAHO) del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica.

Cuadron.®° 2 — Tasa neta de matricula en los 3 niveles de la educacion basica regular,
periodo 2018 a 2020

Nivel educativo Aiio 2018 Aiio 2019 Aiio 2020 Aiio 2021
Inicial 92.1 93.9 85.2 86.2
Primaria 96.2 97.3 96.2 97 .4
Secundaria 86.1 87.7 85.6 87.0

Fuente: Minedu — Escale. Elaboracién: Defensoria del Pueblo (2022).

El cuadro anterior muestra que en el primer afno de pandemia el nivel inicial de
la educacion basica regular ha registrado un descenso de 8.7 puntos
porcentuales en la tasa neta de matricula, pasando de 93.9 % a 85.2 %.3 En

2021 se recupero6 dicha tendencia en apenas 1 punto porcentual, pasando a
86.2 %.

3 En el portal Escale se presenta la siguiente definicién del indicador “Tasa neta de matricula™
“Poblaciéon matriculada en un nivel (Inicial/Primaria/Secundaria) que se encuentra en el grupo
de edades establecido para dicho nivel (3-5 afios, 6-11 afios, 12-16 afios, 17-21 afios), respecto
de la poblacién total de dicho grupo de edades.”
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Mientras que, en los niveles de primaria y secundaria, si bien también se redujo
la tasa de ese indicador, el impacto no ha sido tan marcado como en el nivel
inicial. En el nivel primaria fue de 1.1 %, y en secundaria 2.1 %.

Ante esta situacion que constituye una afectacion del derecho de acceso a la
educacion en las ninas y ninos de 3 a 5 anos, la Defensoria del Pueblo inicio
una supervision a las entidades del Estado con el objetivo de verificar las
acciones adoptadas para superar el problema advertido con la finalidad de
garantizar el derecho a la educacion y los demas derechos que aseguren una
atenciony desarrollointegral de ninas y ninos de 3 a 5 anos de edad.

Esta supervision tuvo como objeto de estudio las actuaciones del Ministerio de
Educacion y de los diez gobiernos regionales mencionados en el cuadro numero
1. El recojo de informacion se produjo en el mes de julio de 2021, mediante la
remision de oficios pidiendo informacion.4 Las respuestas de las citadas
entidades fueron remitidas a la Defensoria del Pueblo entre el 04 de agostoy el
16 de septiembre de 2021.

Asi, al Ministerio de Educacion se requiri6 la siguiente informacion:

i Las razones por las cuales en el afno 2020 hubo una reduccién de la
matricula de estudiantes de nivel inicial respecto del afio 2019, ascendiente
a 49 141 ninos y ninas.

ii. La situacion actual del ejercicio del derecho a la educacion de los 49 141
nifios y ninas y, en concreto, si ellos se encuentran matriculados en el afio
2021 en una instituciéon educativa de nivel inicial, de nivel primaria o en un
programa no escolarizado de educacion inicial.

iii. ~ Las acciones adoptadas por el Ministerio de Educacion, en coordinacién con
los gobiernos regionales y otros sectores competentes en la proteccion de los
derechos de la niflez, para asegurar la atenciéon educativa de los 49 141
nifios y nifias y superar el descenso de la matricula en el nivel inicial en el
ano 2020.

Por su parte, a los gobiernos regionales se pidio la siguiente informacions:

i. Un diagnoéstico de las causas de la reduccion de la matricula de
estudiantes de nivel inicial respecto del afio 2019 en la region.

ii. Las acciones adoptadas, en el marco de sus competencias legales, para
revertir esta situacion que afectaa la primera infancia, en especial en su
derecho a la educacion.

iii. Las coordinaciones efectuadas por el gobierno regional con los sectores
competentes -Educacion, Mujer y Poblaciones Vulnerables, Desarrollo e
Inclusion Social, entre otros-y con los gobiernos locales, para asegurar
la atencion educativay la proteccion integral de los derechos de los nifnos
y ninas que no se matricularon en el nivel inicial en 2020.

iv.  El cumplimiento por parte de los gobiernos locales de remitir al gobierno
regional el informe correspondiente al afio 2020, respecto al avance de
sus planes y acciones por la infanciayla adolescencia, conforme ordena
el tercer parrafodel articulo 6 de la Ley N.° 30362, Ley que eleva a rango

4 El detalle de los documentos remitidos por la Defensoria del Pueblo y de las respuestas e
informes cursados por las entidades supervisadas, se encuentra en el anexo de este informe.

5 Los oficios de pedido de informacién cursados a los gobiernos regionales fue mediante un oficio
modelo cuyo contenido fue elaborado por la Adjuntia para la Administracion Estatal, con el apoyo
y coordinacién de la Adjuntia para la Nifiez y 1a Adolescencia y el Programa de Descentralizacién
y Buen Gobierno.
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de ley el decreto supremo que aprueba el Plan Nacional de Accion por la
Infanciayla Adolescencia2012-2021.

En tal sentido, la metodologia utilizada en esta investigacion es de tipo
cualitativo, donde se analiza la informacion de las acciones adoptadas por las
entidades supervisadas para hacer frente al problema objeto de este estudio.

I. El derecho de acceso a la educacion de la nifiez de 3 a 5 afnos de edad

1.1. El derechode acceso a la educacion

El articulo 13 de la Constitucion Politica del Pera reconoce el derecho a la
educacion y establece que tiene por finalidad el desarrollo integral de la persona
humana; a su vez, el articulo 17 senala que la educacion inicial, primariay
secundaria es obligatoria,y que la educacion brindada en las instituciones del
Estadoes gratuita.

En el marco internacional de proteccion de los derechos humanos, la
Observacion General n.° 13 del Comité de Derechos Economicos, Sociales y
Culturales constituye la elaboracion mas completa del derecho a la educacion.
Esta observacion sefiala que “la educacion es un derecho humano intrinsecoy
el principal medio para realizar otros derechos humanos”. De acuerdo a esta
observacion general, la educacion, en todas sus formas y en todos sus niveles,
debe tener los cuatro componentes interrelacionados siguientes: disponibilidad,
accesibilidad, aceptabilidad y adaptabilidad.

Con relacion a la accesibilidad, la citada observacion general senala que esta
significaque las institucionesy programas educativos tienen que ser accesibles
para todas las personas. Dicha accesibilidad comprende las dimensiones de la
no discriminacion, es decir, que la educacion debe ser accesible para todas y
todos, especialmente para las poblaciones mas vulnerables; la accesibilidad
material, o que la educacion sea accesible por su ubicacion geografica o por
medio de la tecnologia; y la accesibilidad econémica, que la educacion debe estar
al alcance de todos, debiéndose brindar educacién publica gratuita en la
formacion basica y obligatoria.

En esamisma linea, la Ley n.° 28044, Ley General de Educacion (LGE) dispone
en su articulo 4 que la educacion es gratuita cuando la provee el Estado, y
precisa que la gratuidad se complementa en la educacioén inicial y primaria con
programas de alimentacion, salud y entrega de materiales educativos.

Ademas, el articulo 8 de 1a LGE establece los principios que guian a la educacion
peruana, y entre ellos se encuentra el principio de equidad, por el cual la ley
garantiza a todas y todos oportunidades de acceso, permanenciay trato en el
sistema educativo;y el principio de inclusion, que implica la incorporacion al
sistema educativo de las personas en situacion de vulnerabilidad, en especial
en los ambitos rurales, de manera que puedan superar la pobreza y las
desigualdades que las afectan.

A suvez, el articulo 12 de la LGE ordena que, para asegurar la universalizacion
de la educacion basica en el pais como fundamento del desarrollo humano, la
educacion “es obligatoria para estudiantes de los niveles inicial, primaria y
secundaria”; en correspondencia con ello, las madres y los padres de familia
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deben de “asegurar la matricula oportuna de estudiantes y permanencia en los
centros y programas educativos”.

Por otra parte, el Reglamento de la LGE®6 efectua precisiones sobre la educacion
como derecho. El articulo 2 senala que la educacion comprende el derecho de
acceso a una educacion de calidad, equitativa, intercultural e inclusiva, y a una
educacion publica gratuita. De acuerdo a este articulo, la accesibilidad implica
la eliminacion de todas las barreras “que impiden o dificultan el ejercicio del
derecho a la educacion en igualdad de oportunidades”.

De conformidad con el referido marco normativo, el Estado tiene la obligacion
de brindar educacion gratuita durante la formaciéon basica y obligatoria, ademas
de asegurar que la educacion cumpla con los cuatro componentes establecidos
en el derechointernacional de los derechos humanos. La accesibilidad significa
que el Estado debe asegurar que todas y todos accedan a la educacion,
estableciendo para ello medidas para favorecer el acceso y permanencia de,
precisamente, la poblacion mas vulnerable y que sufre las mayores barreras
para ejercer suderecho a la educacion.

1.2. Larelevancia de la educacion inicial

Segun el esquema legal establecido por 1a LGE, el sistema educativo peruano se
compone de etapas, niveles, modalidadesy ciclos. Las etapas, a decir de Marcial
Rubio “son grandes periodos de formacion de cada persona, establecidas en
funcion de las necesidades de aprendizaje, pero, también, de las mejores
posibilidades de aprendizaje”. El articulo 29 de la LGE establece que existen
dos etapas en el sistema educativo peruano: la educacion basicay la educacion
superiors.

Este mismo articulo precisa que la educacion basica tiene por objetivo “favorecer
el desarrollo integral del estudiante, el despliegue de sus potencialidades y el
desarrollo de capacidades, conocimientos, actitudes y valores fundamentales
que la persona debe poseer para actuar adecuada y eficazmente en los diversos
ambitos de la sociedad”.

Por su parte, siguiendo la légica de compartimentar las etapas de vida y de
aprendizaje de cada persona, los niveles son tres subdivisiones de la etapa de
educacion basica regular, a saber: inicial, primaria y secundaria. Cada uno de
estos niveles se “corresponde a los aprendizajes de una etapa de la vida de cada
ser humano”.? El articulo 36 de la LGE senala que la educacion basica regular
comprende la educacion inicial, primariay secundaria.

Siguiendo a Marcial Rubio, las modalidades, a su vez, “organizan la atencion
del derecho a la educacion de las personas en funcion de las particularidades
que estas muestran como estudiantes”. Asi, la LGE regula en su articulo 36 tres
modalidades: la educacion basicaregular (EBR), la educacion basica alternativa
y la educacion basica especial. La EBR es la modalidad donde estudian las

6 Decreto Supremo n.° 011-2012-ED, publicado el 17 de julio 2012.

7 Marcial Rubio Correa, El sistema educativo peruano, Fondo Editorial PUCP, Lima, 2021, p. 121
y siguientes.

8 La educacioén superior esta destinada “a la investigacion, creacion y difusién de conocimientos;
a la proteccién a la comunidad; al logro de competencias profesionales de alto nivel, de acuerdo
con la demanda y la necesidad del desarrollo sostenible del pais”. Ley General de Educacién,
articulo 29 literal b.

9 Marcial Rubio Correa, El sistema educativo peruano, Fondo Editorial PUCP, Lima, 2021, p. 123.

8
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personas que “llevan oportunamente el proceso educativo, de acuerdo con su
edad”.

Finalmente, los ciclos son procesos educativos que se desarrollan en funcion de
logros de aprendizaje.l® De acuerdo al Curriculo Nacional de la Educacion
Basica, la educacion basica regular se compone de siete ciclos: dos en la
educacion inicial (I y II), tres en la educacion primaria (III, IV y V) y dos en la
educacion secundaria (VIy VII). 11

De acuerdo al articulo 36 de la LGE, la educacion inicial es el primero de los
tres niveles que conforman la educacion basicaregulay atiende a ninas y nifios
menores de 6 anos de edad y puede desarrollarse de manera escolarizaday no
escolarizada. En la educacion inicial el Estado asume tambiénla atencion de la
saludy la alimentacion mediante una actuacion intersectorial.

Respecto a la finalidad de la educacion inicial, el referido articulo senala que
este nivel busca, con participacion de la familia y la comunidad, promover
practicas de crianza que contribuyan al desarrollo integral de la ninez,
considerando su crecimiento socioafectivo y cognitivo, la expresion oral,
artistica, sicomotricidad, y el respeto de sus derechos.

Por su parte, el articulo 48 del Reglamento de la LGE sefiala que la educacién
inicial comprende la obligacion del Estado de brindar servicios educativos
diversos para ninas y ninos desde O hasta los 2 anos, dirigidos a las familias;
mientras que, a partir de los 3 anos de edad, se establece la obligacion de las
familias de hacer participar a las nifias y nifios en servicios escolarizados o no
escolarizados (Pronoei).

Asimismo, el articulo 53 del Reglamento de la LGE, senala que los servicios
educativos escolarizados de nivel inicial funcionan en espacios educativos
organizados para el aprendizaje de ninos, que se usan exclusivamente para la
atenciéon del servicio; la atencion esta a cargo de personal profesional en
educacion inicial; y el numero de horas de atencion son determinados por el
Minedu, y se debe garantizar los logros de aprendizaje previstos en el curriculo
nacional de educacion basica.

A suvez, el articulo 55 del mismo reglamento sefiala que los servicios educativos
no escolarizados (Pronoei) usan el tiempo, espacios y ambientes educativos con
flexibilidad para adecuar sus estrategias a las caracteristicas, necesidades y
prioridades de las ninas, ninos y sus familias; su atencion esta bajo la
responsabilidad de profesores de educacion inicial o de profesionales de
disciplinas afines; los programas no escolarizados publicos incorporan a
promotores educativos comunitarios para la atencion directa de la ninez.

Ademas, la educacion basica regular a nivel inicial se construye a partir de los
siguientes pilares!2 que fortalecen la importancia de esta primera educacion en
las ninas y ninos:

10 Ley General de Educacion, articulo 28 literal d.

11 Aprobado por Resolucién Ministerial n.° 281-2016-Minedu, publicado el 3 de junio de 2016; y
modificado por Resoluciéon Ministerial n.° 159-2017-Minedu, del 8 de marzo de 2017.

12 Ministerio de Educacion. “Programa Curricular de Educacién Inicial”. Primera Edicion. 2017.

9
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a) Principio de respeto: Respetar al nifio o nifia como sujeto implica
reconocer sus derechos, valorar su forma de ser y hacer en la
sociedad.

b) Principio de seguridad: La creacion de espacios seguros permite que
las y los ninos puedan separarse y diferenciarse para construir su
propia identidad, con el tiempo desarrollar su autonomia y explorar
su realidad.

c) Principio de un buen estado de salud: La salud es un estado de
completo bienestar fisico, psicolégico y social lo que permite
desarrollar conductas, estilos de vida y entornos fisicos y sociales
saludables.

d) Principio de autonomia: La capacidad de las y los ninos para
desarrollarse, aprendery construirse a si mismos.

e) Principio de movimiento: El movimiento libre es un factor esencial
para el desarrollo de las y los ninos porque les permite expresarse,
comunicarse, adquirir posturas, desplazarse, desarrollar su
pensamiento criticoy conocer el mundo que les rodea.

f) Principio de comunicacion: La comunicacion es la base de la
interaccion social por lo tanto se debe considerar a la nina o nino
como un interlocutor valido, con capacidades comunicativas y
expresivas.

g) Principio de juego libre: Permite a las y los ninos tomar decisiones,
asumir roles, establecer reglas y negociar en diferentes situaciones.

En base a los principios desarrollados es preciso mencionar que la educacion
en el nivel inicial es importante porque!3 las nifias y nifios antes de cumplir los
6 anos de edad obtienen rapidamente aprendizajes que podran utilizar a lo largo
de sus vidas, también desarrollan un crecimiento motriz acelerado, 1o que puede
observarse cuando en pocos meses pasan de rodar, gatear a caminar, correr y
saltar.

La interaccion social de ninas y ninos empieza a incrementarse, ocurre lo que
se denomina “explosion del lenguaje”, es decir, pasan de los balbuceos y
gorgojeos a utilizar palabras, frases y oraciones que observan en su entorno
familiar y comunitario, poco a poco van obteniendo nociones de matematicas,
mediante la exploracion y juegos con diversos materiales. Ademas, ellos
empiezan a identificarse, es decir, a conocerse y valorarse, descubriendo sus
gustos y disgustos en un contexto de plena autonomia y socializacion con otras
personas.

Por tales motivos, el rol de las y los maestros y promotores del nivel inicial
comienza en el acompanamiento a ninas y ninos en su aprendizaje y la
orientacion a las familias para fortalecer sus practicas de crianza. En este
sentido, el Minedu busca!4 que ellos puedan afirmar y enriquecer su identidad

13 Ministerio de Educaciéon del Pert. “Saltar es divertido! Saltar etapas, no”.
14 Reglamento de la Ley General de Educaciéon, Decreto Supremo n.° 011-2012-ED, articulo
50°.
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entre los 0 a 5 anos de edad, ademas de su deber de atender sus diversas
necesidades, caracteristicas e intereses propios, reconociendo el juego, la
experimentacion, el movimiento y el descubrimiento como principales fuentes
de aprendizaje.

Esta responsabilidad del Estado debe ser fortalecida con la participacion de las
familias y la comunidad, coparticipando en las acciones que favorecen el
desarrollo y educacion de las ninas y ninos, asi como la proteccion de sus
derechos y el mejoramiento de su calidad de vida, a través de programas
interdisciplinarios e intersectoriales a fin de atender las necesidades educativas
especialesy el desarrollointegral de los nifios.

En tal sentido, de acuerdo a lo previamente referido, la educacion inicial es
fundamental porque en esa etapa etaria -de 0 a 5 anos de edad- las ninasy
ninos desarrollan aprendizajes que les serviran durante toda la vida vy,
particularmente, en su trayectoria educativa en la educacion basica. Por ello, el
Estado debe regular el servicio que dicha poblacién etaria necesita,
estableciendo los principios, las normas basicas, los criterios pedagogicos; asi
como también, tiene la obligacion de asegurar el acceso y permanencia en el
servicio educativo.

II. Analisis de las acciones del Estado frente al descenso de la matricula
en el nivel inicial de la educacion basica regular en 2020

Esta supervision comprendio requerimientos de informacién al Ministerio de
Educacion y a diez gobiernos regionales. A continuacion, se presentan los
resultados del analisis de las acciones implementadas para garantizar el acceso
a laeducacion inicial de las ninas yninos de 3 a 5 anos de edad, asi como para
garantizar la atencion integral de los derechos de la ninez, por parte de las
entidades competentes del gobierno nacional y gobiernos regionales, respecto al
descenso de la matriculaen el nivel inicial en 2020.

2.1. EIl Ministerio de Educaciony las causas del problema.

El Ministerio de Educacion considera que el riesgo de interrumpir los estudios
en la educacion basica regular no son los mismos para todas las ninas y nifos.
Entre los factores de riesgo identificaron, principalmente, la precaria situacion
econdmica de las familias debido al incremento de la tasa de desempleo a
consecuencia de la pandemia, pues en este periodo se elevé la informalidad
laboral por encimade 75 %.

Esta situacion critica de la economia nacional precarizé aiin mas la situacion
financiera de las familias, el ingreso promedio de los trabajadores se redujo en
12.8 %, de esta manera en 2019 el promedio de ingresos fue de 1443.1 soles y
en 2020 se redujo a 1258.4 soles, ocasionando, inevitablemente, la disminucion
de la canasta basica familiar y les impidio programar horarios para la dedicacion
exclusiva de tiempo a la educacion de sus hijas e hijos. 15

Esta crisis econémica también produjo un impacto directo en la permanencia
de los estudiantes en los servicios educativos privados. E1 Minedu refiere el
escaso apoyo familiar al proceso educativoy ausencia de equipos necesarios.

15 Informacion consignada en el Informe n.° 00454-2021-Minedu/VMGP-DIGEBR-DEI, de fecha
03 de agosto de 2021, que tiene como fuente de informacién la Encuesta Nacional de Hogares del
periodo 2019-2020, del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica.
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En efecto, la herramienta Semaforo Escuela Remoto (SER) reporto para el nivel
inicial que el 98.5 % de madres y padres de familia contactados considera que
sus hijos e hijas podran continuar clases el ano2021. Sin embargo, el restante
1.5 % aludié que la imposibilidad de continuar se debia al déficit de equipos de
tecnologia de informacién, de buena senal y/o servicio de electricidad, y por la
ausencia de familiares para acompanar a las nifilas y ninos en sus estudios.

Entre otras causales, el Minedu logroé identificarla limitada expectativa sobre la
educacion durante la pandemia, la violencia escolar e intrafamiliar, las
dificultades para mantenerla comunicacion entre la institucion educativa, el/la
estudiante y su familia, y las condiciones de mayor vulnerabilidad como las
necesidades educativas especiales asociadas a discapacidad, brechas de género,
embarazoy/o maternidad o paternidad temprana.

Con relacion a la situacion actual de las mas de 49 mil ninas y ninos que no se
matricularon en el nivel inicial en 2020, el Minedu no brindé informacién, pero
manifesto que del volumen de la matricula que descendio el rango etario mas
afectado fue la de ninas y nifios de 3 anos de edad.

Asimismo, el ministerio precis6 que los servicios educativos de gestion privada
resultaron afectados en la matricula para las tres edades del nivel inicial, sin
embargo, en los servicios educativos de gestion publica se incremento la
matricula. En concreto, el Minedu inform6 que la matricula de nivel inicial en
los servicios educativos privados sufrio un descensode 140 907 estudiantes en
el periodo 2019-2020; mientras que en el servicio educativo publico se produjo
un incrementode 26 919 estudiantes en el mismo periodo.

En atencién a ello, el Minedu dispuso la contratacion de 1554 docentes para los
niveles de educacion inicial y secundaria, incrementandose en un 5 % la
cantidad de docentes para el nivel inicial. 16

El Minedu ahonda en el analisis de los datos para reflejar el impacto de este
problema sobre el servicio educativo en el primer grado de nivel primariaen el
ano 2021. Asi, de acuerdo a informacion del Sistema de Informacion y Apoyo a
la Gestion de la Institucion Educativa (Siagie), en 2021 se observo una
disminucion en la matricula de primer grado primaria tanto en la gestion
publicay privada: 22 705 estudiantes matriculados menos.

Ademas, en el ano 2021 persistio el descenso del volumen de la matriculaen el
nivel inicial, como se observa en el cuadro numero 3: en el periodo 2020-2021
se redujo a nivel nacional 57 750 nifios y ninas de 3 a 5 anos de edad.

En relacion con el diagnostico del Minedu sobre el impacto de la matricula en
los servicios educativos privados, si se observalos datos de la matricula de nivel
inicial del periodo 2020-2021, se puede determinar que persistela tendenciaen
la disminucioén de la matricula en ese tipo de servicios educativos. En efecto, los
datos de la Unidad de Estadisticadel Minedu registran un descensode 87 860
ninas y ninos matriculados en 2021; en cambio, en los servicios educativos

16 Para ello, mediante Decreto Supremo n.° 238-2020-EF, del 25 de agosto de 2020, el Ministerio
de Economia y Finanzas autorizé la transferencia de partidas en el presupuesto del sector publico
del afio 2020 a favor del Ministerio de Educaciéon por un monto de 70 791 332 soles, para financiar
la creacion de plazas docentes, directivas y administrativas para la atencién del incremento de la
demanda de servicio educativo publico.
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publicos, se observa un incremento de 30 110 estudiantes, como muestra los
siguientes cuadros.

Cuadron.®° 3 - Matricula del nivel inicial de educacién basica regular (ciclo II), 2020- 2021

Afos Nacional Gestion puablica Gestion privada
2020 1 631 781 1 251 870 379 911
2021 1 574 031 1 281 980 292 051

Fuente: Minedu — Escale. Elaboraciéon: Defensoria del Pueblo (2022).

En cambio, respecto al diagnostico del Minedu sobre el mayor impacto del
descenso de la matricula en nifios y ninas de 3 anos de edad ha tenido una
variacion en el periodo 2020-2021. Como muestra el grafico 4, el mayor
descensoen la matriculade inicial a nivel nacional se produjo en la edad de 4
anos con 26 253 ninos y ninas menos; seguido por, los 5 anos con 20 122
estudiantes menos; y finalmente, los 3 anos, con 11 385 estudiantes menos.

Cuadron.® 4 — Matricula del nivel inicial de educacion basica regular (ciclo II) por edad,

2020- 2021
Ano Inicial — 3 anos Inicial — 4 anos Inicial — 5 anos
2020 446 043 568 269 617 469
2021 434 658 542 016 597 347
Diferencia -11 385 -26 253 -20 122

Fuente: Minedu — Escale. Elaboracién: Defensoria del Pueblo (2022).

Estos datos muestran que en el ano 2021 ha persistido el descenso de la
matriculaen el nivel inicial, y que el impacto mayor se observa en los servicios
educativos privados. En cambio, existe una variaciéon en las edades que han
tenido el mayor descenso, siendo ahorala edad de 4 anos.

Esta realidad conlleva a sostener que es el Ministerio de Educacion, como
director de la politica educativa a nivel nacional, el llamado a liderar una
evaluacion detallada de este fendmeno y una actuaciéon articulada con los
gobiernos regionales. Ello, necesariamente, debe implicar el contrarrestar los
datos de las ninas y ninos en edad inicialde 3 a 5 annos -mediante la revision de
los registros civiles a nivel territorial- y la tasa efectiva de matricula.

A su vez, dicha actuacion articulada debe comprender un analisis del efecto del
descenso de la matricula inicial en los servicios educativos privados y el
incremento en los de gestion publica; asi como las medidas necesarias para que
las entidades competentes tengan la capacidad de brindar una atencion
adecuada, oportunay completa a las nifias y nifios en las escuelas publicas de
nivel inicial, no solo respecto a la educacion sino a su debida alimentacion,
programas de saludy demas intervenciones programadasy establecidas en los
diversos marcos normativos.

Respecto a las acciones adoptadas por el Minedu para abordar este problema,
consideraron dos periodos definidos.

a) Primer periodo en 2020. El Minedu implement6 una estrategia para la
movilizacion nacional por la continuidad educativa y el retorno al sistema

escolar, mediantela promocion de la permanencia y el retorno de las ninas,
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ninos y adolescentes a la educacion bdsica, la prevencion de la desercion de
las y los estudiantes en riesgo de hacerlo y la recuperacion de quienes
desertaron o abandonaron del servicio educativo.

De esta manera, el ministerio plante6 cinco estrategias dirigidas a los tres
niveles de la educacion basica:

— Estrategia 1, tuvo como objetivo sensibilizar a las madresy los padres de
familia y estudiantes sobre la importancia de combatir la desercion
escolar.

— Estrategia 2, busco el fortalecimiento de los contenidos pedagogicos, por
lo que desarrollaron experiencias de aprendizaje como “Decidiendo para
un futuro mejor”, “Expande tu mente” y “Leemos Juntos”; promovieron la
participacion estudiantil a través de proyectos, orientaciones y streaming
en torno a la desercion escolar; y trabajaron con las familias mediante
streaming, articulos e infografias mensuales.

— Estrategia 3, promocioné y genero oportunidades para la continuidad
educativa en la educacion superior y/o empleabilidad.

— Estrategia 4, implemento un sistema de alerta e intervencion
denominada “Alerta Escuela”, que previene la interrupcion de estudios y
promueve el retorno al sistema educativo.

— Estrategia 5, mediante la cual el Minedu coordiné con las direcciones
regionales de educacion (DRE), las unidades de gestion educativa local
(UGEL) y los gobiernos locales para realizar seguimiento domiciliario de
acuerdo a la informacion recaba por el sistema “Alerta Escuela”.

Asimismo, desde el 2019, el Minedu viene implementando un plan piloto de
Modelo de Servicio Educativo Flexible (MSEF) para ninas y ninos de 3 anos
de edad en el ambito urbano, el cual busca crear espacios educativos donde
existan aulas disponibles en el turno tarde, horario de atencion interdiario
y la participacion activa de las familias en el desarrolloy aprendizajes de las
y los ninos.

Durante el 2020, el MSEF atendi6 a 363 nifias y nifios de 3 afnos en cinco
regiones (Lima Metropolitana, La Libertad, Piura, Arequipa y Junin), e
implementaron talleres dirigidos a practicantes, profesores y especialistas
de DRE y UGEL. Como se puede observar, este modelo abarcé cuatro de las
regiones que mas descendieron en volumen de matricula escolar en el nivel
inicialen 2020.

Como indico el propio Minedu, el mayor volumen en el descenso se presento
en el nivel inicial de 3 anos, precisamente, la poblacion objetivo del referido
modelo de servicio, lo cual significaria, en principio, que éste habria sido
insuficiente para evitar o contener el problema de acceso a la educacion
inicial en cuatro de las cinco regiones focalizadas. En este punto es
pertinente que el Minedu evalte las razones por las cuales el MSEF fue
insuficiente para prevenir el descenso de la matricula en inicial de 3 anos,
asicomo hacer seguimiento de la trayectoria educativa de los 363 ninos/as
atendidos.

Segundo periodo en 2021. El Minedu continué con las acciones del 2020,
incorporando los programas “Aprendo en la escuela”, orientado a la
semipresencialidad y presencialidad; “Aprendo en la comunidad”, orientado

14
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alas ylos estudiantes que no acceden al servicio o lo hacen con limitaciones.
Se implementé la campana “Saltar es divertido, saltar etapas no”, a fin de
informar a las familias, docentesy estudiantes sobre el proceso de matricula
del ano 2021.

El informe presentado por el Minedu recoge acciones orientadas solo a
algunas de las causas que se mencionaron inicialmente, como las referidas
a la limitada expectativa sobre la educacion y la precaria situacion
economica de las familias; solo parcialmente aborda acciones sobre el escaso
apoyo familiar en el proceso educativoy la ausencia de equipos de tecnologia
de informacion necesarios.

Lamentablemente, el Minedu no reporta acciones orientadas a abordar la
violencia escolar e intrafamiliar, las dificultades para mantener la
comunicacion con la/el estudiante y su familiay a las condiciones de mayor
vulnerabilidad, tales como necesidades educativas especiales asociadas a
discapacidad, brecha de género, embarazo y/o maternidad o paternidad
temprana, entre otros.

2.2. Los gobiernos regionales y la proteccion de los derechos de la niiiez.

a) Gobierno Regionalde Cajamarca

El Gobierno Regional de Cajamarca informé que en 2019 habia 74 965 ninasy
ninos matriculados en el nivel inicial,y el ano 2020, solo 72 371, de los cuales
2594 no accedieron al sistema educativo en el ultimo ano. Empero, en los
programas no escolarizados de educacion inicial (Pronoei) ocurrié un
incremento, pues en 2019 habia 12 703 estudiantes, mientras que en 2020
hubo 12 926, es decir, se incremento en 223 estudiantes.

El GORE Cajamarca identifico las siguientes causas del descenso de la
matriculaen el nivel inicial:

— Traslados de matricula fuera de la region.
— La migracion de las familias a causa de la pandemia del COVID-19.

— La inaccesibilidad al servicio de internet en los hogares y no contar con
aparatos tecnologicos sofisticados para acceder a las actividades de
Aprendo en casa.

— Desacuerdo de algunas familias con las actividades de la estrategia
Aprendo en casa, prefiriendo que sus hijos e hijas desarrollen actividades
agricolas y del hogar.

— La falta de comunicacion de las instituciones educativas con las madres
y padres de familia.

— La dificultad para obtener vacantes en las instituciones educativas
ubicadas en la zona urbana.

Ante ello, el GORE Cajamarca elabor6 el Plan de Emergencia Educativa con el
objetivo de fortalecer los procesos de ayuda mutua, entre las instituciones
educativas y la sociedad civil. También implementaron el Repositorio Virtual de
la Escuela DECO dirigido a estudiantes, padres de familia, docentes, directivos
y la comunidad en general, con la finalidad de concentrar toda la informacion
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educativa oficial en el periodo de la emergencia sanitaria. Asimismo, elaboraron
un Plan Educativo Articulado Regional — PEAR para priorizar actividades
estratégicas mediante un gasto planificado para contribuir al cierre de brechas,
en ese sentido se busco elevar la cantidad de nifias y ninos con acceso a Aprendo
en casa.

Sobre las coordinaciones intersectoriales desarrolladas por el GORE Cajamarca
para asegurar los servicios publicos dirigidos a las ninas y ninos, se remitio a
la Defensoria del Pueblo dos actas de reuniones lideradas por la Subgerencia de
Asuntos Poblacionales de la Gerencia de Desarrollo Social.17 El objetivo de
ambas reuniones fue “promover acciones de articulaciéon para la mejora de la
Salud del Binomio Madre-Nifnio en la Region Cajamarca”. En ese marco, se
realizaron las acciones siguientes:

Cuadro n.° 5 — Acciones implementadas por el Gobierno Regional de Cajamarca

Entidad con la que se Acciones coordinadas por el

Derechos coordiné GORE

Reinicio de la atencién de los
tramites para obtener el DNI en
ninas y ninos menores de 36

RENIEC meses.
Derecho a la
identidad Emision de certificados de nacido
vivo

Actualizacién y homologacién del
Diresa padrén nominal de nifnas y nifios
menores de 6 afnios de edad.

Seguimiento telefénico a las

Salud y vida Programas sociales Juntos | familias beneficiarias, y remision
digna y Cuna Mas de informacion a establecimientos
de salud.

Evaluar pertinencia de atencién
de salud en zonas rurales, como:
TAMBOS Crecimiento y desarrollo (CRED),
Salud vacunas, entrega de insumos y
medicinas

Identificacion de ninas/os sin

Programa social Cuna Mas .
vacunas y suplemento de hierro.

Salud sexual y Diresa Atencion de gestantes y puérperas
reproductiva en Cajamarca

Acciones para la continuidad
Educacion Minsa y DRE educativa y retorno al sistema
escolar

Fuente: GORE Cajamarca. Elaboracion: Defensoria del Pueblo (2022).

Finalmente, respecto al cumplimiento de las municipalidades provinciales de
remitir sus informes en el marco del PNAIA, el GORE Cajamarca informo que

17 Actas correspondientes a reuniones de fechas 20 de mayoy 26 de noviembre de 2020.
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diez cumplieron con ello, mientras que las municipalidades de Santa Cruz, San
Pablo y San Miguel no lo hicieron.

b) Gobierno Regional del Callao

El GORE Callao informé que, en 2020, 1681 estudiantes del nivel inicial no
contaban con matricula, y que la principal causa de ello fue la pandemia del
COVID-19, seguido de la no obligatoriedad de las clases.

Sobre las acciones implementadas para garantizar el accesoy permanenciaen
la educacion, el GORE Callaoy la Direccion de Gestion Pedagogica (DGP) de la
DRE Callao orientaron al personal directivo para que implementen estrategias
de ubicacion y acogimiento a los estudiantes no matriculados. Ademas, la DGP
ejecuto la estrategia “JUNTOS”y solicitaron informacion a las instituciones
educativas sobre la situacion actual de las y los estudiantes, con la finalidad de
conocer y apoyar a las familias con dificultades en el acceso educativo.

Sobre la articulacién con otros sectores, el GORE Callao inform6 que coordiné
acciones con el Ministerio de Desarrollo e Inclusion social, en el marco del Fondo
de Estimulo al Desempeno (CAD - FED), la Direccion General de Presupuesto
Pablico del Ministerio de Economia y Finanzas y con las defensorias
municipales del nifio y adolescente para obtener mas informacion sobre las
familias con alto indice de inasistencias.

Asimismo, no remiti6 informacion referente al cumplimiento de las
municipalidades de enviar sus informes sobre el PNAIA.

c) Gobierno Regional de Ica

El GORE Ica trasladé el pedido de informacion a la Direccion Regional de
Educacion de Ica, la que respondio el pedido efectuado por la Defensoria del
Pueblo. La DRE Ica informoé en primer término que, de acuerdo al Siagie, en el
ano 2019 hubo 58 948 ninas y ninos matriculados en el nivel inicial, y en 2020,
hubo 55 683. Asimismo, precisé que en 2020 hubo 11 959 estudiantes de la
educacion basica que no accedieron a la estrategia Aprendo en casa, de los
cuales 2058 (17,2%) estaban matriculados en el nivel inicial.

Por otra parte, la DRE Ica inform6 que las principales causas de que nifnasy
ninos de nivel inicial no accedieron a Aprendo en casa fueron: la falta de senal
de internet, las madres y padres que laboran en horario de clasesy la falta de
recursos economicos en el hogar. En menor medida, se hizo referencia al
desinterés de las familias en la educacion de sus hijas e hijos, la migracion de
las familiasy estudiantes que trabajan. Cabe precisar que la DRE Ica incorpor6
otra causa no informada por otras regiones: los problemas de salud de las y los
estudiantes.

Ante ello, las acciones implementadas por la DRE Ica para asegurar el derecho
de accesoa la educacion de las ninasy ninos fueron las siguientes:

— La implementacion de aplicativos para el recojo de informacion sobre las
vacantes de matriculas.
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— La elaboracion y difusion de comunicados y flyers en las redes sociales
de la DRE y las UGEL, difundiéndose en espacios como centros de salud
y durante la entrega de los alimentos del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma.

Implementacion del proyecto “Aprendo Feliz Jugando”, que consistio en
invitar a las familias con menor acceso a la estrategia Aprendo en casa,
a visitar el Bus itinerante Educatics. 7

Desarrollo del Plan de Trabajo del Fondo del Estimulo al Desempeno y
Apoyo Social (FED), que tiene como objetivo incorporar a las y los
estudiantes de la educacién basica regular y especial, que no se
matricularon o abandonaron los estudios.

La DRE Ica realizé trabajo articulado con el GORE Ica, las cinco UGEL de la
regiony el Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social, e implementaron el Plan
de Trabajo del Fondo del Estimulo al Desempeno y Apoyo Social (FED), con el
objetivo principal de “incorporar a estudiantes de la Educacion Basica Regular
y Especial que no se matricularon y abandonaron sus estudios a través de la
implementacion de estrategias que permitan brindar oportunidades para la
continuidad y acceso al servicio educativo en el 2021”.

La DRE Ica inform6 que no recibe planes y acciones por la infanciay la
adolescencia de los gobiernos locales.

d) Gobierno Regional de Loreto
E1 GORE Loreto identifico la disminucion de la matricula en el nivel inicial desde
el ano 2019 hasta 2021. Del cuadro adjunto se observa que aproximadamente

703 estudiantes dejaron de matricularse:

Cuadro n.° 6 — Matricula en el nivel inicial en Loreto, periodo 2019 a 2021

Estudiantes matriculados en el
DRE Loreto nivel inicial

2019 2020 2021
UGEL MAYNAS 34 846 32 290 29 699
UGEL REQUENA 5 501 5153 5172
UGEL LORETO NAUTA 6 552 6 200 5 936
UGEL YURIMAGUAS 11 409 11 080 10 719
UGEL CABALLO COCHA 5 557 5 583 5 166
UGEL UCAYALI CONTAMANA 5 886 5576 5 288
UGEL SAN LORENZO 7 809 7 500 6 404

UGEL PUTUMAYO 629 678 568
TOTAL 78 189 74 060 68 952

Fuente: SIAGIE Region Loreto. Elaboraciéon: GORE Loreto

Respecto a las causas de la disminucion de la matricula, el GORE Loreto
identifico que las tres cuartas partes del territorio es area ruraly, en periodo de
vaciante de los rios, estos lugares se vuelven inaccesibles, por lo que las familias
que migraron a estos lugares no tuvieron acceso a las instituciones educativas
por su lejania.
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Ademas, mientras que en otros lugares no se cuenta con servicios educativos,
se suma las limitaciones de los servicios tecnologicos debido a que la
conectividad del servicio de internet esta presente en zonas urbanas, como
también las ondas radiales, por consiguiente, solo el 58 % de la poblacion logro
acceder a las estrategias educativas.

El GORE Loreto implemento varios planes para asegurar el acceso a la
educacion de las ninas y ninos de nivel inicial:

— EI Plan Regional “Al Son del Manguaré”, con la finalidad de llegar a
espacios reconditos de la Amazonia con la estrategia “Aprendiendo al Son
del Manguaré” mediante las ondas cortas de emisoras radiales locales.

— EI Plan Regional “Maestros Itinerantes”, con el objetivo de implementar
espacios educativos donde se encontraba un profesor.

— Elenviode mensajes de textoy llamadas telefonicas de las/os directores
a las madres y padres de familia para orientar sobre el proceso de
matricula.

— Estrategia comunicacional, que comprendioé talleres virtuales, spot
publicitario, banners, volantes, entre otros.

— Las visitas a los hogares de las y los estudiantes que todavia no se
matricularon.

— La revision del padron nominal para identificar si las ninasy ninos que
figuran en la data viven o no en la comunidad y si existe el servicio de
nivel inicial.

Respecto a las articulaciones con otras entidades, el GORE Loreto coordiné con
autoridades comunalesy con coordinadores de redes educativas rurales (RER)
para identificar a ninos/as de 3 anos de edad que no estén matriculados en
ninguna institucion educativa.

E1 GORE Loreto no brindé informacion sobre el cumplimiento por parte de las
municipales de remitir informacion relacionada al avance del PNAIA.

e) Gobierno Regional de Piura

De acuerdo a la informacion del Minedu-Escale, en 2020 Piura tuvo un
descenso en el volumen de matricula de inicial ascendente a 4558 nifias y ninos.
Empero, el GORE Piura remite informacion detallada segun tres fuentes de
informacion que se muestran inconsistentes, motivo por el cual precisa que se
debera hacer los ajustes correspondientes para determinar los datos oficiales
precisos.

En efecto, segin datos de Escale correspondientes al mes de diciembre de 2020,
Piura reporta 114 158 estudiantes matriculados en nivel inicial; mientras que
los datos reportados por las UGEL de la region dan cuenta de 87 319 ninas y
ninos matriculados; finalmente, el padrén nominal al 31 de diciembre de 2020
de la Diresaregistra 113 825 ninasy ninos de 3 a 5 anos de edad.

Evidentemente esta inconsistencia requiere ser corregida por el GORE Piura a
fin de contar con un panorama cierto del nimero de nifias y nifios que no han
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accedido a la educacion inicial y que requiere acciones de atencion integral de
sus derechos.

E1 GORE Piura informo6 que las principales causas del descenso del volumen de
la matricula en el nivel inicial fueron las siguientes:

— La falta de fluido eléctricoy de internet debido a la ubicacion geografica y la
falta de politicas efectivas de telecomunicaciones.

— Déficit de equipos tecnolégicos con capacidad para desarrollar la estrategia
de aprendizaje Aprendo en casa.

— Las condiciones economicas agravadas por la pérdida de empleos y
fallecimiento de familiares, afectacion a la salud de las personas, lo que
genero desinterés de los padresy madres en la matricula de sus hijas e hijos;
en familias numerosas, se priorizé la matricula de hijos/as en niveles de
primariay secundaria.

— La falta de acompanamiento de las madres y padres a sus hijas/os en el
desarrollo de sus actividades de aprendizaje.

— Las migraciones de las familias a causa de la pandemia del COVID-19,
incluso a caserios (Huarmaca, Ayabaca y Huamcabama), donde no hay
servicios educativos.

— El desarrollo de las clases contenia actividades descontextualizadas de las
experiencias de aprendizaje,lo que causo que las ninas y ninos y familiares
pierdan el interés, dejen de matricularse, una situacion que no se pudo
contener por la poca cantidad de especialistas en las instituciones
educativas.

Dentro de las acciones implementadas por el GORE Piura para asegurar el
acceso a la educacion de las nifias y ninnos en el nivel inicial, el 16 de diciembre
de 2019 brindaron informacion a través de la Radio CutivalQ, para promover la
matriculay la importancia del servicio educativo del nivel inicial. Ademas, esta
actividad, fue complementada con un spot publicitario difundido en medios de
comunicacion locales, redes sociales; elaboracion de dipticos, tripticos, carteles
y avisos colocados en el frontis de las instituciones educativas.

Ademas, el GORE Piura identifico los lugares con mayor demanda de cobertura
de ninas y ninos de 3 anos; aunado a la reunion de coordinacion y
sensibilizacion con autoridades de los centros poblados y caserios a nivel de las
UGEL, obteniendo un plan de trabajo para promover el acceso a la educacion
mediante la matricula. Respecto a los estudiantes con problemas de
conectividad, el gobierno regional contoé con la transmision de Aprendo en casa
a través de radios locales, llegando a 1a mayoria de caserios y centros poblados.

E1 GORE Piura también informo6 que se cre6é un comité multisectorial integrado
por las municipalidades provincialesy locales, la direccion regional de salud, la
Policia Nacional del Peru, la Defensoria municipal del nifio y adolescente
(DEMUNA), la Subprefectura provincial y distrital, la Defensoria del Pueblo y el
Centro de Emergencia Mujer. Dicho comité debe mantener a las y los
estudiantes matriculados, pero también asegurar un retorno seguro, flexible y
voluntario al servicio educativo. También realiza acompanamiento afectivo y
cognitivo a los estudiantes, apoyo para el bienestar socioemocional de
directores, docentes y promotores, e implementaron un directorio con la
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informacion de las familias para establecer comunicaciony garantizar el servicio
educativo de los estudiantes.

Por otra parte, sobre las coordinaciones efectuadas por el GORE Piura con otras
entidades, se informoé a la Defensoria del Pueblo los siguiente:

1. Articulacion a través de las UGEL, la DRE y las instituciones educativas
orientadas al nivel inicial.

2. Conformacion de comités de reinsercion y continuidad educativa
conformados por representantesde las UGEL y las comunidades.

3. Realizacion de reuniones desconcentradas en centros poblados y reuniones
con las familias, con la participacion de la Subprefectura, la DEMUNA, la
Policia Nacional, el Centro de Salud, las municipalidades, las Rondas
Campesinas, Los Consejos de Desarrollo Local (Codelo), Madres Lideres y
tenientes gobernadores.

4. Remision de las nominas de matricula a las municipalidades para actualizar
la data del Padron Nominal.

Asimismo, el GORE Piura no brindé informacion sobre el cumplimiento de los
gobiernos locales de enviar los planes y acciones por la infancia y la
adolescencia.

f) Gobierno Regional de San Martin

Sobre las razones por el descenso de la matricula en el nivel inicial, el GORE
San Martin informé que el 45.5 % de las madres y los padres de la region
desconocian el procedimiento de matriculay prefirieron esperar que pase la
pandemia para matricularlos de forma presencial.

Otras familias optaron por no matricular a sus hijas e hijos porque consideraron
que eran muy pequenos (3 anos) y que aun podian esperar hasta que tengan 4
o 5 anos de edad; ademas, los ninos necesitan material concreto, experimentar
con sus sentidos y a través de expresiones corporales para su aprendizaje, al
ser las clases de forma virtual tendria estos limites.

Por lo anteriormente mencionado, las y los ninos del ciclo I (0-2 anos) fueron
los que menos se matricularon por la necesidad de recibir atencion
personalizada, a diferencia de las y los ninios del ciclo1I (3 a 5 anos).

Para superar este problema, el GORE San Martin informa que el personal
directivo de las instituciones educativas desarroll6 el proceso de matricula de
manera presencial observando los protocolos de bioseguridad; a su vez,
sensibilizaron a las familias sobre la importancia del nivel inicial para las ninas
y ninos y explicaron el proceso de matricula, mediante las principales emisoras
locales.

Ademas, se implement6 la estrategia “Buscando a mi estudiante”, con la
finalidad de contactar a las familias de las ninasy nifios que no se matricularon
y las personas a cargo de las direcciones de las instituciones educativas
elaboraron formularios de matricula para facilitar el proceso de matricula,
mientras que el personal docente llamoé las madres y los padres de familia
antiguos.
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Los resultados de las acciones se evidenciaron en los ninos de 3 y 5 anos,
mientras que, en los nifios menores de 1 ano, de 1, 2 y 4 anos continué la
reduccion de matriculados, asilo podemos observar en el siguiente cuadro:

Cuadro n.° 7 — Matricula en el nivel inicial en la region San Martin, 2020-2021

Edades Aiio 2020 Ano 2021
0 anos 199 159

1 ano 645 609

2 anos 1415 1 090
3 anos 12 839 13 706
4 anos 17 670 17 225
5 anos 18 639 18 787

Fuente: GORE San Martin. Elaboraciéon: Defensoria del Pueblo (2022).

Finalmente, el GORE San Martin no remiti6 informacién respecto a las
coordinaciones efectuadas con otras entidades para asegurar la atencion
integral de los derechos de las ninasy nifos, y tampoco sobre el cumplimiento
por parte de las municipales de remitir sus avances en el PNAIA.
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CONCLUSIONES

1. En 2020, la matricula en el nivel inicial de la educacion basica regular
registro un descenso de 49 141 ninas y ninos, respecto del anno 2019. Este
descenso continué en 2021, reduciéndose en 57 750 nifios y nifias menos.
La Unidad de Estadistica del Ministerio de Educacion registro que en el
periodo 2019-2020 la tasa neta de matriculaen dicho nivel paso6 de 93.9 %
a 85.2 %, lo que representa un descenso de 8.7 puntos porcentuales en
comparacion al ano 2019. En 2021 este indicador paséa 86.2 %.

2. El descenso de la matricula en el nivel inicial en 2020 y 2021 tuvo mayor
impacto sobre los servicios educativos privados. En 2020, el descenso de
dicha matricula presento peores cifras en el nivel inicial de 3 anos, mientras
que en 2021 lo fue en el nivel inicial de 4 anos.

3. Las acciones implementadas por el Ministerio de Educacion para superar el
descenso de la matricula en el nivel inicial en 2020 no incluyeron acciones
especificas para temas como la violencia escolar e intrafamiliar, las
dificultades para mantener la comunicacion con el estudiante y su familia,
y las condiciones de mayor vulnerabilidad, las mismas que fueron causas
del referido problema, segiin informo el propio ministerio.

4. Las principales causas del descenso de la matricula en el nivel inicial,
reportadas por las gerencias y direcciones competentes de los gobiernos
regionales supervisados son las siguientes: la precaria situacion economica
de las familias; el déficit de servicios de internety telecomunicaciones; la
falta de equipos tecnologicos en las familias; la migracion a causa de la
pandemia; el escaso interés de las madres y los padres de familia en la
educacion de sus hijas/os de 3 a 5 anos de edad. A su vez, resulta
importante la informacion reportada por el GORE Piura respecto a que el
desarrollo de las clases de Aprendo en casa contenia actividades
descontextualizadas de las experiencias de aprendizaje, lo que causo que las
ninas y ninos y familiares pierdan el interés.

5. Las acciones adoptadas por los gobiernos regionales para asegurar el acceso
y permanencia en la educacion de las ninas y ninnos de 3 a 5 anos de edad
fueron variadas: estrategias comunicacionales dirigidas a las familias sobre
la importancia del derecho a la educacion y de la educacién inicial; la
implementacion de planes especiales locales con el objetivo de asegurar la
matricula, permanencia y reinserciéon, seguimiento de las y los estudiantes
(por ejemplo, a través de la estrategia Juntos en el Callao; o Aprendiendo
Feliz Jugando en Ica); la implementacion de planes especiales educativos o
pedagogicos (por ejemplo, Plan Educativo Articulado en Cajamarca; y,
Maestros Itinerantes en Loreto).

6. Para asegurar la atencion integral sobre los derechos de las ninasy nifios de
3 a 5 anos de edad, los gobiernos regionales articularon, principalmente, con
los sectores Educacion, Mujer y Poblaciones Vulnerables, Desarrollo e
Inclusion Social, y Economia y Finanzas. Sin embargo, salvo el GORE
Cajamarca, los demas gobiernos regionales supervisados no brindaron
informacion sustancial sobre acciones desarrolladas en beneficio de la
atencion integral de las ninas y ninos en edad de educacion inicial.
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7. Con relacion a los gobiernos locales que cumplieron con remitir sus informes
de avance en el marco del Plan Nacional de Accion por la Infancia, solamente
el gobierno regional de Cajamarca reportd que diez municipalidades
provinciales enviaron esa informacion. Los demas gobiernos regionales
supervisados no presentaron esta importante informacion.

8. La Defensoria del Pueblo solicité informaciéon respecto de las acciones
adoptadas para asegurar el derecho de acceso a la educacion y la proteccion
integral de las nifas y ninos de 3 a 5 anos de edad, tanto al Ministerio de
Educacion, a la DRE Lima Metropolitana y a los siguientes nueve GORE:
Ancash, Arequipa, Cajamarca, Callao, Ica, La Libertad, Loreto, Piura y San
Martin. Sin embargo, la DRE Lima Metropolitana y los GORE Ancash,
Arequipay La Libertad no cumplieron con remitir la informacién solicitada.
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RECOMENDACIONES
Al Ministerio de Educacion

1. ELABORAR un estudio detallado sobre los datos del descenso de la
matriculaen el nivel inicial durante los afios 2020 y 2021, en particular,
respecto al mayor impacto en los servicios educativos privados, el
incremento de la matricula inicial en las escuelas publicas, y las causas
y consecuencias de la mayor reduccion de la matricula inicial en nifiasy
ninos de 3 afios de edad en 2020 y de 4 anos de edad en 2021.

2. COORDINAR con los gobiernos regionales acciones especificas y con
enfoque territorial para superar el descenso de la matricula en el nivel
inicial en los anos 2020 y 2021, con la finalidad de garantizar el ingreso
y permanencia de nifias y ninos de 3 a 5 anos de edad en la educacion
inicial; asimismo, dichas acciones deben implicar, por lo menos, los
siguientes aspectos:

i.  Sinceramiento de los datos de nifios y nifas de 3, 4 y 5 anos de
edad nacidos en sus ambitos territoriales y cruzarlos con la tasa
efectiva de matriculaen el nivel inicial.

ii.  Plan de monitoreo o seguimiento a las familias con nifios y ninas
en edad escolar de nivel inicial de 3 a 5 afios de edad que no han
matriculado a sus hijos/as en el sistema educativo en 2022.

iii.  Evaluacion de la capacidad de los servicios educativos publicos de
brindar atencion adecuada, oportuna e integral a las ninas y ninos
de 3 a 5 anos de edad que representaron un incremento en la
matricula publica, en concreto, respecto a disponibilidad de locales
escolares, mobiliario, materiales educativos, personal docente,
servicio de alimentacion y ejecucion de plan de salud escolar.

A los gobiernos regionales

3. ADOPTAR acciones para garantizar los derechos de las ninas y nifios de 3
a 5 anos de edad, en particular, el accesoy permanencia a los servicios
de educacion, a ser debidamente identificado y contar con su DNI, a
recibir alimentacion saludable, a ser atendido por los servicios de salud y
otros, que aseguren su desarrollo integral.

4. HACER seguimiento a los gobiernos locales respecto al cumplimiento de
su obligada remision de los informes anuales sobre el avance de sus
planes y acciones por la infancia y la adolescencia, conforme lo ordena el
articulo 6 de la Ley n.° 30362.
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Anexo del Informe de Adjuntia n.” 06-2022-DP/AAE

1. Pedidos de informacion dirigidos a entidades de la administracion publica.

n.° Destinatario Documento Fecha
Ministerio de . . o 09 de julio de
1 Educacion Oficion.® 258-2021-DP/AAE 2021
Gobierno Regional . . o 20 de julio de
2 de Ancash Oficion.® 1039-2021-DP/OD-ANC 2021
Gobierno Regional . R a 3 g 16 de julio de
3 de Arequipa Oficio n.° 1531- 2021- DP/OD-AQP 2021
Gobierno Regional . o 15 de julio de
4 de Piura Oficio n.° 966-2021-DP/OD.PIU 2021
5 Gobierno Regional Oficio n.° 0424-2021-DP/OD - 15 de julio de
de Loreto LORETO 2021
6 | Coblerno Regional | g i 1 < 0401-2021-DP/OD-cag | 19 d¢juliode
de Cajamarca 2021
Gobierno Regional . R 15 de julio de
7 de La Libertad Oficio n.° 0967-2021-DP/OD-LA LIB 2021
Direccion Regional Oficio n.° 290-2021-DP/OD-LIMA - 19 de julio de
8 de Educacion de
. - EDU 2021
Lima Metropolitana
Gobierno Regional . o 3 B . 14 de julio de
9 de San Martin Oficio n.° 367-2021-DP/OD- SMAR 2021
Gobierno Regional . o 3 3 19 de julio de
10 de Callao Oficio n.° 894-2021-DP/OD-CALLAO 2021
11 Gobierno Regional Oficio n.° 1001-2021-DP/OD-ICA 20 de julio de
de Ica 2021

2. Respuestas enviadas a la Defensoria del Pueblo por entidades de la

administracion publica.

n.° Remitente Documento Fecha
Oficio n.° 00604-2021-
1 Ministerio de MINEDU/VMGP-DIGEBR, adjunta el 04 de agosto
Educacion Informe n.° 00454-2021- de 2021
MINEDU /VMGP-DIGEBR-DEI
5 Gobierno Regional Informe n.° 13-2021-GOB.PIURA- 10 de agosto
de Piura DREP.DEB.D de 2021
Gobierno Regional Oficio n.f’ 1620-202 l—DRL—OGGR— 99 de
3 de Loreto GRDS, adjunta el Informe n.° 015 - septiembre de
2021-GRL-DREL-DGP 2021
Gobierno Regional Oficio n.‘i D000457-2021-GRC- }6 de
4 de Cajamarca GRDS, adjunta el Informe n.° 12— septiembre de
2021-GR.CAJ/DRE-DGP/EBR- EEI 2021
Gobierno Regional Oﬁ<':1o n.” 078-202 1_C1RSM/ GRDS, 24 de agosto
S de San Maztin adjunta el Informe n.° 012-2021- de 2021
GRSM-DRE/DGP/G.R.R.E.E.I.
Gobierno Regional Oﬁc‘io n.° 245-2021-GRC-GRECYD, 96 de
6 de Callao adjunta el Informe n.° 231-2021- septiembre de
DREG-DGI-SIAGIE 2021
Oficio n.° 1192-2021-GORE- 07 de
7 Gobierno Regional ICA/GRDS-DRE-DIGEP/D., adjunta septiembre de
de Ica el Informe n.° 003-2021-GORE-ICA- 2021

DREI-DGP/EEI
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