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Nota de Prensa n.° 233/OCII/DP/2023 

 

DEFENSORÍA DEL PUEBLO INTERVIENE EN CASO DE ALUMNO QUE CAYÓ 

DEL SEGUNDO PISO DE COLEGIO EN CHANCHAMAYO POR PRESUNTO 

CASO DE ACOSO ESCOLAR O BULLYING 

 Módulo Defensorial de La Merced se reunió con familiares del adolescente, 

autoridades del plantel y de la UGEL. Pronóstico de estudiante es reservado. 

 Caso está siendo investigado por la Fiscalía de Familia de La Merced -

Chanchamayo para determinar circunstancias en las que ocurrió el accidente. 

El módulo de la Defensoría del Pueblo en La Merced inició una intervención de oficio sobre 

el caso del adolescente que se encuentra internado, con pronóstico reservado, en un 

establecimiento hospitalario del Huancayo tras caer del segundo piso de una institución 

educativa pública, ubicada en la provincia de Chanchamayo, por presuntamente haber sido 

víctima de acoso escolar o bullying por parte de sus compañeros.  

Al respecto, el coordinador del Módulo Defensorial, Gustavo Mendoza, indicó que se reunió 

con los familiares del adolescente, la representante de la Unidad de Gestión Educativa 

Local (UGEL) Chanchamayo y el director del plantel a fin de obtener mayor información 

sobre las circunstancias en las que ocurrió el accidente y la actuación que habría tenido 

cada institución involucrada. 

Según los parientes del estudiante, el año 2022 denunciaron, ante la Comisaría de 

Chanchamayo, que el alumno fue víctima de bullying en la institución educativa, pero que 

aquella vez no se adoptaron las medidas correctivas pertinentes.  

Con relación a las actuaciones en el centro educativo, el director aseguró que su despacho 

no recibió ninguna denuncia sobre este caso. Asimismo, refirió que el día del accidente, el 

estudiante fue inmediatamente trasladado a un establecimiento de salud en La Merced, 

donde está recibiendo la atención a su estado. No obstante, en ese momento, el caso no 

fue puesto en conocimiento del Ministerio Publico para las investigaciones 

correspondientes. 

Por ello, el representante de la Defensoría del Pueblo solicitó al titular del centro educativo 

que informe de inmediato sobre el caso a la autoridad fiscal de La Merced- Chanchamayo 

para que, en el marco de sus funciones, proceda conforme a ley, recomendación que fue 

acogida de inmediato. 

Es necesario precisar que comisionados de la Defensoría del Pueblo, junto con el director 

del colegio y la representante de la UGEL Chanchamayo realizaron la verificación del lugar 

de los hechos.  

Ante ello, el Módulo Defensorial de La Merced recomendó al colegio implementar medidas 

preventivas inmediatas para que se garantice la seguridad e integridad de los estudiantes. 

Igualmente, pidió que se coordine con el presidente de la Asociación de Padres de familia 

(Apafa) o con la UGEL correspondiente para que se inicien los trámites administrativos con 

el objetivo de reparar o mejorar las barandas de la institución educativa.  

Finalmente, la Defensoría del Pueblo recordó a las autoridades del colegio y la UGEL 

Chanchamayo aplicar las normas y procedimientos que existen sobre la convivencia 
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escolar sin violencia de ningún tipo, como la Ley 29719 y el Decreto Supremo n.° 004-

2018-Minedu, que brinda lineamientos para la gestión de la convivencia escolar, la 

prevención y la atención de la violencia contra niñas, niños y adolescentes. 

 
La Merced, 12 de abril de 2023 
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