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Nota de Prensa n.° 268/OCII/DP/2023 
 

DEFENSORÍA DEL PUEBLO GARANTIZA ATENCIÓN A LA POBLACIÓN EN 
NUEVA SEDE INSTITUCIONAL EN LAMBAYEQUE 

 
 Sede se ubica en urbanización Federico Villarreal, en Chiclayo. 

 
La oficina de la Defensoría del Pueblo en Lambayeque informó el traslado de su sede 
institucional a su nuevo local ubicado en calle Río Chotano 611, en la urbanización Federico 
Villarreal de la ciudad de Chiclayo. 
 
Según explicó Julio Hidalgo, jefe de la sede defensorial de Lambayeque, la atención 
presencial en la nueva sede continuará desarrollándose de lunes a viernes, en el horario 
comprendido entre  9:00 a. m. a 5:00 p. m. No obstante precisó que las quejas también 
pueden ser dirigidas al correo electrónico odlambayeque@defensoria.gob.pe así como a 
los teléfonos 074-209649 / 074 274051 o al número WhatsApp  965974671. 
 
Como referencias para llegar al nuevo local, el representante de la Defensoría del Pueblo 
indicó que este se ubica una cuadra de las sedes de la Oficina Nacional de Procesos 
Electorales y del Servicio Nacional Forestal y de Fauna Silvestre, en la ciudad de Chiclayo. 
 
El representante de la Defensoría del Pueblo garantizó la continuidad en el servicio de 
atención de quejas, consultas y pedidos de intervención que demande la población 
lambayecana ante la vulneración de cualquier derecho. “Nos hemos mudado a un local en 
el que continuaremos defendiendo los derechos de la población, especialmente de los 
sectores más vulnerables como son las personas adultas mayores y con discapacidad, 
mujeres, niñas, niños y adolescentes, migrantes, entre otros”, remarcó.      

 
 
 

Chiclayo, 24 de abril de 2023 
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