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PRONUNCIAMIENTO N.° 11/DP/2023

PRONUNCIAMIENTO CONJUNTO DEL INSTITUTO NACIONAL DE DERECHOS
HUMANOS DE CHILE Y LA DEFENSORIA DEL PUEBLO DEL PERU A SUS
GOBIERNOS PARA ATENDER LA CRISIS MIGRATORIA EN LAS FRONTERAS DE
ARICA'Y TACNA

El pasado 10 de mayo, en el marco de una misién conjunta, la defensora del pueblo de
Pert en funciones, Eliana Revollar, y la directora del Instituto Nacional de Derechos
Humanos (INDH) de Chile, Consuelo Contreras, sostuvieron un encuentro binacional en
el Complejo Fronterizo de Chacalluta (Arica) para atender la actual crisis migratoria
causada por la alta presencia de personas extranjeras varadas en la zona de la frontera
comun?.

La reunién tuvo como propdésito la coordinacion institucional de actividades y acciones
que favorezcan el respeto y proteccion de los derechos humanos de las personas
extranjeras que estan en la zona fronteriza y buscan regresar a sus paises de origen, en
especial a Venezuela. Otro objetivo del encuentro fue contribuir a optimizar los
procedimientos para el flujo migratorio de los grupos de especial proteccién, como nifias,
nifios, adolescentes, mujeres gestantes, personas con discapacidad, personas adultas
mayores, entre otros?.

En el encuentro la Defensoria del Pueblo y el INDH tuvieron presente que tanto Chile
como Peru son signatarios de convenciones e instrumentos internacionales en materia de
derechos humanos, universales y regionales. Ademas, ambos paises estan sujetos al
ordenamiento juridico internacional de los derechos humanos en cuanto al respeto y
proteccion de los derechos de todas las personas, en particular aquellas especialmente
vulnerables que estén dentro de su jurisdiccion, indistintamente de la nacionalidad o
condicién migratoria®. Hay que recordar que la gobernanza de la migracién internacional
es un proceso donde confluyen un marco de normas juridicas y también estructuras
organicas que regulan la actuacién de los estados ante el desplazamiento de personas
en contextos de movilidad humana*.

Tanto la defensora del pueblo de Peri como la directora del INDH coincidieron en que,
actualmente, es motivo de alerta la situacion de personas migrantes y refugiadas que
estan en la frontera, en especial los grupos vulnerables que carecen de acceso a
servicios basicos, como proteccion, alimentacién, vestido, agua potable y servicios
higiénicos, entre otros. Ellas estan expuestas a ser captadas por organizaciones de trata
y tréfico ilicito de migrantes, que han puesto en riesgo su derecho a la vida e integridad
personal por mas de 28 dias.

Debido a esta situacidon, como instituciones nacionales de Derechos Humanos se acordé
lo siguiente:

e Instar a los gobiernos de Chile y Perl a observar las normas universales y
regionales de derechos humanos para atender la actual crisis migratoria, teniendo

! véase en: https://twitter.com/Defensoria_Peru/status/1656373226354667541

2 yéase en: https://twitter.com/Defensoria_Peru/status/1656389125669306369

3 Declaracién Conjunta de las instituciones nacionales de derechos humanos sobre la situacion migratoria en
iberoamérica (21 de octubre del 2021). Véase en:
http://encuentrodefensores2021.gov.co/documents/DECLARACION INSTITUCIONES DE DH MIGRACION.pdf

4 Pronunciamiento conjunto de las Defensorias del Pueblo de Ecuador, Colombia y Peru a sus gobiernos y a la sociedad

de sus naciones (19 de febrero del 2021). Véase en: https://www.defensoria.gob.pe/pronunciamiento-conjunto-de-las-
defensorias-del-pueblo-de-ecuador-colombia-y-peru-a-sus-gobiernos-y-a-la-sociedad-de-sus-naciones/
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como premisa la dignidad de las personas migrantes y la necesidad de proteccion
internacional, asi como las poblaciones de acogida; por lo cual, debemos requerir
sensibilidad y empatia con nuestros hermanos en condicion de vulnerabilidad.

e Recordar a los gobiernos de Peru y Chile que los controles migratorios recaen en
las autoridades migratorias, pudiendo estas requerir el apoyo de personal policial
y militar, a fin de resguardar las fronteras y disminuir el uso de pasos clandestinos.
Es necesario capacitar continuamente al personal migratorio, policial y militar
sobre el deber de recibir y derivar solicitudes de refugio a la autoridad
competente, asi como sobre el uso de la fuerza siguiendo un enfoque de
derechos humanos.

e Promover que las autoridades migratorias formulen lineamientos de actuacién
claros que agilicen la identificacion y atencién para el control migratorio de la
poblacién extranjera en situacion de vulnerabilidad ubicada en zonas de frontera y
gue tienen la intencién de regresar a sus paises.

o Exhortar a las autoridades nacionales de Chile y Per(l a adoptar de forma clara,
eficiente y oportuna medidas contingentes de apoyo humanitario, en coordinaciéon
con la cooperacion internacional, en las ciudades fronterizas de Arica y Tacha, a
efectos de asegurar la identificacion, evaluacion y debida atencién de las
personas (proteccién, atencibn médica, alimentacion, vestido, alojamiento
temporal, entre otras).

e Instar a los gobiernos a reforzar, de forma urgente, las coordinaciones y el didlogo
interestatal con Ecuador, Colombia, Bolivia, Venezuela y Haiti que permitan
garantizar un retorno ordenado, seguro, regular y agil de la poblacion extranjera
gue tiene voluntad de regresar a sus paises de origen.

e Promover el trabajo articulado con las defensorias del pueblo de Ecuador,
Colombia y Venezuela para brindar informacién actualizada sobre los requisitos
de ingreso y salida de los paises parte de la ruta migratoria de las personas
refugiadas y migrantes.

e Exhortar a las autoridades nacionales a impulsar procesos de regularizacion
migratoria excepcional y accesibles para otorgar un estatus temporal o
permanente a quienes enfrentan restricciones para su obtencion, junto con la
homologacion de estas politicas a nivel subregional, con la finalidad de facilitar la
movilidad de las personas migrantes en el retorno a sus paises de origen.

e Reforzar los mecanismos de coordinacion interinstitucional internos que permitan
la recepcion y derivacion de las solicitudes de refugio presentadas en zona de
frontera, con el propésito de asegurar el debido ejercicio del derecho a solicitar y
recibir asilo, conforme al sistema de proteccion de personas refugiadas y el
procedimiento para el reconocimiento de la condicion de refugiado.

e Promover acciones conjuntas con los estamentos de la sociedad civil, entidades
publicas y organizaciones de cooperacion internacional para sensibilizar sobre la
problemética de la migracién, con el propésito de alcanzar una verdadera cultura
de paz y derechos humanos en nuestras sociedades.

Lima, 11 de mayo de 2023



