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Informe de Balance Anual del Comité de Ecoeficiencia – Año 2022 
 

I. Antecedentes: 

 

- Decreto Supremo N° 016-2021-MINAM, que aprueba las “Disposiciones para la Gestión de la Ecoeficiencia en 
las Entidades de la Administración Pública” 

- Resolución de Secretaría General N° 081-2021/DP-SG, que aprueba el Plan de Ecoeficiencia Institucional de la 

Defensoría del Pueblo 2022-2024. 

- MEMORANDO MÚLTIPLE N° 0001-2023-DP/SG-CECO, remitido por el Comité de Ecoeficiencia. 
 

II. Alcance: 

 

El Plan de Ecoeficiencia Institucional de la Defensoría del Pueblo 2022-2024 plantea como objetivo lograr 
satisfacer la necesidad de la entidad, haciendo el uso más óptimo de los recursos, reduciendo la huella ecológica 

y a su vez generando beneficios económicos para la institución. 
 

El ámbito de aplicación del presente Plan comprende a las instalaciones de la Sede Central, así como a los/las 

trabajadores y trabajadoras, locadores, y aquellos/as bajo modalidades formativas u otras análogas utilizadas en 

el sector público (Secigristas), entre otros, de la Sede Central de la Defensoría del Pueblo. 
 

III. Reporte situacional de los Programas y Medidas del Plan de Ecoeficiencia Institucional – Año 2022: 
 

1. Programa de Acciones sobre el Agua: 
 

 La Oficina de Comunicaciones e Imagen Institucionales (OCII) reportó sobre la iniciativa ejecutada durante el 
año 2022: 

 

Disposición de afiches informativos sobre el uso adecuado del agua en las instalaciones sanitarias 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 El Área de Infraestructura y Seguridad Integral (AISI) informó que no ha podido cumplir con las iniciativas 

programadas durante el año 2022, debido a que se priorizaron otras actividades del área, como consecuencia 

de la incorporación paulatina del personal al trabajo presencial en la Defensoría del Pueblo. 

 

Respecto a esta situación, se modificará el cronograma del Plan de Ecoeficiencia Institucional 2022-2024, 
priorizando la ejecución, durante el año 2023, de las siguientes iniciativas: 

 

- Evaluación de las oportunidades de ahorro de agua en la sede priorizada y su implementación. 

- Revisión de fugas y/o fallas. 
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- Difusión a través de correos sobre el uso eficiente del agua y el mecanismo para la comunicación de 

fugas. 

- Capacitación al personal para la detección de averías y el reporte inmediato de las mismas. 
 

Por otro lado, el Área de Infraestructura y Seguridad Integral informó que a pesar de no contar con las evidencias 

respectivas, continuamente realizaron acciones correctivas para garantizar el ahorro de consumo de agua en la 

entidad, tales como: cambios de accesorios de griferías en lavatorios, cambios de accesorios en los urinarios e 

inodoros en baños y lavadero de los espacio de cafetería, cambios de inodoros por tiempo de uso y verificación 

diarias o al inicio de cada jornada laboral de fugas y fallas de agua. 
 

2. Programa de Acciones sobre la Energía: 
 

 La Oficina de Gobierno Digital, Proyectos y Tecnologías (OGDPTI) reportó sobre las iniciativas ejecutadas 

durante el año 2022: 
 

Implementación de mecanismos técnicos para el apagado automático de equipos 
La iniciativa no ha sido cumplida debido a la falta de presupuesto para la compra del sistema de soporte que 

active el apagado automático de computadoras. 

 

Activar el uso de la función "protector de pantalla" estático con fondo negro 
La iniciativa no ha sido cumplida debido a la falta de presupuesto para la compra del sistema de soporte que 
active la función de “protector de pantalla” estático con fondo negro. 

 
 El Área de Infraestructura y Seguridad Integral (AISI) informó que no ha podido cumplir con las iniciativas 

programadas durante el año 2022, debido a que se priorizaron otras actividades del área, como consecuencia 

de la incorporación paulatina del personal al trabajo presencial en la Defensoría del Pueblo. 

 

Respecto a esta situación, se modificará el cronograma del Plan de Ecoeficiencia Institucional 2022-2024, 
priorizando la ejecución, durante el año 2023, de las siguientes iniciativas: 

 

- Limpieza periódica luminarias y ventanas. 

- Mantenimiento de equipos eléctricos. 
- Mantenimiento de equipos electrónicos. 

- Reorganización del mobiliario de las oficinas para un mejor aprovechamiento de luz natural. 
 

 El Comité de Ecoeficiencia informó que no ha podido cumplir con las iniciativas programadas durante el año 

2022, debido a que se priorizaron otras actividades de las diferentes áreas, como consecuencia de la 

incorporación paulatina del personal al trabajo presencial en la Defensoría del Pueblo. 
 

Respecto a esta situación, se modificará el cronograma del Plan de Ecoeficiencia Institucional 2022-2024, 
priorizando la ejecución, durante el año 2023, de las siguientes iniciativas: 

 
- Capacitación al personal para el uso ecoeficiente de la energía: apagado de equipos eléctricos y 

electrónicos cuando no se prevea su inmediata utilización. 
- Capacitación al personal de las áreas usuarias y logística sobre criterios de ecoeficiencia para 

compras sostenibles de equipos. 

- Disponer afiches informativos sobre el uso adecuado de energía en la institución. 
 

3. Medidas sobre el consumo de Papel: 
 

 La Oficina de Comunicaciones e Imagen Institucional reportó sobre la iniciativa ejecutada durante el año 2022: 

 

Disponer Afiches informativos sobre el uso adecuado del papel en las instalaciones 
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Reimpulso de la estrategia Cero Papel. 
Se realizaron coordinaciones oportunas con la Oficina de Comunicaciones e Imagen Institucional con la finalidad 

de elaborar, difundir y publicar sobre las medidas y/o estrategias para la reducción del uso de papel en la 

institución. 
 

 
 

 El Gestor de Ecoeficiencia informó que no ha podido cumplir con las iniciativas programadas durante el año 

2022, debido a que se priorizaron otras actividades de las diferentes áreas, como consecuencia de la 

incorporación paulatina del personal al trabajo presencial en la Defensoría del Pueblo. 
 

Respecto a esta situación, se modificará el cronograma del Plan de Ecoeficiencia Institucional 2022-2024, 
priorizando la ejecución, durante el año 2023, de las siguientes iniciativas: 

 

- Promover prácticas para la reducción del uso del papel. 
- Capacitación a las áreas usuarias y a logística sobre  criterios de ecoeficiencia para compras 

sostenibles. 

La Oficina de Administración y Finanzas reportó sobre la iniciativa ejecutada durante el año 2022: 
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4. Medidas sobre el consumo de Combustible: 
 

 El Área de Logística informó que no ha podido cumplir con las iniciativas programadas durante el año 2022, 
debido a que se priorizaron otras actividades de las diferentes áreas, como consecuencia de la incorporación 

paulatina del personal al trabajo presencial en la Defensoría del Pueblo. 
 

Respecto a esta situación, se modificará el cronograma del Plan de Ecoeficiencia Institucional 2022-2024, 
priorizando la ejecución, durante el año 2023, de las siguientes iniciativas: 

 

- Identificación de vehículos aptos para la conversión a sistema dual. 

- Conversión de vehículos a sistema dual. 
 

5. Medidas para la gestión de residuos 

 

 El Área de Control Patrimonial reportó sobre la iniciativa ejecutada durante el año 2022: 

 

Donación y baja de residuos RAEE 
Se impulsaron a través de resoluciones jefaturales de la Oficina de Administración y Finanzas (OAF), respecto 

a la donación y baja de Residuos de Aparatos Eléctricos y Electrónicos (RAEE) siguientes: 

 
 

Documento gestionado 
 

Fecha 
 

Resumen de la Resolución Jefatural 

RJ N° 0016-2022/DP-OAF 18/02/2022 Donación RAEE de 387 bienes muebles 

RJ N° 0112-2022/DP-OAF 23/06/2022 Donación RAEE de 132 bienes muebles sobrantes 

RJ N° 0235-2022/DP-OAF 29/09/2022 Baja por RAEE de 363 bienes muebles 

RJ N° 0271-2022/DP-OAF 16/11/2022 Donación RAEE de 363 bienes muebles 
 

Al respecto, se precisa que los bienes muebles sobrantes RAEE, son aquellos bienes que se encuentran en la 

institución pero se desconoce su procedencia; siendo que, el tratamiento respectivo para este tipo de bienes es 

otorgar la “donación” al no formar parte del patrimonio de la entidad. Por otro lado, los bienes muebles RAEE 

al estar incorporados en el patrimonio de la entidad, el tratamiento que se ejecuta previo a la donación de este 

tipo de bienes, es otorgar la “baja” respectiva. 

 

 La Oficina de Administración y Finanzas informó que no ha podido cumplir con la iniciativa programada durante 

el año 2022, debido a que se priorizaron otras actividades del área, como consecuencia de la incorporación 

paulatina del personal al trabajo presencial en la Defensoría del Pueblo. 

 

Respecto a esta situación, se modificará el cronograma del Plan de Ecoeficiencia 2022, de la siguiente iniciativa: 

 

- Definición del lugar de almacenamiento temporal 
 

 El Gestor de Ecoeficiencia informó que no ha podido cumplir con las iniciativas programadas durante el año 

2022, debido a que se priorizaron otras actividades de las diferentes áreas, como consecuencia de la 

incorporación paulatina del personal al trabajo presencial en la Defensoría del Pueblo. 
 

Respecto a esta situación, se modificará el cronograma del Plan de Ecoeficiencia Institucional 2022-2024, 
priorizando la ejecución, durante el año 2023, de las siguientes iniciativas: 

 

- Actividades de segregación en la fuente con el Programa Recicla Lima 

- Capacitación al personal sobre segrefación de RR.SS. 
 

6. Medidas para la cultura de ecoeficiencia 
 

 La Adjuntía del Medio Ambiente, Servicios Públicos y Pueblos Indígenas reportaron sobre las iniciativas 

ejecutadas durante el año 2022: 
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Identificación y formación de promotores de ecoeficiencia 
En noviembre de 2022 se realizaron acciones de sensibilización a fin de dar a conocer la importancia de la labor 
del promotor de ecoeficiencia en la Defensoría del Pueblo. Posteriormente, se logró la identificación de 61 

promotores de ecoeficiencia, a nivel nacional, según el siguiente detalle: 

 

Cuadro nº 1. Promotores de ecoeficiencia de la Defensoría del Pueblo 
 

N° Nombres y apellidos Dependencia Correo electrónico 

1 Ruth Yarina Ortiz Vicente OD Ucayali rortiz@defensoria.gob.pe 

2 Carmen Vanesa Ticllacuri Mendoza 
Oficina de Desarrollo Estratégico 

y Cooperación Internacional 
cticllacuri@defensoria.gob.pe 

3 Belissa Castro Colquechagua 
Oficina de Gestión y Desarrollo 
Humano 

bcastro@defensoria.gob.pe 

4 Raquel Príncipe López Órgano de Control Interno rprincipe@defensoria.gob.pe 

5 Jorge Luis Márquez Zapata Logística jmarquezz@defensoria.gob.pe 

6 Yris Yolanda Sánchez Villanueva Logística ysanchez@defensoria.gob.pe 

7 Berly Saavedra Secretaria General bsaavedra@defensoria.gob.pe 

8 Carlos Arevalo Berrios OD Tacna carevalo@defensoria.gob.pe 

9 Monica Ulffe Contabilidad mulffe@defensoria.gob.pe 

10 Wilfredo Oscar Huerta Loli OD Ancash whuerta@defensoria.gob.pe 

11 Marco Antonio Bejarano Valdivia OD Arequipa mbejarano@defensoria.gob.pe 

12 Anderson German Moscol OD Callao agerman@defensoria.gob.pe 

13 Silvana Luisa Rojas Smith 
Oficina de Planeamiento y 

Presupuesto 
srojas@defensoria.gob.pe 

14 Romero Castaneda, Indira Iraida 
Oficina de Planeamiento y 

Presupuesto 
iromero@defensoria.gob.pe 

15 Quevedo López, Delia 
Oficina de Planeamiento y 

Presupuesto 
dquevedo@defensoria.gob.pe 

16 Gonzales Ochoa, Jorge Luis 
Oficina de Planeamiento y 

Presupuesto 
jgonzales@defensoria.gob.pe 

17 Yacila Martir, Javier Ange 
Oficina de Planeamiento y 

Presupuesto 
jyacila@defensoria.gob.pe 

18 Guillen Martinez, Yannet 
Oficina de Planeamiento y 

Presupuesto 
yguillen@defensoria.gob.pe 

19 Sussana Pilar Ticse Otarola MAD Satipo sticse@defensoria.gob.pe 

20 Carmen Campos Collantes OD Loreto ccampos@defensoria.gob.pe 

21 Bibian Valeria Saenz Castillo MAD La Convención bsaenz@defensoria.gob.pe 

22 Jorge Emilio Fernandez Romero OD Huánuco jfernandezr@defensoria.gob.pe 

23 Brenda Nathaly Adrianzén Jiménez MAD Jaén badrianzen@defensoria.gob.pe 

 

24 
 

Tania García López 
Adjuntía de Medio Ambiente, 
Servicios Públicos y Pueblos 

Indígenas 

 

tgarcia@defensoria.gob.pe 

 

25 
 

Kattia Bocanegra Carrión 
Adjuntía de Medio Ambiente, 
Servicios Públicos y Pueblos 

Indígenas 

 

kbocanegra@defensoria.gob.pe 

 

26 
 

Verónica Palao Cano 
Adjuntía de Medio Ambiente, 
Servicios Públicos y Pueblos 

Indígenas 

 

vpalao@defensoria.gob.pe 

27 Rina Palacios Esterripa 
Adjuntía de Asuntos 

Constitucionales 
rpalacios@defensoria.gob.pe 

28 Janet Jaime Santana OD Moquegua jjaime@defensoria.gob.pe 

mailto:rortiz@defensoria.gob.pe
mailto:cticllacuri@defensoria.gob.pe
mailto:bcastro@defensoria.gob.pe
mailto:rprincipe@defensoria.gob.pe
mailto:jmarquezz@defensoria.gob.pe
mailto:ysanchez@defensoria.gob.pe
mailto:bsaavedra@defensoria.gob.pe
mailto:carevalo@defensoria.gob.pe
mailto:mulffe@defensoria.gob.pe
mailto:whuerta@defensoria.gob.pe
mailto:mbejarano@defensoria.gob.pe
mailto:agerman@defensoria.gob.pe
mailto:srojas@defensoria.gob.pe
mailto:iromero@defensoria.gob.pe
mailto:dquevedo@defensoria.gob.pe
mailto:jgonzales@defensoria.gob.pe
mailto:jyacila@defensoria.gob.pe
mailto:yguillen@defensoria.gob.pe
mailto:sticse@defensoria.gob.pe
mailto:ccampos@defensoria.gob.pe
mailto:bsaenz@defensoria.gob.pe
mailto:jfernandezr@defensoria.gob.pe
mailto:badrianzen@defensoria.gob.pe
mailto:tgarcia@defensoria.gob.pe
mailto:kbocanegra@defensoria.gob.pe
mailto:vpalao@defensoria.gob.pe
mailto:rpalacios@defensoria.gob.pe
mailto:jjaime@defensoria.gob.pe
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29 Cecilia Isabel Huacchillo Rosado. OD Piura chuacchillo@defensoria.gob.pe 

30 Sandro Curipaco Lazo OD Huancavelica scuripaco@defensoria.gob.pe 

31 Percy Casafranca Arango OD Lima pcasafrancaa@defensoria.gob.pe 

32 Cynthia Carolina Sánchez Ramos OD Lima Este csanchezr@defensoria.gob.pe 

33 Carlos León Solís OD Apurímac cleon@defensoria.gob.pe 

34 Roberth Cáceres Ortega MAD Andahuaylas rcaceres@defensoria.gob.pe 

35 Vanessa Pinella Vega OD Amazonas vpinella@defensoria.gob.pe 

36 Jorge Hagi Mondargo Tomas 
Oficina    de    Administración    y 
Finanzas 

jmondargo@defensoria.gob.pe 

37 Xiomara Aracy Pillco Nina 
Adjuntía para  la  Administración 

Estatal 
apillco@defensoria.gob.pe 

38 Mery Liz Anccas Ayala 
Adjuntía para la Niñez y 

Adolescencia 
manccas@defensoria.gob.pe 

39 Jorge Luis Castañeda Maldonado OD Cajamarca jcastaneda@defensoria.gob.pe 

 

40 
 

Marino Meza Mori 
Adjuntía de Medio Ambiente, 
Servicios Públicos y Pueblos 

Indígenas 

 

mmeza@defensoria.gob.pe 

 

41 
 

Patricia Aybar Mallqui 
Adjuntía de Lucha Contra la 

Corrupción, Transparencia y 

Eficiencia del Estado 

 

patriciaybar@gmail.com 

42 Nathaly Lizbett Meza Huayanay OD Pasco nmeza_usil@hotmail.com 

43 Cecilim Bricel Paniura Fernandez 
Adjuntía   de   Medio   Ambiente 

SSPP y PI 
bripaniura@gmail.com 

 

44 
 

Nicol Valeria Vásquez Rodríguez 
Adjuntía de medio ambiente, 
servicios públicos y pueblos 

indígenas 

 

nicol.vasquez@unmsm.edu.pe 

45 Ritamaria Castillo Cisneros Od La Libertad rcastilloc@defensoria.gob.pe 

46 Jorge Luis Hernández Velarde OD Ica jhernandezv@defensoria.gob.pe 

47 Mercedes Janeth Monge Soriano Primera Adjuntía mmonge@defensoria.gob.pe 

48 Lynn Vargas Sánchez Primera Adjuntía lvargas@defensoria.gob.pe 

49 
Katheryne Mery Ashly Chamoly 

Urtecho 
MOD Tarapoto kchamoly@defensoria.gob.pe 

50 Luis Alberto Bramont Esterripa 
Área de infraestructura y 

seguridad integral 
lbramont@defensoria.gob.pe 

51 Danitza Zevallos infantes OD Tumbes dzevallos@defensoria.gob.pe 

52 Susana Elisa Huamán Granados Oficina Defensorial Ucayali shuaman@defensoria.gob.pe 

53 Isabel Catalina Lazaro Gonzales 
Dirección de Atención Virtual a la 

Ciudadanía 
ilazaro@defensoria.gob.pe 

 
54 

 
Marylin Huamán Espinoza 

Área de Servicios Públicos de la 

Adjuntía de Medio Ambiente, 
Servicios Públicos y Pueblos 

Indígenas 

 
mhuamane@defensoria.gob.pe 

55 Rina Karen Rodríguez Luján Primera Adjuntía rrodriguez@defensoria.gob.pe 

 

56 
 

Magali González Manco 
Dirección del Mecanismo 

Nacional de Prevención de la 

Tortura 

 

mgonzalez@defensoria.gob.pe 

 

57 
 

Yerina Rocío López Aburto 
Dirección del Mecanismo 

Nacional de Prevención de la 

Tortura 

 

ylopez@defensoria.gob.pe 

58 Mariluz Janet Porras Castillo OD Pasco mporras@defensoria.gob.pe 

mailto:chuacchillo@defensoria.gob.pe
mailto:scuripaco@defensoria.gob.pe
mailto:pcasafrancaa@defensoria.gob.pe
mailto:csanchezr@defensoria.gob.pe
mailto:cleon@defensoria.gob.pe
mailto:rcaceres@defensoria.gob.pe
mailto:vpinella@defensoria.gob.pe
mailto:jmondargo@defensoria.gob.pe
mailto:apillco@defensoria.gob.pe
mailto:manccas@defensoria.gob.pe
mailto:jcastaneda@defensoria.gob.pe
mailto:mmeza@defensoria.gob.pe
mailto:patriciaybar@gmail.com
mailto:nmeza_usil@hotmail.com
mailto:bripaniura@gmail.com
mailto:nicol.vasquez@unmsm.edu.pe
mailto:rcastilloc@defensoria.gob.pe
mailto:jhernandezv@defensoria.gob.pe
mailto:mmonge@defensoria.gob.pe
mailto:lvargas@defensoria.gob.pe
mailto:kchamoly@defensoria.gob.pe
mailto:lbramont@defensoria.gob.pe
mailto:dzevallos@defensoria.gob.pe
mailto:shuaman@defensoria.gob.pe
mailto:ilazaro@defensoria.gob.pe
mailto:mhuamane@defensoria.gob.pe
mailto:rrodriguez@defensoria.gob.pe
mailto:mgonzalez@defensoria.gob.pe
mailto:ylopez@defensoria.gob.pe
mailto:mporras@defensoria.gob.pe
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59 Maribel Carrasco Ramírez OD Ayacucho mcarrasco@defensoria.gob.pe 

60 Ana Rocio Tapara Gallardo OD Lima anatapgall@gmail.com 

61 Karim Jannett Nieto Chichizola 
Dirección de Atención Virtual a la 

Ciudadanía 
knieto@defensoria.gob.pe 

Elaboración propia. *OD: Oficina Defensorial / MAD: Módulo de Atención Defensorial 
Posteriormente, para promover el fortalecimiento de capacidades en los promotores de ecoeficiencia, desde la 

Adjuntía de Medio Ambiente, Servicios Públicos y Pueblos Indígenas se promovieron dos charlas virtuales (Anexo 1), 
las cuales se realizaron con apoyo de la Municipalidad Metropolitana de Lima, conforme se detalla en el cuadro 

siguiente: 

 

Cuadro nº 2. Charlas sobre ecoeficiencia para promotores de ecoeficiencia 

Fecha y modalidad Tema Nº de asistentes 

25/11/2022, 16:00-15:15h 
Modalidad: Virtual1 

Gestión ecoeficiente de la luz, agua y papel y 

regulación del plástico de un solo uso 
20 promotores2 

05/12/2022, 16:00-17:15h 
Modalidad: Virtual3 

Gestión y manejo de residuos sólidos 28 promotores4 

Elaboración propia 

 

Desarrollar charlas de sensibilización sobre ecoeficiencia y cuidado del ambiente a los servidores 

públicos de la Sede Central de la Defensoría del Pueblo. 
 

Para promover el fortalecimiento de capacidades de los servidores públicos de la Defensoría del Pueblo en 

materia de ecoeficiencia, desde la Adjuntía de Medio Ambiente, Servicios Públicos y Pueblos Indígenas se 

promovieron dos charlas virtuales, las cuales se realizaron con apoyo de la Municipalidad Metropolitana de Lima, 
conforme se detalla en el cuadro siguiente: 

 

Cuadro nº 3. Charlas sobre ecoeficiencia para servidores públicos 

Fecha y modalidad Tema Nº asistentes 

21/11/2022, 16:00-17:15h 
Modalidad: Virtual5 

Gestión ecoeficiente de la luz, agua y papel y 

regulación del plástico de un solo uso 
60 colaboradores6 

07/12/2022, 16:00-17:15h 
Modalidad: Virtual7 

Gestión y manejo de residuos sólidos 15 colaboradores8 

Elaboración propia 

 

Desarrollar charlas de sensibilización sobre ecoeficiencia y cuidado del ambiente al personal de 

limpieza, de seguridad y de mantenimiento de la Sede Central de la Defensoría del Pueblo 
 

Para promover el fortalecimiento de capacidades del personal de limpieza, de seguridad y de mantenimiento de 

la Sede Central de la Defensoría del Pueblo en materia de ecoeficiencia, desde la Adjuntía de Medio Ambiente, 
Servicios Públicos y Pueblos Indígenas se promovieron dos charlas presenciales (Anexo 1), las cuales se 

realizaron con apoyo de la Municipalidad Metropolitana de Lima, conforme se detalla en el cuadro siguiente: 
 
 
 

 

1 Link: meet.google.com/gvp-cvcm-nwy 
2 Lista de asistencia. En:  
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1GJorbtb1yZ5sY4k_oByCtC6y1HobbaEiPdYfQaWZSIw/edit?usp=share_link 
3 Link: https://meet.google.com/pfh-ceie-dps 
4 Lista de asistencia. En: https://docs.google.com/spreadsheets/d/1YaDOQIamnlHwCNlw3F8sBG-   
qUsxoC3chCBbcSSDaSG0/edit?usp=share_link 
5 Link: meet.google.com/prr-zjdu-vau. Se adjunta registro fotográfico: https://acortar.link/H2LwLk 
6 Lista de Asistencia: https://docs.google.com/spreadsheets/d/1B7d1W3hLXt2bVk_2AcBt8j-   
FJsvjoz9c/edit?usp=share_link&ouid=108856087392582511346&rtpof=true&sd=true 
7Link: https://meet.google.com/tug-iyjc-wri. Se adjunta registro fotográfico: https://acortar.link/LJiBfs 
8 Lista de asistencia: https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Eoki_lCAVTSf_vOm3KBLwQ6GhcUlOQiiJSfG8GF_z-   
A/edit?usp=share_link 

mailto:mcarrasco@defensoria.gob.pe
mailto:anatapgall@gmail.com
mailto:knieto@defensoria.gob.pe
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Cuadro nº 4. Charlas sobre ecoeficiencia para personal de limpieza, de seguridad y de mantenimiento de la 

Sede Central 

Fecha y modalidad Tema Nº asistentes 

23/11/2022, 16:00-17:15h9 

Modalidad: presencial 

Gestión ecoeficiente de la luz, agua 

y papel y regulación del plástico de 

un solo uso 

 

2510 

12/12/2022, 14:00-15:15h11 

Modalidad: Presencial 
Gestión y manejo de residuos 

sólidos 
1912 

Elaboración propia 
 

Activaciones ambientales (día del agua, de la Tierra, la hora del Planeta, otros) 
 

Durante el 2022, desde la Adjuntía de Medio Ambiente, Servicios Públicos y Pueblos Indígenas se realizaron 

diversas activaciones ambientales orientadas a promover el uso racional de nuestros recursos, así como 

vinculados a temas de ecoeficiencia, dirigidas tanto a la ciudadanía en general como a los trabajadores de la 

institución. 

 

Cuadro n°5. Activaciones ambientales 2022 

N° Mensajes Links de difusión 

 

 
1 

#HOY Desde las 8:30 p.m., dale un respiro al planeta. ¡Únete a 

la #LaHoraDelPlaneta! Apaga los focos de tu hogar y 

desenchufa los equipos electrónicos. Súmate a la lucha contra 

el cambio climático y #ConéctateConLaNaturaleza. 

https://twitter.com/Defensoria_Peru/status 
/1507712927582855168?t=RzMJj_isukZy 
UWtUR4OsuA&s=19 

 

https://fb.watch/c6ORMP_VGB/ 

 
 
 
 
 
 
 

3 

En el Día Interamericano de la Gestión Responsable del Agua, 
recordamos que el agua es un recurso natural indispensable 

para la vida. Su cuidado y uso sostenible ayuda a garantizar que 

más personas puedan acceder al servicio de agua potable. 
#LasPersonasPrimero (1/2) 

https://twitter.com/Defensoria_Peru/status 
/1576179067656622083 
https://www.facebook.com/defensoriaperu 
?__cft   [0]=AZXAEBw3CqJDyWPQlX9T 

wooUiab66LO8cRnRECvBlrPq4vqBDWO 

bUpuBCX8M_c- 
BlvQBlH5dDsVip8U35YGPaxsD6mVCWI 
hON8VOt81VSzoTiC399MQIwVbqg8zBI 
Wb2dphzxUr9YyqyTnbdHKrCg3n- 
LACNhpMJP_nZyLVR0wyyDlCBtYceZ2g 

sG-42Xw1yLpJ8kf8yJlO-  
SDig0ZlsHB_u&   tn__=-UC%2CP-R 

https://www.instagram.com/p/CjK5QvCO 

U22/ 

 
 
 
 

4 

En el Día Mundial de la #EducaciónAmbiental solicitamos a los 

municipios @PeruAmpe intensificar acciones dirigidas a lograr 
hábitos sostenibles en la población que contribuyan a reducir la 

generación de #ResiduosSólidos o aprovechar los ya 

generados. (1/2) 
Recordamos a la ciudadanía que un adecuado manejo de los 
#ResiduosSólidos, cuando no sea posible evitar su generación, 
contribuye a evitar la degradación de suelos, la contaminación 

https://twitter.com/Defensoria_Peru/status 
/1618621665302450181 

 
 
 

 

9 Se adjunta registro fotográfico: https://acortar.link/3M6v0h 
10 Lista de asistencia:  
https://drive.google.com/file/d/1KrfXWANyeo8_c3J5ACdFaKGDliEQ9EMA/view?usp=share_link 
11 Se adjunta registro fotográfico: https://acortar.link/3mOzty 
12 Lista de asistencia: https://drive.google.com/file/d/1L3g1L5N73-zHR88-0q4t9jrMvya99mOd/view?usp=share_link 

http://www.facebook.com/defensoriaperu
http://www.facebook.com/defensoriaperu
http://www.instagram.com/p/CjK5QvCO
http://www.instagram.com/p/CjK5QvCO
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 del  aire  y  de  nuestros  mares,  playas  y  ríos;  así  como  la 

transmisión de enfermedades. (2/2) 

 

 
 
 
 

5 

En el Día de la #EficienciaEnergética advertimos que el uso 

irracional de energía nos perjudica a todas/os. Solicitamos a las 

diferentes entidades del Estado, instituciones privadas y 

ciudadanía racionalizar el uso de energía y elegir alternativas 

energéticas renovables. 
Para evitar una crisis energética global, como sociedad 

debemos      tomar      acciones      que      contrarresten      el 
#CambioClimático, como trabajar en la disminución del 
consumo de combustibles fósiles, incrementar el uso de energía 

solar y eólica, y reforzar la práctica del reciclaje. 

https://www.facebook.com/100064392264 

129/posts/331603225662750/ 
 

https://www.instagram.com/p/CauZMzirx2 

c/ 
 

https://twitter.com/defensoria_peru/status/ 
1500110288661762050?s=24 

 

 
6 

En el #DíaMundialDelAgua recordamos que 3,4 millones de 

peruanos aún no tienen acceso al #AguaPotable y demandamos 

mejorar los sistemas de control, monitoreo y supervisión de 

obras públicas de agua y alcantarillado para que culminen en 

los plazos programados. (1/2) 

https://twitter.com/defensoria_peru/status/ 
1506276218462687249?s=24 

 
 
 
 

 
7 

En el #DíaMundialDeLaBicicleta demandamos al Ministerio de https://www.facebook.com/photo/?fbid=39 
Transportes y Comunicaciones del Perú, en coordinación con la 0885106401228&set=a.25205956028378 
Comisión Multisectorial de Seguridad Vial, intensificar acciones 4 
de educación sobre seguridad vial dirigida a ciclistas, a fin de  
promover el cabal cumplimiento de la normativa de tránsito. https://www.instagram.com/p/CeWLjbGLs 

 G7/ 
A mayo del presente año se han impuesto cerca de 3 mil multas  
a  ciclistas.  Si  bien  las  acciones  de  fiscalización  resultan https://twitter.com/Defensoria_Peru/status 
importantes, se requiere fortalecer capacidades en las personas /1532731196467056641/photo/1 
que usan este medio de transporte, que además es amigable 
con el ambiente. 

 
8 

En el Día Internacional de la Madre Tierra, la Defensoría del 
Pueblo solicita al Congreso de la República aprobar Acuerdo de 

Escazú 

https://twitter.com/rindhca/status/1517504 

880566484992 

Elaboración propia 
 

Difusión de mensajes y tips sobre ecoeficiencia y cuidado del ambiente 

 

Durante el 2022, se difundió a través del Intranet institucional, por ser un medio de más amplio y permanente 

alcance a diferencia de los correos electrónicos, los ecotips orientados a promover: el uso racional del agua, de 

la energía y del papel; la movilidad sostenible; así como la adecuada segregación de los residuos sólidos que 

permita su valorización. 

http://www.facebook.com/100064392264
http://www.facebook.com/100064392264
http://www.instagram.com/p/CauZMzirx2
http://www.instagram.com/p/CauZMzirx2
http://www.facebook.com/photo/?fbid=39
http://www.facebook.com/photo/?fbid=39
http://www.instagram.com/p/CeWLjbGLs
http://www.instagram.com/p/CeWLjbGLs
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Fuente: Intranet DP 

 

 

 
Fuente: Intranet DP 

 
 
 

Uso racional del agua 

Uso racional de la energía 
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Fuente: Intranet DP 

 

 

 
Fuente: Intranet DP 

 
Promoción de la movilidad sostenible 

Uso racional del papel 
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Fuente: Intranet DP 

 
 

IV. Conclusiones del Plan de Ecoeficiencia Institucional – Año 2022 
 

1. El “Programa de acciones de Agua” del Plan de Ecoeficiencia Institucional de la Defensoría del Pueblo 2022- 
2024, ha cumplido con la ejecución de 1 iniciativa programada durante el año 2022, con el apoyo de la Oficina 

Comunicaciones e Imagen Institucionales (OCII). El resultado representa el 20% del cumplimiento del 
programa, siendo que existen 4 iniciativas pendientes de ejecución que deberán ser reprogramadas en los 

años 2023 y 2024. 
2. El “Programa de acciones de Energía” del Plan de Ecoeficiencia Institucional de la Defensoría del Pueblo 

2022-2024, ha cumplido con la ejecución de 2 iniciativas programadas durante el año 2022, con el apoyo de 

la Oficina de Gobierno Digital, Proyectos y Tecnología de la Información (OGDPTI). El resultado representa 

el 22% del cumplimiento del programa, siendo que existen 7 iniciativas pendientes de ejecución que deberán 

ser reprogramadas en los años 2023 y 2024. 
3. Las “Medidas sobre el consumo de Papel” del Plan de Ecoeficiencia Institucional de la Defensoría del Pueblo 

2022-2024, ha cumplido con la ejecución de 2 iniciativa programada durante el año 2022, con el apoyo de la 

Oficina de Comunicaciones e Imagen Institucionales (OCII) y la Oficina de Administración y Finanzas (OAF). 
El resultado representa el 50% del cumplimiento de las medidas adoptadas, siendo que existen 2 iniciativas 

pendientes de ejecución que deberán ser reprogramadas en los años 2023 y 2024. 
4. Las “Medidas sobre el consumo de Combustible” del Plan de Ecoeficiencia de la Defensoría del Pueblo 2022- 

2024, no ha cumplido con la ejecución de 2 iniciativas programada durante el año 2022. El resultado 

representa el 0% del cumplimiento de las medidas adoptadas, siendo que las 2 iniciativas pendientes de 

ejecución deberán ser reprogramadas en los años 2023 y 2024. 
5. Las “Medidas para la gestión de Residuos” del Plan de Ecoeficiencia Institucional de la Defensoría del Pueblo 

2022-2024, ha cumplido con la ejecución de 1 iniciativa programada durante el año 2022, con el apoyo del 
Área de Control Patrimonial. El resultado representa el 25% del cumplimiento de las medidas adoptadas, 
siendo que existen 3 iniciativas pendientes de ejecución que deberán ser reprogramadas en los años 2023 y 

2024. 
6. Las “Medidas para la cultura de Ecoeficiencia” del Plan de Ecoeficiencia Institucional de la Defensoría del 

Pueblo 2022-2024, ha cumplido con la ejecución de las 5 iniciativas programadas durante el año 2022, con 

Segregación de los residuos sólidos 
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el apoyo de la Adjuntía del Medio Ambiente, Servicios Públicos y Pueblos Indígenas (AMASPI). El resultado 

representa el 100% del cumplimiento de las medidas adoptadas. 
 

V. Recomendaciones del Plan de Ecoeficiencia Institucional de la Defensoría del Pueblo 2022-2024 

 

1. Sobre el “Programa de acciones de Energía” se recomienda revisar los proyectos tecnológicos reportados 
por la OGDPTI, relacionado a las acciones para la disminución del uso de papel. 

2. Se recomienda actualizar el  calendario  de las  iniciativas no ejecutadas  en el Plan de Ecoeficiencia 

Institucional de la Defensoría del Pueblo 2022-2024, a fin de dar cumplimiento durante la ejecución de los 

años 2023 y 2024. 
 
 

Atentamente, 
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Anexo 1: 
 

Registro fotográfico de charlas realizadas por AMASPPI 
 

 

Charla a promotores de ecoeficiencia. 25 de noviembre de 20221 
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Charla a promotores de ecoeficiencia. 5 de diciembre de 2022 
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Charla a personal de seguridad y mantenimiento. 23 de noviembre de 2022 
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Charla a personal de seguridad y mantenimiento. 12 de diciembre 2022 


