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INFORME JURÍDICO DEFENSORIAL N° 011-2023-DP/AMASPPI 
 

Comentarios al proyecto de Reglamento de la Ley N° 31595, Ley que promueve la 
descontaminación ambiental y establece el retiro del cableado aéreo en desuso o en mal estado 

en las zonas urbanas del país (Resolución Ministerial N° 839-2023-MTC) 
 

I. ANTECEDENTES 
 

1. El 29 de junio del 2016 se publicó la Ley N° 30477, Ley que regula la ejecución de obras de 
servicios públicos autorizadas por las municipalidades en las áreas de dominio público, 
estando comprendidos los servicios públicos de saneamiento, electricidad, 
telecomunicaciones, gas natural y servicios públicos locales que autoricen las 
municipalidades, con la finalidad de mitigar el impacto negativo de una inadecuada 
ejecución en las áreas de dominio público. 
 

2. En el marco de la mencionada ley, el 27 de octubre del 2016, mediante Resolución de 
Consejo Directivo N° 129-2016-CD/OSIPTEL, el Organismo Supervisor de la Inversión Privada 
en telecomunicaciones - Osiptel estableció un plazo de dos (02) años para que las empresas 
de telecomunicaciones realicen el soterramiento del cableado aéreo ubicado en los centros 
históricos. Este plazo culminó el año 2018, sin que a la fecha se observe avances de la 
medida. Tampoco se tiene un consolidado de público acceso que advierta el nivel de 
ejecución, en tanto el Osiptel indica que no le corresponde verificar el cumplimiento de la 
obligación1.  
 

3. Asimismo, el 04 de diciembre del 2019, mediante Resolución de Consejo Directivo N° 207-
2019-OS/CD, el Organismo Supervisor de la inversión Privada en Energía y Minería - 
Osinergmin fijó el plazo de cuatro (04) años para que las empresas eléctricas retiren el 
cableado aéreo eléctrico ubicado en 67 centros históricos informados por el Ministerio de 
Cultura. Este plazo culmina en enero del 2024. 

 
4. Tras 07 años de promulgada la Ley N° 30477, su reglamento aún no se encuentra aprobado. 

Desde el año 2017 la Defensoría ha solicitado la reglamentación respectiva2. El 21 de 
diciembre del 2019, mediante Resolución N° 415-2019-VIVIENDA, se publicó el proyecto de 
reglamento, sobre el cual se emitió opinión solicitando precisiones y modificaciones3.  
 

5. El 28 de octubre del 2022 se publicó la Ley N° 31595, Ley que promueve la descontaminación 
ambiental y establece el retiro del cableado aéreo en desuso o en mal estado por parte de 
las empresas de electricidad y telecomunicaciones en las zonas urbanas del país, para 
garantizar la seguridad de la población y el derecho a vivir en un ambiente sano y equilibrado.  

                                                           
1 Sobre el particular, mediante C. 124-GG/2020, el Osiptel informó a la Defensoría del Pueblo que no le correspondía 
verificar el cumplimiento de la obligación de retiro de cableado en centros históricos, sino a las municipalidades, las 
mismas que hasta esa fecha no habían comunicado al regulador sobre los trabajos efectuados.   
2 A la Presidencia del Consejo de Ministros: Oficios N°s 144-2017, 072-2018, 504-2019, 415-2020-DP/AMASPPI. Al 
Ministerio de Vivienda, Construcción y Saneamiento: 024-2020, 416-2020 y 089-2022-DP/AMASPPI. 
3 Con Oficio N° 024-2020-DP/AMASPPI del 21 de enero del 2020 se remitió al Ministerio de Vivienda, Construcción y 
Saneamiento los comentarios al proyecto de reglamento, recomendando lo siguiente: i) precisar las definiciones de 
instalaciones en desuso y obsoletas, ii) incorporar la obligación de las empresas operadoras de poner a disposición de 
las municipalidades sus números telefónicos para la atención de emergencias, iii) ampliar el plazo para evaluar el Plan 
Anual de obras, iv) mantener la encargatura de los organismos reguladores sobre el reordenamiento de las 
instalaciones aéreas y subterráneas, v) incorporar la infracción por incumplimiento de obligaciones de las empresas 
prestadoras, e vi) incorporar flujogramas de los procedimientos.    
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6. El 08 de noviembre del 2022, mediante Oficio N° 327-2022-DP/AMASPPI, la Defensoría del 

Pueblo recomendó a la Presidencia del Consejo de Ministros (PCM) reglamentar la Ley N° 
31595 e incorporar en el reglamento las siguientes precisiones:  

 
a. Que la obligación de retiro recae sobre toda instalación eléctrica o de 

telecomunicaciones en desuso o deterioro en la vía pública, tales como postes, 
retenidas, acometidas, entre otros.  
 

b. Las competencias de supervisión y fiscalización de los organismos reguladores, respecto 
del mantenimiento y retiro de la infraestructura pública de telecomunicaciones y 
electricidad.  

 
c. Medidas para el control y retiro periódico de la infraestructura deteriorada o en mal 

estado (cableado, postes y otros identificados como deteriorados). 
 

7. El 09 de julio del 2023 se publica la Resolución Ministerial N° 839-2023-MTC/01, mediante 
la cual el Ministerio de Transportes y Comunicaciones dispuso la publicación del proyecto de 
decreto supremo que aprueba el Reglamento de la Ley N° 31595, Ley que promueve la 
descontaminación ambiental y establece el retiro del cableado aéreo en desuso o en mal 
estado en las zonas urbanas del país. 
 

8. Considerando que la propuesta normativa tiene relevancia en la definición de los 
mecanismos de supervisión, mantenimiento y retiro el cableado aéreo en desuso de los 
servicios públicos de electricidad y telecomunicaciones, y dada la necesidad de lograr 
impactos positivos para los ciudadanos y ciudadanas respecto a la calidad y continuidad de 
la prestación de los servicios públicos, la seguridad de la infraestructura y el ornato de los 
espacios y vías públicas, se presentan algunas observaciones y aportes al proyecto. 
 

II. ANÁLISIS DEL PROYECTO 
 
Alcances generales del proyecto. 
 
9. El proyecto normativo establece disposiciones que regulan la identificación y retiro de 

cableado aéreo en desuso o mal estado empleado en la prestación de los servicios de 
electricidad y de telecomunicaciones en las zonas urbanas. Estas medidas son de obligatorio 
cumplimiento para las empresas concesionarias de los servicios de electricidad y de 
telecomunicaciones y empresas proveedoras de infraestructura pasiva.  

 
10. Fija plazos para que las empresas concesionarias y proveedores de infraestructura pasiva 

identifiquen el cableado aéreo de su titularidad que se encuentre en desuso y en mal estado, 
dentro de un periodo de seis (06) y doce (12) meses, y posteriormente ejecutar un plan de 
acción de retiro. El retiro del cableado identificado debe realizarse en un plazo de 24 meses, 
contados a partir de la entrada en vigor del reglamento. 

 
11. Otorga a las Entidades de Fiscalización Ambiental (EFA) –Organismo de Evaluación y 

Fiscalización Ambiental (OEFA) y al Ministerio de Transportes y Comunicaciones (MTC)- la 
facultad de identificar el cableado aéreo en desuso o en mal estado, la cual podrán ejercer 
cuando las empresas concesionarias y proveedores de infraestructura pasiva no hayan 
cumplido con realizar dicha identificación en los plazos previstos. 
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12. Establece las funciones de supervisión y fiscalización ambiental a cargo del OEFA y el MTC 

respecto al retiro del cableado aéreo en mal estado o en desuso; las funciones de supervisión 
y fiscalización de las municipalidades con respecto a las responsabilidades administrativas; y 
la supervisión que ejercen Osiptel y Osinergmin sobre las empresas concesionarias respecto 
del traslado de costos del retiro del cableado a los usuarios. 

 
Sobre el objeto de la norma 
 
13. El artículo 1 del proyecto que define el objeto de la norma, refiere que las disposiciones del 

reglamento se enmarcan un enfoque de gestión ambiental y de seguridad de las personas, 
sin considerar que su cumplimiento tendrá un impacto positivo en el ornato y la prestación 
de los servicios públicos de telecomunicaciones y electricidad. En atención a ello, se 
recomienda incluir en el objeto de la norma el enfoque de calidad de la prestación de los 
servicios de electricidad o telecomunicaciones. 

 
Concurrencia de la Ley N° 31595 y la Ley N° 30477 sobre el retiro del cableado aéreo en mal estado 
o deteriorado, postes e instalaciones aéreas o subterráneas obsoletas.  

 
14. La Ley N° 30477 y la Ley N° 31595 tienen finalidades distintas. La primera tiene por objetivo 

regular los procedimientos para la ejecución de obras de servicios públicos en áreas de 
dominio público; y la segunda, impulsar la descontaminación ambiental en zonas urbanas. 
No obstante, ambas contienen disposiciones relacionadas al retiro, reordenamiento o 
reubicación de cableado aéreo de los servicios de electricidad y telecomunicaciones, aunque 
con algunas particularidades. 

 
Aspectos relevantes de la Ley N° 30477 y la Ley N° 31595 

Aspectos 
relevantes 

Ley N° 30477 Ley N° 31595 

Finalidad  Regular los procedimientos para 
la ejecución de obras de servicios 
públicos en áreas de dominio 
público (art. 1). 

 Establecer disposiciones 
para la descontaminación 
ambiental en zonas 
urbanas (art. 1). 

Principales 
disposiciones en 
materia de retiro 
de cableado 

 Reordenar o reubicar las redes 
de cableado aéreo y los postes en 
las áreas de dominio público (art. 
19). 

 Retirar o cambiar toda 
instalación aérea o subterránea 
obsoleta, en desuso o mal estado 
(Segunda Disposición 
Complementaria Transitoria). 

 Retirar el cableado aéreo 
de los servicios de 
electricidad y 
telecomunicaciones que 
se encuentran en mal 
estado o en desuso (art. 
3). 

Intervención 
especial en 
determinadas 
zonas 

 Centros históricos                             
(art. 19.1 a) y Primera Disposición 
Complementaria Transitoria). 

 No especifica. 

mailto:jroque@defensoria.gob.pe


 

 

Área de Servicios Públicos 
Adjuntía del Medio Ambiente, Servicios Públicos y Pueblos Indígenas 

 

Jr. Ucayali N° 394 - 398 - Lima 
Teléfono: 311-0300 anexo 3051 

Email secretaria: jroque@defensoria.gob.pe  
4  

Función de los 
organismos 
reguladores 

 Determina en coordinación con 
las municipalidades la instalación 
aérea o subterránea que debe 
ser retirada o cambiada (Segunda 
Disposición Complementaria 
Transitoria). 

 Determina en coordinación con 
las municipalidades el plazo de 
retiro del cableado aéreo 
existente en los centros 
históricos (Primera Disposición 
Complementaria Transitoria). 

 Coordinan con las 
autoridades a cargo de la 
supervisión y 
fiscalización, conforme a 
sus competencias (art. 4). 

 Elaboración propia 

15. A fin de alcanzar una aplicación integral y sistemática de los dispositivos legislativos vigentes 
en beneficio de los ciudadanos, es indispensable que el proyecto de reglamento precise las 
responsabilidades que recaen en las concesionarias de electricidad y telecomunicaciones y 
los operadores de infraestructura pasiva respecto del retiro del cableado en mal estado o en 
desuso, en concordancia con las disposiciones de Ley N° 30477, la cual dispone no sólo el 
retiro del cableado aéreo en mal estado, obsoleto o en desuso, sino que ordena también el 
retiro de los postes y toda instalación aérea que se encuentre en los supuestos antes 
mencionados.  

 
16. En ese sentido, el proyecto de reglamento debe incorporar una disposición indicando que 

las concesionarias de servicios de electricidad y telecomunicaciones y las empresas 
proveedoras de infraestructura pasiva asumen la responsabilidad de retirar la 
infraestructura obsoleta y en mal estado, en el marco de lo establecido en el artículo 19 y la 
Segunda Disposición Complementaria Transitoria de la Ley N° 30477.  

 
Precisiones sobre el ámbito de aplicación: zonas urbanas, centros históricos y áreas protegidas por 
leyes especiales.  

 
17. De acuerdo al proyecto de reglamento y la ley, las disposiciones formuladas son aplicables 

en las zonas urbanas. No obstante, es importante advertir que en diferentes normas de los 
sectores eléctricos y de telecomunicaciones4 algunas definiciones sobre lo que representan 
las zonas o áreas urbanas y rurales difieren con las establecidas por el Instituto Nacional de 
Estadística e Informática - INEI. En ese sentido, con la finalidad de precisar adecuadamente 
el ámbito de aplicación, se recomienda establecer una definición uniforme de zona urbana.  
 

18. A diferencia de la Ley N° 30477, la Ley N° 31595 no establece medidas específicas para el 
retiro del cableado aéreo en los centros históricos, aun cuando esta medida contribuye a la 
protección ambiental y revalorización cultural y social. Ante ello, se sugiere precisar en el 
reglamento que las concesionarias de servicios de electricidad y telecomunicaciones y las 
empresas proveedoras de infraestructura pasiva realizarán el retiro del cableado aéreo en 
centros históricos, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 19, numeral 19.1 literal a) 
y la Primera Disposición Complementaria Transitoria de la Ley N° 30477.  

                                                           
4 Por ejemplo, el Decreto Supremo N° 024-2008-MTC, que aprueba el Marco Normativo General para la promoción del 
desarrollo de los servicios públicos de telecomunicaciones de áreas rurales y lugares de preferente interés social”, 
establece una definición de área rural.  
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19. Con relación al retiro de cableado en mal estado o en desuso en áreas protegidas por leyes 

especiales, según lo establecido en el artículo 10.2, cabe indicar que la ley ni su exposición 
de motivos desarrolla los tipos de áreas protegidas comprendidos el ámbito de la norma. En 
ese sentido, se sugiere incorporar en el artículo 3 del reglamento una definición sobre áreas 
protegidas por leyes especiales.  

 
Contenido y alcance del Plan de Acciones.  

 
20. El numeral 3.10 del proyecto señala que el Plan de Acciones es un documento con carácter 

de declaración jurada que escribe la identificación y ejecución de las actividades a realizar 
por las empresas concesionarias o el proveedor de infraestructura pasiva, que incluye la 
identificación, descripción y características del cableado en desuso o en mal estado, el plano 
de ubicación, el cronograma con los plazos de ejecución, la propuesta de desvíos y 
señalización, las acciones de mitigación o contingencia ante eventualidades y el manejo de 
residuos sólidos generados. 

 
21. Al respecto, es importante que el reglamento precise si cada empresa concesionaria o 

proveedor de infraestructura pasiva deberá elaborar un plan de acciones a nivel nacional, 
detallando sus acciones por distritos, o si estos planes se desarrollarán a nivel distrital, a fin 
de facilitar la identificación de las intervenciones cuyo cumplimiento deberá ser supervisado 
y fiscalizado por las entidades correspondientes.  

 
22. En ese mismo sentido, se recomienda incluir en el proyecto un anexo del formato del plan 

de acciones, en el cual se detalle la información que cada entidad obligada deberá reportar, 
el ámbito preciso de las acciones (distrital o provincial), plazos de ejecución del retiro y otras 
medidas que garanticen una supervisión rápida y ágil. 

 
Sobre las responsabilidades administrativas: identificación, supervisión y fiscalización del retiro del 
cableado aéreo en desuso o en mal estado. 
 
23. El proyecto de reglamento señala que son obligaciones de las empresas concesionarias de 

electricidad y telecomunicaciones y proveedores de infraestructura pasiva: i) presentar el 
plan de acciones (artículos 3.10 y 5.1), ii) identificar el cableado aéreo de su titularidad en 
desuso o en mal estado (artículo 4.1) y iii) retirar el cableado aéreo de su titularidad en 
desuso o en mal estado que se encuentre en zonas urbanas (artículo 5.1). 

   
24. El numeral 9.1 del proyecto de reglamento establece que las municipalidades supervisan la 

correcta ejecución del retiro del cableado en mal estado o en desuso en el marco de sus 
competencias como autoridad local fuera del Sistema Nacional de Evaluación y Fiscalización 
Ambiental (SINEFA). Asimismo, en el numeral 11.2 se señala que el incumplimiento de las 
obligaciones administrativas previstas en los artículos 5 –como la no presentación del Plan 
de Acciones presentado por las empresas prestadoras y de infraestructura pasiva5- y 6 del 
proyecto, constituyen infracciones sancionables por la municipalidad competente mediante 

                                                           
5 Documento con carácter de declaración jurada que describe la identificación y ejecución de las actividades a realizar 
por las empresas concesionarias o el proveedor de infraestructura pasiva, que incluye la identificación, descripción y 
características del cableado en desuso o en mal estado, el plano de ubicación, el cronograma con los plazos de 
ejecución de las acciones de retiro de cableado y la propuesta de desvíos y señalización si corresponde, así como las 
acciones de mitigación o contingencia ante eventualidades que podrían generarse en el retiro de cableado y el manejo 
de los residuos sólidos generados. 
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la imposición de multa, conforme a su potestad normativa y sancionadora prevista en el 
artículo 46 de la Ley Orgánica de Municipalidades.  

 
25. Queda pendiente especificar en el reglamento los aspectos a supervisar por las 

municipalidades distritales o provinciales con relación al proceso del retiro del cableado 
aéreo, con la finalidad de delimitar sus acciones del ámbito de supervisión y fiscalización de 
las EFA. Complementariamente, se recomienda incorporar la participación del Osinergmin y 
Osiptel en la supervisión de los aspectos técnicos relacionados al mencionado retiro, 
especificando de manera clara las funciones por cada entidad y el procedimiento de 
fiscalización correspondiente.  

 
26. Asimismo, el proyecto debe desarrollar la relación de infracciones y las multas aplicables a 

las empresas concesionarias de electricidad y telecomunicaciones y proveedores de 
infraestructura pasiva, que los gobiernos locales y/o entidades que correspondan deberán 
incluir en su Cuadro Único de Infracciones y Sanciones (CUIS), fijando el plazo para la 
aprobación de dicha normativa.  

 
27. Respecto a la fiscalización del cumplimiento del retiro, una vez vencido el plazo de 24 meses 

conforme a lo establecido en el numeral 6.1 del reglamento, se recomienda incorporar en la 
norma el plazo máximo que tendrán las municipalidades para efectuar la fiscalización 
correspondiente.  

 
28. De otra parte, el numeral 7.1 del reglamento dispone que las municipalidades distritales y 

provinciales deberán comunicar con la debida anticipación a los propietarios de los 
inmuebles circunscritos al área de ejecución del retiro de cableado en mal estado o en 
desuso, los plazos de inicio y finalización de los trabajos, así como los accesos y vías que 
serán afectados. En atención a lo expuesto, se sugiere incorporar un plazo mínimo en días 
hábiles para efectuar la referida comunicación y los medios a emplearse.  

 
Sobre las responsabilidades ambientales: identificación complementaria, supervisión y fiscalización 
ambiental del retiro del cableado aéreo en desuso o en mal estado. 
 
29. El numeral 8.1 del artículo 8 del proyecto establece que en el marco del SINEFA, el OEFA 

supervisa a la empresa concesionaria de electricidad obligada al retiro del cableado del 
servicio de electricidad en mal estado o en desuso; y el MTC supervisa a la empresa 
concesionaria de telecomunicaciones y al proveedor de infraestructura pasiva. 
Seguidamente, en el numeral 8.2 conforme a lo dispuesto en los artículos 3 y de la Ley N° 
31595, se señala que el OEFA ejerce la potestad sancionadora en materia ambiental por el 
incumplimiento del retiro del cableado en mal estado o en desuso. 

 
30. Asimismo, en el marco del artículo 4.2 del proyecto, se otorga a las Entidades de Fiscalización 

Ambiental (EFA) la facultad de identificar el cableado aéreo en desuso o en mal estado a ser 
retirado por las empresas concesionarias y el proveedor de infraestructura pasiva, según 
corresponda. Dicha acción podrá ejecutarse una vez culminados los plazos establecidos para 
la identificación que obligatoriamente deben realizar las referidas empresas.  

 
31. Al respecto, la Resolución de Consejo Directivo N° 006-2019-OEFA-CD define en el literal g) 

del artículo 5, que la EFA es la entidad pública de ámbito nacional, regional o local que tiene 
atribuida alguna o todas las funciones de fiscalización ambiental, en sentido amplio, la cual 
es ejercida por una o más unidades orgánicas. Por disposición legal, se considera EFA aquel 
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órgano de línea de la entidad que se encuentre facultado para realizar funciones de 
fiscalización ambiental. 

 
32. En ese sentido, dado que no existe claridad con relación a si el OEFA, el MTC y las 

municipalidades provinciales y distritales pueden ejercer las funciones de una EFA en el 
supuesto de asumir la identificación del cableado a ser retirado, el proyecto de reglamento 
debe delimitar qué entidades están facultadas a realizar esta identificación complementaria. 

 
33. Las empresas concesionarias y el proveedor de Infraestructura pasiva pueden cuestionar a 

las EFA por la identificación errónea del cableado aéreo en mal estado o en desuso que debe 
ser objeto de retiro (artículo 4, numerales del 4.2 al 4.4). No obstante, se recomienda fijar 
en la norma un plazo máximo para realizar este cuestionamiento y establecer el 
procedimiento respectivo.   

 
34. Finalmente, es importante tener en cuenta que las EFA deberán desarrollar las capacidades 

técnicas y contar con información relevante de las concesionarias de telecomunicaciones y 
proveedores de infraestructura pasiva a efectos de identificar correctamente el cableado 
aéreo en mal estado o en desuso, así como a la empresa responsable de su retiro. 
Considerando estos aspectos, se sugiere incluir en el proyecto disposiciones que habiliten el 
apoyo o colaboración de los organismos reguladores con las EFA para el cumplimiento de la 
labor mencionada. 

 
Supervisiones orientativas 
 
35. De acuerdo a la Segunda Disposición Complementaria Transitoria del proyecto, El OEFA y el 

MTC están facultados para realizar supervisiones orientativas a las empresas concesionarias 
y a los proveedores de infraestructura pasiva obligadas a retirar el cableado en mal estado o 
en desuso, dentro del plazo de veinticuatro (24) meses con el que cuentan para cumplir con 
dicha obligación.  

 
36. En ese sentido, considerando que la supervisión orientativa tiene por objeto la promoción 

del cumplimiento de obligaciones fiscalizables –conforme a lo señalado en el artículo 13 del 
Reglamento de Supervisión del OEFA-, es importante que en el reglamento se incorpore una 
disposición que ordene al OEFA a desarrollar los lineamientos a ser aplicables en estas 
supervisiones, delimitando su ámbito de acción en el marco de las supervisiones regulares y 
la correspondiente aplicación de sanciones. 

 
Intervención de los organismos reguladores en la supervisión de los aspectos técnicos y de seguridad 
de la infraestructura de los servicios de telecomunicaciones y electricidad.  
 
37. La propuesta normativa se limita a encargar a los dos organismos reguladores a supervisar 

que las empresas concesionarias cumplan con no trasladar a las tarifas de los usuarios los 
costos que involucren el retiro de cableado en mal estado o en desuso, lo cual corresponde 
a un aspecto comercial del servicio. Sin embargo, respecto a la supervisión, fiscalización y 
sanción de los aspectos técnicos y de seguridad, únicamente se ha contemplado que 
Osinergmin desarrolle estas acciones sobre la infraestructura eléctrica, sin precisar la 
entidad que se hará cargo de realizar la supervisión de los aspectos mencionados sobre la 
infraestructura de telecomunicaciones.  
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38. Sobre el particular, la Defensoría del Pueblo ha señalado oportunamente ante diversas 
instancias6 que el Osiptel debe ejercer la supervisión del adecuado mantenimiento de la 
infraestructura, con la finalidad de garantizar a los usuarios el acceso y prestación efectiva 
de los servicios públicos de telecomunicaciones, de forma continua, suficiente, de calidad y 
sin discriminación7.  

 
39. En correspondencia con lo señalado, se recomienda incorporar en el proyecto de 

reglamento una disposición expresa sobre las funciones de supervisión y fiscalización de la 
infraestructura pública de telecomunicaciones y electricidad por parte de los organismos 
reguladores8, en el marco  de sus competencias. 
 

El reclamo como mecanismo para el cumplimiento de la ley. 
 

40. Garantizar la presentación de reclamos por parte de los ciudadanos afectados por los daños 
que produce la infraestructura y cableado en mal estado constituye un mecanismo adicional 
para el cumplimiento pleno de la ley. Sin embargo, se advierte que el proyecto de 
reglamento no ha considerado el establecimiento de instancias ni procedimientos para 
tramitar reclamos sobre el particular, por lo que se recomienda incorporar disposiciones 
para viabilizar la presentación de reclamos en la materia y el tratamiento de las reparaciones 
correspondientes.  

 
Medidas para garantizar la aplicación periódica de identificación y retiro del cableado aéreo en mal 
estado o en desuso. 
 
41. Las disposiciones establecidas en el reglamento se circunscriben a plazos de aplicación que 

no garantizan una implementación periódica y constante de la identificación y retiro del 
cableado aéreo que con el transcurrir del tiempo deviene en mal estado o en desuso, sea 
por obsoleto o cancelación de servicios, por parte de las concesionarias de 
telecomunicaciones y electricidad, y proveedores de infraestructura pasiva. Tampoco prevé 
que los cambios tecnológicos pueden tener un impacto en el mayor o menor uso de 
cableado en áreas de dominio público.  

 
42. En ese sentido, se recomienda incluir en el reglamento una disposición relacionada al retiro 

obligatorio de instalaciones o cableado aéreo que no se emplea por cancelaciones del 
servicio y/o cambio de tecnología, independientemente de las acciones correspondientes al 
Plan de Acciones de las concesionarias. 

 

III. CONCLUSIONES  
 
43. La propuesta de proyecto de Reglamento de la Ley N° 31595 es una iniciativa relevante para 

iniciar el procedimiento para el retiro del cableado de telecomunicaciones y electricidad en 
mal estado o en desuso. Sin embargo, para una implementación e intervención adecuada de 

                                                           
6 A la Presidencia del Consejo de Ministros: Oficio N° 327-2022-DP/AMASPPI. Al Ministerio de Vivienda, Construcción 
y Saneamiento: Oficios N° 024-2020. A Osinergmin: Oficios N° 536-2019 y 095-2022-DP/AMASPPI. Al Congreso de la 
República: Oficio N° 117 y 308-2022-DP/PAD. A Osiptel: Oficios N° 537-2019 y 019-2020-DP/AMASPPI. 
7 Sentencia 199/2022, del Tribunal Constitucional (expediente N° 02151-2018-PA/TC), fundamento 5. 
8 La importancia de la asignación de funciones en dicha materia fue desarrollada en el Informe de Adjuntía N° 011-
2022-DP/AMASPPI, Comentarios al proyecto de Ley N° 1150/2021-CR, que modifica los artículos 17 y 19 y deroga la 
Segunda Disposición Complementaria Transitoria de la Ley N° 30477, Ley que regula la ejecución de obras de servicios 
públicos autorizadas por las municipalidades en las áreas de dominio público. 
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las diferentes entidades involucradas, la Defensoría del Pueblo traslada los siguientes 
aportes para que el proyecto sea replanteado y modificado en los siguientes términos: 

 
43.1 Incluir en el objeto de la norma el enfoque de calidad de la prestación de los servicios 

de electricidad y telecomunicaciones. 
 
43.2 Precisar las responsabilidades que recaen en las concesionarias de electricidad y 

telecomunicaciones y los operadores de infraestructura pasiva respecto del retiro del 
cableado en mal estado o en desuso, en concordancia con las disposiciones de Ley N° 
30477, la cual establece disposiciones sobre el retiro del cableado aéreo en mal estado, 
obsoleto o en desuso, y de los postes y toda instalación aérea en similares condiciones.  

 
43.3 Incorporar una disposición indicando que las concesionarias de servicios de electricidad 

y telecomunicaciones y las empresas proveedoras de infraestructura pasiva asumen la 
responsabilidad de retirar la infraestructura obsoleta y en mal estado, en el marco de 
lo establecido en el artículo 19 y la Segunda Disposición Complementaria Transitoria de 
la Ley N° 30477.  

 
43.4 Precisar adecuadamente la definición de zona urbana, a fin de permitir una adecuada 

aplicación de la norma.  
 
43.5 Incorporar en el artículo 3 del reglamento una definición sobre áreas protegidas por 

leyes especiales.  
 
43.6 Precisar si cada empresa concesionaria o proveedor de infraestructura pasiva deberá 

elaborar un plan de acciones a nivel nacional o si se desarrollará a nivel provincial o 
distrital.   

 
43.7 Incluir en el proyecto un anexo del formato del plan de acciones, en el cual se detalle la 

información que cada entidad obligada deberá reportar, el ámbito preciso de las 
acciones (distrital o provincial), plazos de ejecución del retiro y otras medidas que 
garanticen una supervisión rápida y ágil. 

 
43.8 Especificar en el reglamento los aspectos a supervisar por las municipalidades 

distritales o provinciales con relación al proceso del retiro del cableado aéreo, con la 
finalidad de delimitar sus acciones frente al ámbito de supervisión y fiscalización de las 
EFA. Complementariamente, se recomienda incorporar la participación del 
Osinergmin y Osiptel en la supervisión de los aspectos técnicos.  

 
43.9 Desarrollar la relación de infracciones y las multas aplicables a las empresas 

concesionarias de electricidad y telecomunicaciones y proveedores de infraestructura 
pasiva, que los gobiernos locales y/o entidades que correspondan deberán incluir en 
su Cuadro Único de Infracciones y Sanciones (CUIS), fijando el plazo para la aprobación 
de dicha normativa. 

 
43.10 Incorporar en la norma el plazo máximo que tendrán las municipalidades para efectuar 

la fiscalización correspondiente, una vez vencido el plazo de 24 meses otorgado a las 
empresas para realizar el retiro respectivo. 
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43.11 Incorporar un plazo mínimo en días hábiles y los medios a emplearse para efectuar la 
comunicación a los propietarios de los inmuebles circunscritos al área de ejecución del 
retiro de cableado en mal estado o en desuso, en la que se deberá indicar el inicio y 
finalización de los trabajos, así como los accesos y vías que serán afectados. 

 
43.12 Delimitar qué entidades están facultadas a realizar la identificación complementaria del 

cableado aéreo de electricidad y telecomunicaciones a ser retirado por las empresas 
concesionarias y operadores de infraestructura pasiva, por encontrarse en desuso o mal 
estado, debido a que no existe claridad con relación a si el OEFA, el MTC y las 
municipalidades provinciales y distritales pueden ejercer las funciones de una EFA en el 
supuesto de asumir la identificación del cableado a ser retirado. 

 
43.13 Incluir disposiciones que habiliten el apoyo o colaboración de los organismos 

reguladores con las EFA en el procedimiento de identificación complementaria del 
cableado aéreo de electricidad y telecomunicaciones a ser retirado. 

 
43.14 Incorporar un plazo máximo para que las empresas presenten observaciones a la 

identificación complementaria del cableado aéreo de electricidad y telecomunicaciones 
que debe ser retirado, y establecer el procedimiento respectivo de atención.   

 
43.15 Incorporar una disposición que ordene al OEFA a desarrollar los lineamientos a ser 

aplicables en las supervisiones orientativas en el marco de lo establecido en el 
reglamento, delimitando su ámbito de acción respecto de las supervisiones regulares y 
la correspondiente aplicación de sanciones. 

 
43.16 Incorporar en el proyecto de reglamento una disposición expresa sobre las funciones 

de supervisión y fiscalización de la infraestructura pública de telecomunicaciones y 
electricidad por parte de los organismos reguladores, en el marco de sus competencias. 

 
43.17 Incorporar disposiciones para viabilizar la presentación de quejas o reclamos de los 

ciudadanos sobre el mal estado, deterioro o desuso del cableado aéreo de los servicios 
de telecomunicaciones y electricidad, estableciendo las instancias de reclamo, el 
procedimiento respectivo y los mecanismos de reparación por los posibles daños 
ocasionados.   

 
43.18 Incluir en el reglamento una disposición relacionada al retiro obligatorio de 

instalaciones o cableado aéreo en desuso por cancelaciones del servicio y/o cambio de 
tecnología, independientemente de las acciones correspondientes al Plan de Acciones 
de las concesionarias. 

 

IV. RECOMENDACIÓN 

Conforme a lo expuesto, y en atención a las atribuciones de la Defensoría del Pueblo previstas en 
la Constitución Política del Perú y el artículo 26 de la Ley N° 26520, Ley Orgánica de la Defensoría 
del Pueblo, me permito formular las siguientes recomendaciones:  
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44. Incorporar los aportes de la Defensoría del Pueblo, contenidos en el presente informe, al 

proyecto de Reglamento de la Ley N° 31595, Ley que promueve la descontaminación 
ambiental y establece el retiro del cableado aéreo en desuso o en mal estado en las zonas 
urbanas del país. 

Lima, 17 de octubre de 2023 

 

Atentamente, 
 
 

Firmado digitalmente 
Lissette Vásquez Noblecilla 

Adjunta al Defensor del Pueblo en Medio Ambiente, 
Servicios Públicos y Pueblos Indígenas (e) 

lvasquez@defensoria.gob.pe 

 

 

GAV/egc/bsl/jay 
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