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INDUCCION SOBRE INTEGRIDAD
PUBLICA
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VIDEO: ¢ Estéan listos para servir en el sector publico?
PCM (2021) Ver video
https://www.youtube.com/watch?v=tJnX7v8-Psl
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https://youtu.be/tJnX7v8-PsI?list=PL194f57ogINbcn4IgDWvzeEXruw-S1d8S
https://www.youtube.com/watch?v=tJnX7v8-PsI

FUNCION PUBLICA

Toda actividad temporal o
permanente, remunerada u
nonoraria, realizada por una
persona en nombre o al
servicio de las entidades de
la Administracion Publica, en
cualquiera de sus niveles
jerarquicos.
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FINALIDAD DE LA FUNCION PUBLICA

~

1. El servicio a la ciudadania orientado
hacia el interes general dejando de lado
#icualquier interes particular.

)

4 ~ 2. La creacion de valor publico, que implica\

gue los servicios del Estado:

« Sean efectivamente recibidos.
* Produzcan un impacto positivo en las personas.
« Contribuyan a fortalecer su legitimidad y confianza en

la sociedad.
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¢Qué mision tiene la Defensoria del Pueblo dentro del Estado?

Defender y  promover |os
derechos de las personas y la
comunidad, con autonomia Yy

énfasis en los grupos
poblacionales en condiciones de
vulnerabilidad, mediante la

supervision al cumplimiento de las
obligaciones del Estado.
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Normas que regulan el ejercicio de nuestras funciones

O O O O
A A - -

o s Ley N® 31227 Reglamento
o Ley N°30057 Ley N*27H88 .
C ,:f}' N 4 238_15 q Le}fydm Senvicio Incnn%patibi_li;:lades Decéaerlar?tlg , ég;ada InTergn_de
odigo de Etica de Civil y responsabilidades e rabajo

la Funcion Publica
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Resolucidn de Secretaria
General N°112-2021/DP-SG

Aprueba la Directiva n.° 009-
2021-DP/SG “Directiva para la
Gestion de Regalos de la
Defensoria del Pueblo”

UNIDAD FUNCIONAL DE INTEGRIDAD INSTITUCIONAL

ORIA DEL PUEBLO

¥

DE LA DEFEMN:
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Directiva n.° 009-2021-DP/SG

Directiva para la gestion de regalos

Ningln servidor de la Defensoria del Pueblo
puede solicitar, recibir o aceptar un regalo

Son considerados como regalos los siguientes:

¥ Obsequio, comesia, dadiva pago, tafeta de regalo o
descuento, vale o cupdn de regalo, donacidn u otro
benaficio similar.

« Dascuento sobre productos o servicios que no esté
disponible al piblico en general o a todos los

miembros dela Def ensoria dal Puabilo.

+ Viaje, dlojamiento, desayuno, almuerzo, cend, o evento
patrocinado por terceros gue no esté dentro del manco
de una comisién, capocitocion o evento autorizado
expresamente por la Defensoria del Pueblo.

« Pago de cursos, maestrias, conferencias u otros
eventos de capacitacidn por parte de los administrados
o proveedores o cudlquier tercero que no cuenten con
autorizacion expresa de la Defensoria del Pusbio.

vincentivo ilegal o ventaja equivalents, en bienss
materiales oinmaterales, servicios, dinero o especie.
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CODIGO DE ETICA DE LA FUNCION PUBLICA

Sefala los principios y
valores deseables para ser
aplicados en la conducta
de quien desempeia una
funcion publica

Se refiere a la ética
aplicada en los actos
realizados por gobernantes
y funcionarios publicos en
el cumplimiento de sus
obligaciones
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¢Qué nos dice el Codigo de ética de la funcion publica?

Principios

1. Respeto

h

" 8. Lealtad al
L Estado de

Batacho 2. Probidad

L 7. Justiciay

Equidad L 3. Eficiencia

6. Lealtad y |
obediencia 4. |doneidad

pS

5. Veracidad

-
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¢Qué nos dice el Codigo de ética de la funcion publica?

Deberes

. )
L 1. Neutralidad

& o~
Lfi Responsabilidad LZ. Transparencia

»

los bienes del

5. Uso adecuado de
Estado

r/ .
L 3. Discrecion

y
4. Ejercicio
adecuado del cargo
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¢Qué nos dice el Codigo de ética de la funcion publica?

1. Conflictos de
interés

iPresiones, ' s 2. Ventajas
n;\enas o | indebidas |
cOs0s .

4. Mal uso de 3. Actividades de |
informacion proselitismo

Prohibiciones [

privilegiada politico

N\ :
.‘“‘ 1, 1J] Defensoria
1i/:Ml del Pueblo



Ejemplos de practicas antiéticas

 Llamar cotidianamente a un familiar o amigo al
extranjero a traves de equipos o servicios pagados por
la DP.

 Imprimir una tesis personal usando la impresora y
utiles de escritorio de la DP.

« Emplear vehiculos asignados para actividades oficiales
en actividades personales o familiares o prescindiendo
del conductor.

N
s, 1} Defensoria

del Pueblo

Hilh



¢Qué debemos entender por integridad publica?

La actuacion coherente con valores,
principios y normas que promueve Yy
protege el desempeno ético de la funcion
publica, de modo que los poderes vy
recursos confiados al Estado se dispongan
hacia los fines que se destinaron,
asegurando que el servicio publico a la
ciudadania este orientado al interes
general y la generacion de valor publico.

Cualquier practica contraria a la ética
afecta la mision de la entidad y deslegitima
el ejercicio de la funcion publica

Principios

Valores

\
4 \
J \
J \
J \
J \
J ] \
/ | \
J \
s \
I

4
J
/ servicio ala cnuchd‘mla \

orientado al interés
general y la creacion
de valor publico
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é¢Qu

implica servir con integridad?

/ Ser \

transparentes
y rendir cuentas

=y

/Conocer Ias\

normas y reglas
de conducta

. /

/Ser imparcial y
no mantener
intereses en

conflicto

\_ [ )

/ Tomar \

conciencia de
nuestros
riesgos

A

\. J

\

Rechazar

ventajas
indebidas

e

. J
4 Evitar los \

sesgos y el
exceso de
confianza

@

\. /

~

Promover el
acceso justo a
los puestos
publicos

'u
\ »

[ Conocery \

emplear los
mecanismos
de denuncia

\_ 4
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VIDEO: Por un Peru Integro
PCM (2021)
Ver video

https://www.youtube.com/watch?v=g0WdOYJWYME&t=5s
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https://youtu.be/g0WdQYJWYME
https://www.youtube.com/watch?v=g0WdQYJWYME&t=5s

éPor qué debemos enfrentar la corrupcion?

v Porque vulnera derechos, produce perjuicios econdmicos y afecta la buena
marcha del Estado

v Implica el mal uso del poder publico para facilitar el acceso a un beneficio
iIndebido o ventaja indebida (econdmica o de cualquier otra indole), privilegiando
un interés particular por encima del bien comun o el interés general

v Afecta la confianza de la ciudadania y la legitimidad de las entidades publicas

v' La corrupcion genera desigualdad, exclusion y desencanto ( OCDE, 2017)

En defensa de tus derechos . Defensoria
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VIDEO: Denuncia la corrupcion
PCM (2021)
Ver video

https://www.youtube.com/watch?v=DaY1liPkJJzM
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https://youtu.be/DaY1iPkJJzM?list=PL194f57ogINbcn4IgDWvzeEXruw-S1d8S
https://www.youtube.com/watch?v=DaY1iPkJJzM

¢Como denunciar posibles actos de corrupcion?

La corrupcion es un acto ilicito tipificado en el Cddigo Penal como un delito
contra la Administracion Publica.
Al denunciar la corrupcion podras:

 Efectuar la denuncia de manera anénima
 Solicitar la reserva de tu identidad
 Solicitar medidas de proteccion laboral:

v Traslado temporal del denunciante o del denunciado a otra unidad
organica.

v" Licencia con goce o exoneracion de la obligacion de asistir al centro de
labores de la persona denunciada, en tanto su presencia constituya un
riesgo para la determinacion de los hechos.

v" Cualquier otra que resulte conveniente a fin de proteger al Denunciante.
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¢Como denunciar posibles actos de corrupcion?

jAcabar con la corrupcion esta
en nuestras manos!

Ingresa tu denuncia de
corrupcion

1 (G8 g soadad 3uTi i WRACaD Que

2 (Cabedo cinrth ls shanihin o wigra o

Confirmacion de
registro

ooo |

Grmciae por ngrecar oe denunca

Plataforma Digital Unica
de Denuncias del Ciudadano

www.denuncias.servicios.gob.pe
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¢Como denunciar posibles actos de corrupcion?

1)} & defensoria.gob.pe

¢ Contactanos en

NUESTRAS OFICINAS a nivel nacional
Defensoria
del Pueblo

La Defensoria ~ Noticias ~ Atencion a la ciudadania ~ Intranet ~ TUPA  Q Buscar

Dejanos tu caso

Petitorios y quejas

Est e
S a m o S 4 . l Centro de Informacion

siempre #EnDe¢ fensa

€) @defensoriaperu ¢ . Defensorii

© @defensoria del Pueblo .*~r(d @ defensoriaperu

Ingresa aqui

a e

chat @
Portal de @

Transparencia

Eudeju-ﬁmu‘eh.rsdere:has

s,

o,

iy,
e e T

u,

3
r
I

i |

¥
|
i

"
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¢Como denunciar posibles actos de corrupcion

') # denuncias.servicios.gob.pe/?gobpe_id=18 a =2 & BN

.gub.pe ‘ Denuncias Ciudadanas

Nueva denuncia  Seguimiento de denuncia

Ingresa tu denuncia de corrupcion

Completa la siguiente informacion para que podamos darte la respuesta que necesitas

Conoce sobre el servicio. =

Cuéntanos qué sucedio
Ayudanos a promover la ética e integridad

1. ¢En qué entidad ocurrié la situacién que origina tu denuncia?

Defenzoriz del Pueblo -

2. :En qué departamento ocurrio la situacion que origina la presente denuncia?

Seleccione el departamento w

3. ;Cuando ocurrio la situacion que origina la presente denuncia?

Selecciona una fecha ~

4. Descripcion de denuncia

RN
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Rol de la Unidad Funcional de Integridad Institucional

- Articula esfuerzos para prevenir la
corrupcion y elevar el estandar de g—;ﬁﬁ.ﬂ“@

integridad en nuestra entidad. m INTEGRIDAD

« Brinda orientacion en materia de ética e

integridad.
ey Medidas dea
] ' i entida ra
- Evalua el otorgamiento de medidas de ético de los gi:gstinqgfy
Te I Tkl MITIgar riesgos
proteccion al denunciante. puiblicos

« Promueve actividades de capacitacion,
difusion y promocion de la integridad =

En defensa de tus derechos . Defensoria
{i1;:l@ del Pueblo



Correo de la Unidad Funcional de Integridad Institucional

Si| deseas realizar una consulta o tienes dudas sobre
materia de integridad, ponemos a tu disposicion el
correo de orientacion:

[ unidadfuncionaldeintegridad@defensoria.gob.pe J
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Material recomendado

Integridad
Publica

PRINCIPIOS, DEBERES Y
PROBIBIOONES ETIAS EN LA

FUNCION
PUBLICA

VA PARA FUNGIONARI 05
‘ "ROORES DEL EsTApy

Q;ﬁ_ ‘CAN

—

Integridad Publica . . e
Gufa de conceptos y aplicaciones Principios, deberes y prohibiciones

(2021) éticas en la Funcion publica (2016)
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